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[T TRH NA SLOVENSKU DOSPEL.

PRIBUDAJU KVALITNE PROJEKTY S FUNGUIUCIM
OBCHODNYM MODELOM

lovensky IT sektor prechadza zaujimavym budickom.
SK{/m posledné roky pripominali nekonciacu party s
prebytkom pracovnych ponuk, data za rok 2025 ukazuju
readlnejsi obraz. Pocet volnych miest klesol a na jednu
poziciu sa dnes hlasi viac kandidatov ako kedykolvek
predtym. Firmy si zacali vyberat, o znamena, Ze beZzny
programator uz nedostane pat ponuk len za to, Ze si ak-
tualizuje profil. IT vSak nadalej zostava prémiovym odvet-
vim. Bratislava si drzi status technologického hubu, ktory
generuje viac ako tretinu vSetkych pracovnych prilezitosti.

Napriek opatrnosti na pracovnom trhu sa sloven-
skym technologickym firmam dari pritahovat pozornost
zahrani¢nych investorov. Hladanie talentov a Skalovanie
zostavaju pre zakladatelov vyzvou, no ti, ktorf to zvladnu,
hraju svetovu ligu. Viacero domacich startupov potvrdzuje,
Ze aj zo Slovenska sa daju budovat globalne produkty. In-
vestori sice zacali byt opatrnejsi a peniaze uz nerozdavaju
len na atraktivne prezentacie, no kvalitné napady s fungu-
jucim obchodnym modelom stale dokaZu ziskat potrebny
kapital.

Prikladom je bratislavsky CloudTalk, ktory vyvija clou-
dové rieSenia pre call centra pohanané umelou inteligen-
ciou. Dnes jej technoldgie zabezpecuju stovky milionov
rozhovorov so zakaznikmi po celom svete a automatizuju
rutinnu pracu operatorov. Tento Uspech priamo potvrdzuje,
Ze slovenské rieSenia B2B maju realny globalny potencial.

Iny pristup zvolila spolo¢nost Sudolabs. Namiesto vlast-
ného produktu sa stali kli¢ovym vyvojovym partnerom pre
rychlo rastice americké a eurdpske startupy. Pomahaju
im stavat digitdlne produkty Uplne od nuly a nasledne

bleskovo Skalovat ich biznis. Ich programatorské timy dnes

priamo tvoria aplikacie, ktoré hybu svetovym trhom. Doka-
Zuju tak, Ze zo Slovenska sa da exportovat nielen hotovy
softvér, ale aj Spickové know-how. Pre mnohé zndme
znacky funguju ako silny technologicky motor priamo v
pozadiich Uspechu.

Zasadny posun zaznamenal aj medtech startup Powerful
Medical, ktory zachrafiuje ludské Zivoty pomocou umelej
inteligencie. Jeho aplikacia dokdze z bezného EKG s vy-
sokou presnostou odhalit bliziaci sa infarkt. Nedavno ziskal
masivne eurépske granty a investicie, ¢o mu otvorilo dvere
do svetovych nemocnic.

V online obchode boduje tim Luigi's Box so svojim in-
teligentnym vyhladavacom pre e-shopy. Vdaka pokrocilej
analyze ich nastroj presne odhadne, ¢o zakaznik hlada, ¢im
obchodnikom citelne dviha trzby. Ich technoldgia dnes bezi
na tisickach webov.

Podobny pribeh pise spolo¢nost Sensoneo, zamerana na
inteligentnu spravu odpadov. Tato firma vybavuje kontaj-
nery senzormi a softvérom, ¢im mestam optimalizuje zvoz
smeti a Setri ndklady aj emisie. Z lokdlneho projektu sa tak
stal dodavatel pre svetové metropoly.

Slovensky IT priemysel definitivne dospel a straca nalepku
lacnej ,gardze” na generovanie kodu. Z krajiny, ktora dihé
roky primarne poskytovala outsourcing pre zapadné trhy,
sa stava tvorca inovacii. Uspesné pribehy domacich fi-
riem potvrdzuju, Ze vieme produkovat riesenia s vysokou
pridanou hodnotou. Najva¢sou vyzvou do budulcnosti
tak nebude nedostatok kapitalu, ale schopnost udrzat si
najlepsie mozgy doma. Ak sa nam podari prepojit Spickovy
biznis s kvalitnym vzdelavanim, slovenské IT ma Sancu hrat
v Eurépe a okolitom svete podstatne vyssiu ligu.
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Editorial: IT trh na Slovensku dospel.
Rebricek IT firiem TOP 500 podla trzieb
Rozhovor: Stanislav Veresvarsky, CNC
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O CLOUDE: polovica firiem
ho m4, no neistota trva

Vacsina rodicov nevyuziva ochranné
nastroje pre deti v online prostredi

Rozhovor: Milos Chano, Oracle
Pre¢o Al agenti firmam nestacia

Al meni kybernetickl bezpecnost. Aj menSie
firmy potrebuju profesionalnu ochranu

E-shopy su blizsie k zakaznikom

Umela inteligencia meni pravidla
digitdlnej suverenity

Vacsina Slovakov ignoruje
kybernetické hrozby
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REBRICEK IT FIRIEM TOP 500 PODIA TRZIEB

1 Slovak Telekom, a.s. 864 525 000 393 201 000 124303 000 520 455 000 65 940 000
2 | ESET, spol.sr.0. 740 192 000 89 732 000 63 897 000 196 394 000 19 044 000
3 Orange Slovensko, a.s. 583 487 000 265 350 000 90 493 000 333920 000 46 104 000
4 | ASBIS SK spol.sr.0. 452 976 746 4219 044 2589 549 18 607 749 910 557
5 02 Slovakia, s.r.0. 349 593 000 72797 000 29 065 000 106 301 000 7406 000
6 Dell s.r.o. 254 935 247 13 812 858 6 282 841 169210 410 3595 443
7 | WESTech, spol. s r.0. 225150 421 3568 898 1889 560 11879 977 714 507
8 IBM International Services Centre s.r.o. 184 452 000 -236 000 -1765 000 144 430 000 21000
9 AT&T Global Network Services Slovakia, s.r.o. 167 379 189 10931 223 5510182 148 129 041 1164 846
10 | SWAN, as. 157 814 534 43790 475 -559 333 70012 395 1109 357
11 | IRDistribution, a. s. 139 863 365 3636773 2870 361 5214 200 594 617
12 | Euro-Mall, s. 1. 0. 136 522 560 1078 529 1019 202 1123704 326 585
13 | Siemens Mobility, s. 1. 0. 132 631 143 10253 275 2401588 52 608 328 2501799
14 | Deutsche Telekom Systems Solutions Slovakia s.r.o. 129 383 550 8854 916 4841 409 111 878 926 1337767
15 PPA CONTROLL, a.s. 123 021 100 2074 236 5094 083 6955 620 590 050
16 | Digital Smile s.r.o. 121206 595 723999 506 942 883 212 160 564
17 | DXC Technology Slovakia s. r. . 120 041 799 6 526 427 4483 630 68 298 329 1788 297
18 | CETIN Networks, s.r.o. 115981 000 84 231 000 18 209 000 93 388 000 11311 000
19 | LEYARD EUROPE s.r.0. 113 303 140 7268 521 3190 340 15 631 275 944 536
20 | Aricoma Systems s.r.0. 112714154 3481424 2 052 065 16 010 170 868 170
21 Accenture Technology Solutions - Slovakia, s.r.o. 109 988 860 6021074 4910174 94 459 927 1374122
22 | AT Computer, s.r.o. 108 084 155 327 417 459 886 1716 399 -141 672
23 | AGEM COMPUTERS, spol.s r.o. 102 541 574 8035 307 5946 856 8705963 1864 392
24 | IBM Slovensko, spol. s 1.0. 99 999 751 5985 649 3075180 62 207 360 1077 709
25 | SAP Slovensko s.r.0. 94 829 640 13502 353 9751687 47 510 957 3462 540
26 | Deutsche Telekom IT & Telecommunications Slovakia s.r.o. 84 997 023 8 057 232 5315413 69731108 1666 130
27 | Mystical, a.s. 83 365 656 3620378 2679 811 4944 368 662 379
28 | PPAINZINIERING, s.r.0. 80170 427 5370 506 3901 088 15 411 377 818 466
29 | Amazon /Slovakia/ s.r.o. 75 832 604 8 595 082 3740174 59 150 264 1590 209
30 | Alanataa.s. 75 690 966 7092 152 3573570 29 567 098 1077 607
31 Atos Slovakia s.r. 0. 74 675 507 573792 -635 742 15 250 985 1323 049
32 | Aliter Technologies, a.s. 71214180 16 660 201 12 349 204 25419 544 3647 790
33 | exe as. 70 888 195 1781566 774052 5768 429 253 156
34 | Asseco Central Europe, a. s. 70 320 000 9510 000 22 006 000 39738 000 1252 000
35 | Slovanet, a. s. 69 986 102 12 380 787 2352 472 25473 634 611474
36 | Apcom Slovakia s. r. 0. 69 567 334 363 762 252 411 345 853 78 747
37 | Lenovo (Slovakia) s.r.o. 69 455 818 3790171 2391743 58 762 128 521510
38 Hewlett Packard Enterprise Slovakia, s.r.o. 64 965 327 3782430 607 499 21815 437 262 619
39 | SOITRON, s.r.0. 63 054 917 1386 130 563 396 9714643 331716
40 | DATALAN, as. 60 537 345 1545 811 1903 653 10 800 595 -315 313
4 DITEC, a.s. 58 277 958 2115226 1367 677 14 406 406 384 951
42 | DATALOGIC SLOVAKIA, s.r.0. 56 044 905 1215 652 -897 460 X 244702
43 | Datacomp s.r.0. 51303107 2108 421 1386 805 2 966 308 451 624
44 UNIQA Group Service Center Slovakia, spol. s r.0. 50 295 098 2293708 1330 159 40133 134 697 743
45 UPC BROADBAND SLOVAKIA, s.r.0. 46 852 782 12 485 646 -756 205 22 274 658 3840
46 | Towercom, a.s. 44211 166 21658 574 450 610 30 888 381 1880 147
47 | Scheidt & Bachmann Slovensko s.r.o. 43345123 2448 288 1338 752 35243 599 513237
48 | Bloomreach SK s.r.0. 42 405 943 3592 459 4006 189 16 612 743 -596 356
49 | PIXEL FEDERATION, s.r.0. 41230735 4346 645 3183384 18 530 936 933 209
50 | Orange Business Services Slovakia s.r.o. 40970 061 4287703 2699 020 37518771 867 392
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REBRICEK IT FIRIEM TOP 500 PODLA TRZIEB l

51 Ericsson Slovakia spol. s r.0. 40951 257 1033 381 994 886 6 382 646 326 612
52 | Teamsales s.r.0. 39730 595 7 286 620 5937 879 9809 703 1730768
53 | Schrack Technik s.r.o. 39204 793 4806 491 3447974 8222 817 1189 856
54 | Nokia Slovakia, a.s. 38963 312 435119 829 423 13723 901 -117 687
55 | 1QVIA RDS Slovakia, s. . 0. 36 633 566 2621131 2008 798 30910 558 605 750
56 | DSl Slovakia, s.r.0. 36 498 249 2315888 4408 465 4616 049 630 966
57 | Accenture, S.r.0. 36 279 817 4316150 2661771 19754 653 627 838
58 | MICROCOMP - Computersystém s . 0. 36179 829 868 912 471933 5991993 191705
59 | Sygica.s. 34100 788 7 856 340 6174219 19577 399 877 563
60 | DIEBOLD NIXDORF s.r.0. 33708 850 1625274 895930 18 659 185 938 680
61 Oracle Slovensko spol. s r.0. 32534 433 556 487 187 708 10 484 917 186 013
62  ANTIK Telecom s.r.0. 31433 651 4215774 2318912 12 474 077 531759
63 | Huawei Technologies (Slovak), s.r.o. 29 540 636 1306 430 786 512 3956 059 417 404
64 | msg life Slovakia s.r.o. 29 350 389 3322287 2392 028 16 068 480 785 507
65 | EMM, spol. sr.o. 28215977 2209 023 1336 271 4732 376 431145
66 | SOFTEC, spol. sr.0. 27 883 847 5097 636 3543 090 20 395 853 1064 403
67 | GlobalLogic Slovakia s.r.o. 27 202 658 4029171 3014 546 19 300 545 810 451
68 | PosAm, spol. s r.0. 26 722 863 2141654 337 583 14 609 642 464 815
69 | Fpt Slovakia s.r.o. 26 517 519 1424 222 1256 064 19139 340 373038
70 | FREQUENTIS Solutions & Services s. 1. 0. 26 226 643 1166 963 711 361 10 102 663 350 643
il Gratex International, a.s. 26 200 394 2717709 2075436 12 605 629 431815
72 | TurTels.r.o. 26 149 565 86 045 63 834 106 922 20 445
73 | Duna Electronics, s.r.o. 26 019 427 361 459 125778 1196 009 93 255
74 | NESSKE, s.r.0. 25961 805 1635210 1096 627 20 721 680 62 953
75 | Gotion EMEA Holding s.r.0. 25933715 546 259 384944 596 583 131751
76 | Exclusive Networks Slovakia s. r. 0. 25575731 473 900 317 072 1726 359 175 052
77 | iStyles.r.o. 25245 978 -658 783 -1354 925 331012 127014
78 | CGl Slovakia s. r. o. 25198 004 4779700 3644 069 16 566 781 1217 378
79 | GAME PLATFORMAS.T. 0. 24 978 994 -168 096 -199 293 -70 947 3840
80 | InterWay, a. s. 24701190 846 275 51 862 5218 680 52914
81 | LYNXs.ro. 24 377137 4038170 2855076 9906 997 1022 756
82 | Cariss.r.o. 24 295 439 57 898 43 498 60 323 13736
83 | slidos.r.o. 24093 894 1524 862 1331100 1886 890 163 893
84 | Alma Career Slovakia s. r. 0. 23 961 342 10 632 782 8212013 17179 981 2678219
85 | Innovatrics, s.r.o. 23585 163 4912 488 2736 805 11 367 421 560 685
86 | SOFTIP, a.s. 23 567 346 4903972 3212067 16 558 972 1065 611
87 | SoftComps.r. 0. 23 383 358 457 858 197 435 764 627 67 065
88 | Allianz Technology (Slovakia) s.r.o. 23177 562 3462 415 858 702 7734938 236 573
89 | TITANS freelancers, s.r.0. 23167 221 1963 498 1433 541 2323502 496 966
90 | Vision IT Solutions, a. s. 22 886 220 3899799 2087 037 5877 996 932 985
91 | NTT Slovakia s.r. 0. 22 877 501 188 230 63334 5426 531 90 304
92  InoBat Europe j. s. a. 22 820 759 7262778 311280 1109 946 7822
93 | Asseco CE Cloud, a.s. 22 245 411 1490 096 935193 7226120 306 354
94 | ALSO Technology Slovakia s. r. 0. 21931 628 -296 282 -366 099 188 362 3840
95 | TRACO Computers s.r.o. 21534770 69 011 21577 290 984 7485
96 | SoftwareONE Slovakia s. r. 0. 21150 194 -200 531 -338 530 659 642 7680
97 Lenovo Global Technology Slovakia s.r.o. 21072164 1485 966 716 234 19 287 004 287 117
98 | KROSas. 20 977 855 6043 157 4025 431 15142 321 1154158
99 | Leadecs.r.o. 20743780 403 454 -226 189 12 064 953 -101 583
100 | Deutsche Telekom Cloud Services s.r.0. 20 692 623 7545122 1744 438 15531 875 325077
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l REBRICEK IT FIRIEM TOP 500 PODLA TRZIEB

101 | elfa, s.r.o. 20533 332 2271414 1704 851 2953 662 539 503
102 | stengla.s. 20 488 580 3607 234 2407 313 5823 088 792917
103 | PricewaterhouseCoopers Advisory s.r.o. 20333 638 939 161 670614 10776 026 81155
104 | Cisco Systems Slovakia, spol. s r.0. 20259 378 1858 532 1421124 14 025 575 315 851
105 | CANCOM Slovakia s.r.o. 19 656 497 1223108 701 875 17 043 946 222 378
106 | FESTO spolocnost s ruéenim obmedzenym 19 635 192 1077 849 799 120 2760792 260 611
107 | 02 Business Services, a. s. 19 542 905 7114 027 4894 203 10 865 932 1595714
108 | flex-it, s.r.0. 19 232 401 1062 602 696 416 1389137 213544
109 | AUREUS + a.s. 19164 742 5957 048 5955033 6586 667 3840
110 | Asseco CEIT, a.s. 19 039 760 700078 1129 680 11216123 37 144
111 | META SYSTEM Slovakia s. r. 0. 18 835 650 -2 355734 -2660 112 -3210584 3840
112 | ATS Industrial Automation s.r.o. 18 709 907 2315 566 1542015 6901 460 547 292
113 | furbify s.r.o. 18 631 692 942 085 500 844 2891180 198 154
114 | NATEK SLOVAKIA, s.r.0. 18 514 259 382 854 464 135 5425 567 65 559
115 | teamative a. s. 18 474 634 1871496 1100 398 5904 899 238 446
116 | NEOXXa.s. 18 430 869 1563 498 1359 394 4064139 126 441
117 | CRIF - Slovak Credit Bureau, s. r. 0. 18 145 737 2273 968 1642 338 8713615 587 949
118 | SophistlT, s.r.o. 17 786 928 752 926 481 575 1701605 174 892
119 | Microsoft Slovakia s.r.0. 17102 807 6 006 802 4834 086 13762 347 1256 778
120 | eGroup Solutions, a. s. 17 007 542 3736 787 2801224 5586 434 896 110
121 | Energotel,a.s. 16998 278 1208 433 294 682 5358 061 161 404
122 | 1.8.D.D. plus, s.r.0. 16 834 284 2418 498 1896 793 6024 511 540 360
123 | Advanced Solution Engineering s.r.0. 16 523 698 1501612 910 320 2935174 3840
124 | MOVYS, as. 16 437 698 3607 221 2571761 6008 329 841510
125 | DIGILINE, spol. sr. 0. 16 241 149 1146 507 825093 1916 890 266 313
126 | CloudTalk s.r.0. 16 183 879 -1665 859 -3842919 -228 145 11755
127 | Innomotics, s.r.o. 15981 169 957 207 241108 3343150 -3179
128 | CORINEX COMMUNICATIONS a.s. 15918 262 258 275 179 574 1458 964 3840
129 | TODEA,s.r. 0. 15693 943 523 957 143 598 646 174 54013
130 | teamative Slovakia s. r. 0. 15 669 060 674 308 709 419 2465725 141 054
131 | A3 Softs.ro. 15631 928 2618946 963 888 6334 682 315554
132 | CONAN, s.r.o. 15581518 1424 317 1039 858 2802309 329 362
133 | GLOBESY, s.r.0. 15403 808 4732749 3221483 10 924 058 1274 567
134 | Axians Slovakia s.r.o. 15198 376 746 803 598 784 3453 711 -43 471
135 | ALISON Slovakia s.r.o. 15160 587 2127 631 1556 023 7210553 521252
136 | ADASTRA, s.r.0. 15108 226 193 798 45012 5171784 83 324
137 | Natuvion Slovakia s.r.o. 15044 337 4668 620 2689 280 12760 515 395 577
138 | IPESOFT spol. s r.0. 14 854 246 2674327 1779 520 9723530 421 858
139 | SOFOS, a. s. 14 812 868 1398 489 1053704 2836 258 137 987
140 | Solar Turbines Slovakia s.r.0. 14 806 664 631 966 473 654 13 862 372 183 767
141 | ALEF Distribution SK, s. r. 0. 14 667 520 3549 005 2187725 9618 689 1037716
142 | Visma Labs s.r.0. 14 629 496 1576 685 1330678 13234 004 103 747
143 | solution4Uss. 1. 0. 14 565 489 106 002 56 477 150 784 10 350
144 Seyfor Slovensko, a.s. 14 499 816 1899 735 703 129 8420 440 254 455
145 | mobil online, s.r.0. 14 390 874 511115 91819 2892 901 50 320
146 | ProData, s.r. 0. 14 318 322 11528 375 8622 786 11770 286 2733811
147 | Unicorn Business Systems SK s. . 0. 14115223 227123 169 387 709 623 38698
148 | ADTS, s.r.0. 14 070 965 63 296 11 355 642 455 69110
149 | localhost s.r.0. 13997 562 3109410 2361634 5005 295 702 607
150 | Ledum Kamara SKs.r. 0. 13 848 595 344 446 196 502 400 207 27154

IT ROCENKA 2026
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151 | MBTECH BB s.r.0. 13 804 970 415781 130 124 2182449 64 539
152 | Indra Avitech s.r.o. 13736 673 1225019 853 987 7012148 308 705
153 | AITEN, a.s. 13 665 271 1682 220 1098 878 3497599 513983
154 | A Consulting - AS s.r.0. 13 602 913 567 272 278 659 633 145 100 122
155 | PXTs.r.o. 13495 340 150 944 41645 201 997 14 600
156 | SIPRIN, s.r.0. 13 466 998 933 667 601 059 11398 907 215 365
157 | SYNCHRONIX, a.s. 13 303 416 320 304 -769 036 3075111 6102
158 | RESCO spol. s r.0. 13279 543 2991592 1731489 8 555 347 320 004
159 | Websupports.r. 0. 13148 139 2716 401 991 807 6114 811 268 411
160 | IBL Software Engineering, spol. s r.0. 13103 735 3128175 2625 144 10 225 955 445 649
161 | VNET as. 13 095 588 4943 457 1370915 8120593 380 453
162 | Greyson Consulting s.r.0. 13 046 302 1417 247 929 042 3643011 462 000
163 | CANON SLOVAKIA s.r.0. 13 035 851 551490 53100 1435 430 26725
164 | DFC Industrial Services s.r.o. 12987 233 717726 543 280 944 462 171 469
165 | ARTALEas. 12 962 843 326 395 252 244 328 622 74 067
166 = SENSONEO].s. a. 12783 136 1136717 239 850 5154 158 -29 288
167 | Brady s.r.o. 12736 787 2555284 2063789 3158 605 544 050
168 | KRUGEL EXIM, spol. s r.0. 12712 676 1919 152 1317 169 2737026 420 056
169 | SecTec, a.s. 12 676 896 1041704 725618 1235515 263 672
170 | SFERA, as. 12 501 553 3868373 2230705 9832109 474 634
171 | Syntax Systems s.r. 0. 12430 117 856 025 571935 11017 252 249612
172 | CNC, as. 12 390 326 1987 412 1446 694 4989 148 415 396
173 | FF Technologies s. 1. 0. 12 379 592 1122 568 809 389 1151830 254 285
174 | Avenga Slovakia s.r. 0. 12210 181 273 902 100 689 1485 671 80576
175 | Asseco Solutions, a.s. 12126 303 1942126 1305 000 8734475 363 440
176 | Synpulse Slovakia s.r.o. 11 755 705 223 280 63 834 9510 040 93138
177 | CoolPeople s.r. 0. 11710776 453 395 287 977 703 428 119 681
178 | TINYSOFT s.r. 0. 11514 269 3663 235 2 602 544 3710634 832 400
179 | ARTINITs. 1. 0. 11481998 1787 350 1286 158 2374953 423 097
180 | Aspecta, s.r.0. 11453 146 331625 115639 1956 339 3840
181 | CODERAMA s.r.0. 11271785 1262 325 826 615 2028 605 200 217
182 | KVANT LASERS, s.r.0. 11206 603 4422771 3425724 6249 927 721980
183 | KODYS SOLUTIONS s. . 0. 11161 464 490 705 254 255 2788577 79915
184 | GlobalTel, a.s. 11135 562 983 384 704 607 3074395 54193
185 | Solargis s.r. 0. 10998 924 1462 471 -105212 6927 160 -18 846
186 | Optotune Slovakia s.r.o. 10989 951 1044 424 220 521 5608 580 59 148
187 | Euro Data Distribution, s. . 0. 10921 849 66 152 5206 474 904 9954
188 | Aardwarks.r. 0. 10 882 510 789783 795 304 1783433 236135
189 | ANASOFT APR, spol. s r.o. 10 854 149 1022 742 278 145 6498 928 -2742
190 | Vigour SK's.r. 0. 10 741 062 76 079 19 400 2830933 55 420
191 | Gras SK s.r.o. 10 605 569 -208 868 -492 020 793612 3840
192 | Hotovos.r. 0. 10 600 505 1863 604 1936 781 3024795 492 938
193 | Plaut Slovensko, s.r.0. 10538 078 717 756 427510 2899072 170 797
194  NOV,sro. 10515 136 685 962 544 395 2203 416 3840
195 | Commander Services s.r.0. 10478 828 2219879 1415643 7513028 253578
196 | Arrow ECSs.t. 0. 10 452 077 183 193 121322 983 407 12 475
197 | Q4 Security s. 1. 0. 10410 615 957 324 634 815 1844 671 207 093
198 | Accenture Services, s.r.0. 10 334 539 529 881 409 909 9415599 117 399
199 | Kistler Bratislava, s.r.0. 10213 308 666 071 393 558 6789970 179 984
200 | IESs.ro. 10 203 869 361 292 133116 1944 360 82 600
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201 | M-D-J, spol. sr.o. 10 189 307 1147 611 721816 4089512 -150 012
202 | Accace Management s.r.o. 10 079 291 367 307 179779 2 346 637 17716
203 | H3team,s.r.o0. 10 056 680 92578 83 647 179188 26 985
204 | CellQoS, a.s. 10 044 080 1108 962 755 524 1883 281 201 653
205 | Allplan Slovensko s. . 0. 9927 893 1427523 1030233 8167 545 362 466
206 | NRSYS s.r.o. 9844 409 3419582 2828329 5747 011 459 392
207 | TMKG s.r.o. 9814 806 335611 -3183 4312222 7267
208 | IIT Development a. s. 9759 763 1443 330 957 689 1670746 320279
209 | GoHealth, s.r. 0. 9578700 724 751 107 874 5291654 84684
210 | PANTHEON.tech s.r.o. 9523 043 608 758 168 758 4884 477 47 324
211 | AIRTREND, s.r.0. 9345 365 937733 364310 3857 005 121458
212 | ALTUS Technologies s. r. 0. 9339029 5254 419 4695726 5266 590 553 392
213 | FUERGY Industries j. s. a. 9324 432 -2915187 -4 056 274 391470 -61 294
214 | ALCASYS Slovakia, a.s. 9307 929 377725 37 476 2681973 44 898
215 | Vivicta Slovakia s. r. 0. 9074 565 754 815 475743 7921821 156 296
216 | Brightpick s.r. 0. 9011 449 25 369 408 17 488 292 -3570 049 5543574
217 | Marlink s.r.o. 8998 378 728 541 395129 7792227 124777
218 | TransData s.r.o. 8984 768 3952172 2830508 6172792 846 787
219 | GAMO as. 8954 181 685 734 436 927 2611488 143 977
220 | ZPC Group, S.T. 0. 8915744 1622133 808 833 3191 620 4940
221 | Hyperia s.r.o. 8868113 802 834 580910 2106 389 188 372
222 | Labyrinth Labs s.r. 0. 8809 296 470929 302 618 560 759 103 652
223 | ControlTech, spol. s r.o. 8764 540 1093 532 803 037 1594777 277 402
224 | EPAM Systems s.r.0. 8738919 469 868 198 880 6039 229 111 308
225 | CENTRON SLOVAKIA spol. sr.0. 8736 327 195 835 158 083 755178 46 287
226 | Luigi's Box, s.r.0. 8681134 991 373 35080 1210970 97 296
227 | Descartes Systems (Slovakia) s.r.o. 8591 896 382279 191114 7505 086 70379
228 | Zoznam, s.r.0. 8469 527 1853 885 14073 4003 907 110 812
229 | LG Tech Services s.r. 0. 8402 279 570 095 302 102 4454700 231879
230 | The Capital Markets Company Slovakia, s. r. 0. 8369 384 307 588 229 489 7291392 166 519
231 | SPECTRUM SKs.r. 0. 8 357 665 286 125 188 399 668 983 64135
232 | ICZ Slovakia a. s. 8218943 237103 170133 2956 946 67 728
233 | SAT Systémy automatizacnej techniky, spol. s r.o. 8203 033 1162 352 807 092 3259 830 257 356
234 | ELRON Elektro s.r.o. 8147 689 205 350 100 714 769 737 36 927
235 | MOVYS KT, s.r. 0. 8126 850 2762919 1996 949 2751410 627 474
236 | InnovaB2B Europa, s.r. 0. 8081216 117 894 78 468 142 438 20902
237 | TORY CONSULTING, a.s. 8071423 232 671 71965 6 895 591 36 401
238 | Kedros, a. s. 7946 837 1098 062 938 972 5058 128 313 031
239 | CORAGEO,s.r. 0. 7933991 988 559 710708 5483919 196 116
240 | DataTrend Services, S.r.0. 7930 869 645 391 330 280 1042706 107 145
241 | NG Aviation s. r. 0. 7910 263 2143614 1200 476 3592397 124 889
242 | ProCS, s.r.o. 7902 326 -228 475 -304 510 2560 372 -75 439
243 | AFS Visicom Slovakia a. s. 7871343 431 656 251992 5707 095 99 266
244 | Disig, a.s. 7866017 1472714 955 959 5355 928 92 284
245 | YQ Service, s.r.0. 7739182 2298 897 1666 148 2880798 552 995
246 | PREFISa.s. 7733527 1085 442 818716 1606 710 259 673
247 | UptimeRobot s. . 0. 7630 087 5820913 1254745 6 197 666 170374
248 | LAST MILE, spol. s r.o. 7623 376 1113 426 843014 2296 314 195 830
249 | Whitestein Technologies, s.r.o. 7575170 1131273 835009 2288957 273 402
250 | PRINTEC SLOVAKIA, spol. s r.o. 7521 634 144 797 -52 350 3035672 3582
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251 | SlovShore, s.r.0. 7514 562 582 651 120 691 4294 306 243 976
252 | DICIT spol. sr. 0. 7451 811 919 042 588 144 1688 933 202 814
253 | Goldmann Systems, a.s. 7428119 901 995 402 433 3297 234 157 058
254 | Fidelity Information Services Slovakia s.r.o. 7287 233 411 707 270 448 6972 395 104 818
255 | MAIND, s.r.0. 7220650 574 692 529 805 2376 696 40711
256 | DSIDATA,a.s. 7178629 521443 -153 783 2269 116 -6 086
257 | JUMP soft a.s. 7158 575 754135 44 392 2723883 6634
258 | TeleDat komunikacné systémy s.r.o. 7114742 731474 400 502 2546 124 115735
259 | HOUR, spol. sr.o. 7103778 1758 405 930 029 5822928 159 549
260 | Yunex,s.r.o. 7050 552 343189 -3998 780 2901 477 3840
261 | iM3s.ro. 7042 362 168 263 74742 762 437 36 770
262 | Rare Crew s.r.o. 7012700 805 186 471244 3123 829 150 841
263 | ArcGEO Information Systems spol. s r.0. 6996 651 1675443 1161408 2 887 467 369 716
264 | CyberPandas.r. o. 6949 988 4276 258 1929 242 4517 109 433 861
265 | WhitePress s.r.0. 6949 860 88762 -17 490 253 834 20 390
266 | Deloitte Advisory s.r.0. 6947 133 18 084 10 248 3208 893 3840
267 | Lerosofts.r.o. 6919 860 310 561 157 760 384 225 67 495
268 | Tesco Mobile Slovakia, s. r. 0. 6 854 756 62 628 42 675 64 452 19 820
269 | ZP Informatika s.r.0. 6836 820 603 973 107 640 5996 748 43 249
270 | CLEAN TONERY, s.r.0. 6807 560 1106 751 796 891 1394 867 251698
271 | Framatome Controls s. r. 0. 6761479 494 040 327 349 5122 939 120 413
272 | 0ZZYLOGIK, s.r.0. 6 670 947 162 809 148 389 3185 862 51450
273 | GATAL s.r.o. 6 644 786 871601 637 852 933 502 202 093
274 | LAMA Plus Slovakia, s.r.0. 6 644 008 -12747 -24 320 11207 3840
275 | STAPRO SLOVENSKO s.r.o. 6603 515 704 684 470478 3171209 167 722
276 | HCL Technologies Slovakia s. r. 0. 6505 700 579219 446 750 4681278 107 189
277 | NORDIO s.r.0. 6370 043 6133 2182 6353 3840
278 | CBC Slovakia s.r.o. 6331205 968 673 83639 2075984 36 083
279 | BOOTIQ SK s.r.0. 6283 623 380072 110123 1287722 50786
280 | Pay2Cons.r.o. 6279 504 16 255 1337 259 946 7374
281 | PROCESNA AUTOMATIZACIA a.s. Kosice 6 269 657 235897 87 418 3410140 55733
282 | Zatopek Consulting, a. s. 6 249 694 233 406 138 411 2751637 18 036
283 | Raiffeisen Informatik SK s.r.o. 6220 464 468 219 306 020 5408 699 111282
284 | ELSYS, s.ro. 6153 943 424 944 346 208 682 153 4565
285 | AXASOFT,a.s. 6150 009 213 959 -18 692 2815354 30111
286 | MATERNA Information & Communications s.r.o. 6106 132 40 893 =27 171 4960 692 56 539
287 | BE-SOFT as. 6 029 664 384 330 264 469 3895 591 36 043
288 | GAPITs.r.o0. 6019598 2115625 1588 645 2332190 501 547
289 | ERNI (Slovakia) s.r.o. 6 002 805 298 322 168 453 5049 961 69 261
290 | DGT factory, a. s. 5963 426 1089 762 963 009 3091888 4504
291 | MicroStep - HDO s.r.o. 5962 812 113 857 6 866 3478 666 10761
292 | ELSYS PRO, s.r.o. 5949 522 412 406 257 075 989 702 4573
293 | Datapac s.r.o. 5938519 686 918 232227 2 623 565 19816
294 | Logamic s.r.0. 5917 959 741 809 486 424 753 606 156 870
295 | TES - SLOVAKIA, s.r.o. 5885635 178 916 26 965 722733 20733
296 | Resideo s.r.0. 5854 524 -123 206 -166 073 994 543 3840
297 | R-DAS,s.r.0. 5765 558 1292554 597 526 851299 3864
298 | ADEON SK;s.r. 0. 5735897 766 584 590 274 906 234 185716
299 | IT-Impulse s.r. 0. 5734 445 246 396 149919 3451990 78 895
300 | PMP,s.r.o. 5734 265 366 368 245 887 508 879 85 369
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301 | Epicor Software Slovakia, s.r.0. 5721819 239 285 23658 5159 231 43978
302 | Panaxeo, S.r.0. 5678 688 1444 049 1043 873 2745232 338714
303 | Mayer consulting s.r. 0. 5 666 496 162 289 127776 162 896 40350
304 | Expersoft Systems s.r.0. 5656 708 411 896 283 162 3241712 95 609
305 | Eurofins RBLSC IT CEE s.r.0. 5622 901 144 094 29178 1559 398 31108
306 | SupportQa.s. 5607 208 276 077 40 237 1075 259 46 693
307 | TECHNISERV, s.r.0. 5603 220 -77 020 519 850 1331279 5952
308 | SITEL s.r.o. 5596 320 926 527 49797 247 035 8145
309 | IRD retail services, s.r. 0. 5591 852 -204 550 -228 035 519110 3840
310 | brainit.sk, s. 1. 0. 5583128 459 675 208 968 1838 091 3840
311 | Deel Slovakia s.r.o. 5551 344 59 634 36 428 5543590 22 571
312 | EMARKs.r.o. 5550 887 89 620 67 676 1397 160 26 573
313 | Quality Unit, s. 1. 0. 5536 157 2016 056 1496 106 2816 802 478 902
314 | GX SOLUTIONS, a. s. 5535838 458 489 282 817 1248 499 80 802
315 | EUROLINE computer, s.r.o. 5475617 366 195 283 443 497 834 90 489
316 | ISEEIT, s.r.0. 5457 577 387 025 239 202 540 467 89991
317 | Lighting Beetle s.r.0. 5453515 1445217 1033 090 2057010 342073
318 | Q-PRODUCTS a. s. 5420 641 2852 529 1915 963 4 044 351 450 712
319 | ZYRY - Tem, s.ro. 5407 633 306 962 120 147 1636 157 13604
320 | MIM, s.r.o. 5404 743 195 957 73916 2143 412 3840
321 | CoreTels.r.o. 5375835 1370322 920 040 1561702 289 556
322 | JESGroupa.s. 5325 829 761 624 1545 967 2041947 158 338
323 | AVlintegra, s.r. 0. 5211508 49 365 740 781377 17 841
324 | BSC Line, s.r.o. 5110279 947 703 629 241 1473 349 204 661
325 | Aqgist, a. s. 5103 299 1917 458 970 602 1925 841 311024
326 | Control F s.r.0. 5061 605 810619 467 168 2216163 226112
327 | PRINOLs.r. 0. 5054 689 18 221 18188 19 500

328 | Vincentius s.r.o. 5050 277 472 434 96 675 1250 149 328 130
329 | Sophits.r.o. 5005 153 376 880 263910 724 850 90 717
330 | GoodRequest, s.r.o. 4997 707 289 312 212 836 1654 709 4373
331 | BSP SOFTWAREDISTRIBUTION a.s. 4967 240 453 628 294 237 879 274 119141
332 | AP MEDIA, s.r.0. 4946 835 354 953 104 900 1321608 40 546
333 | Koderia, s. . 0. 4946 371 310 632 218 366 429 316 65 081
334 | HP Inc Slovakia, s. . 0. 4914 521 181 504 174 371 2140 846 50 036
335 | Infobips.r. 0. 4903 261 184 632 98 697 4356 573 40 502
336 | PDI Technologies Slovakia, s.r.0. 4854 823 310 623 198 992 3005 271 57 409
337 | Garwank.s. 4849 494 875574 657 492 2294 241 193 289
338 | Bell Integration (Slovakia) s.r.o. 4798 832 1659 813 1656 768 4410 442 456
339 | Bizzcom s.r.o. 4798330 744 234 258 516 1674518 -5 661
340 | BIS audio, s.r.0. 4778819 298 921 -48 546 871983 25756
341 | GreenWay Slovensko s. r. 0. 4755749 -3074 958 -4123 621 -411 012 30940
342 | CDP, spol.sr.o. 4735 467 182933 136 624 867 677 39223
343 | EL-TECH,s.r. 0. 4723198 1061502 759 286 1216718 204 260
344 | VSL Software, a.s. 4715114 1509 700 1245 092 4401 442 333 392
345 | TEMPEST a.s. 4713168 160 421 111962 603 027 36128
346 | Micro [T s.r.o. 4670 029 1349 446 1045 451 1666 692 284 470
347 | Ensogate s.r.0. 4660513 58 944 55996 157 424 4128
348 | 100Mega Slovakia s.r.o. 4654 379 -65 568 -80 098 194 318 3840
349 | IstroSecs.T. 0. 4651197 1415 302 1192 811 2599 167 161739
350 | ABB Solutions Slovakia, s. 1. 0. 4635 001 165 094 19164 3177 476 27 500

12

IT ROCENKA 2026




REBRICEK IT FIRIEM TOP 500 PODLA TRZIEB l

351 | ESC sks.r.o. 4632063 -28 151 -36 899 1095 242 3840
352 | ableneo Slovensko s.r.o. 4624 551 626 033 617 850 1323 236 180 363
353 | SK-NIC, as. 4617916 1336018 2686 944 2469 644 385 491
354 | SLOVAKODATA, a.s. 4609413 191 869 100 296 2175534 43 232
355 | ANECT a.s. 4602 997 260 515 131417 1084 445 33739
356 | DATACAR, spol. s r.0. 4592 487 292120 851573 673 840 117 986
357 | P&l Personal & Informatik, s.r.o. 4573 951 259 756 181526 4165076 57 339
358 | K_CORPs.r.o. 4551525 609 228 277 527 1714 847 56 721
359 | ELET,sr.o. 4548 611 701372 553 526 715910 147 618
360 | Indexers.r. 0. 4 542 586 73 401 46 335 156 964 17 274
361 | NeCaSos.r.o. 4519 504 182075 69 325 2025 227 67 922
362 | ELECOMs.r.0. 4516 439 633 065 419 981 816 951 111616
363 | iSWs.ro. 4479 468 1680731 1256 549 2121051 336 517
364 | ONDRASEK Slovakia, s.r.0. 4465 799 664 108 371433 1202 994 107 826
365 | bart.sks.r.o. 4445312 976 500 707 145 3828474 195 627
366 | Euro Tech Service s.r.0. 4442 574 25214 -13137 122 832 18 945
367 | Suntel Slovakia s.r.0. 4 438 475 232038 23480 1717 676 4979
368 | Digital Systems a.s. 4438176 796 476 427 500 1977 067 200 208
369 | ECM ECO Monitoring, a.s. 4437038 295 296 476 574 1424 828 63 463
370 | R-SYS,s.r.o. 4 428 820 199 153 81959 2723 624 25824
371 | Altamira Softworks, s. r. 0. 4379672 -17 756 -92 529 85 966 3840
372 | airo,s.r.0. 4378 659 899 564 656 270 1047 135 178 721
373 | Radiante.clouds.r. 0. 4353 508 616 672 492 744 823 142 134 332
374 | Nuaktiva. s. 4349747 151 569 81543 1102 836 22 348
375 | Basta digital s. r. 0. 4324 823 65 581 14711 296 820 13981
376 | Sudo Labss.r. 0. 4321265 469 971 198 097 688 553 77524
377 | TRACO SYSTEMS a.s. 4318189 399 735 361 090 1012723 3840
378 | TouchdIT s.r.o. 4317 035 588 267 448 335 1124 365 16 617
379 | essential data, s. r. 0. 4306 704 89 561 3299 1428 368 10 680
380 | TIMARE s.r.0. 4286 845 183 633 131125 169 751 34338
381 | Agilite Systems Europe s.r.o. 4285 391 113 857 -20779 165 089 16 226
382 | Clico, s.r.0. 4272917 27031 5261 279 640 3840
383 | eFabrica, a. s. 4270433 486 383 300 662 1173032 96 539
384 | ASC Applied Software Consultants, s.r.0. 4 267 407 1292 358 983 375 2194 672 264 895
385 | Nine Rocks Games s.r.0. 4263317 424 641 146 050 2719680 52 885
386 | AZC Services, a. s. 4251091 100 721 26915 2567 346 9943
387 | PROSOFT, spol. s r.o. 4238711 375 690 271695 2103 105 72107
388 | Soimcoa.s. 4222 528 1223548 942 325 2270954 256 696
389 | uid2s.ro. 4198 590 452 217 289 350 1097 511 96 773
390 | 2Ring, spol. sr.o. 4183 479 1924 800 385 376 3204 636 -19 865
391 | SORTEC EUROPE, s.r. 0. 4181148 373 664 165 666 610578 58 002
392 | NextlT, s.r.o. 4153 903 507 034 257 473 2270 602 524
393 | SEC Tradings.r. 0. 4128 027 -32 686 -52785 -54 111 18 883
394 | Etops SK, s.r.o. 4111604 82 457 33659 3477073 34826
395 | SEGRON Automation, s. r. 0. 4107 648 -2708 498 -3131 042 -2 309 207 3840
396 | FBGroups.r.o. 4106 611 471813 452 338 881337 3840
397 | Millennium, spol. s . 0. 4075073 481790 124729 1600916 42 884
398 | Deloitte CE Business Delivery Solutions s.r.0. 4066 528 272014 208 323 3415080 61287
399 | YMS,as. 4062 920 749108 602 374 1800 045 141 405
400 | Linemedias.r. 0. 4062 461 2010 804 1570 263 2101731 419765
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401 | STORMWARE s.r.0. 4062 002 1233 837 958 218 2637 485 254 964
402 | hascon s.r.o. 4059 023 211 366 126 589 261093 35372
403 | SAMETAs.r.0. 4042435 -6 526 10296 116 166 3840
404 | najLEPSIEmobily s.r.0. 4030729 63 146 10218 65 384 5390
405 | ITComTrade s.r.o. 4024 220 215000 73 556 212 644 31347
406 | SEC Technologies, s.r.0. 4015688 142 432 -69 010 779 937 9137
407 | AHCOM s.r.o. 4012599 =777 -726 656 519 4985
408 | EXPRESS ALARM SLOVAKIA, s.r.0. 3990 267 228122 129 149 583 486 39935
409 | Labour Digital Slovakia, s. r. 0. 3984975 431704 257 952 1747 245 87 653
410 | Vention Development s. r. 0. 3980196 162 558 26 598 2730423 21523
411 | DISY spol. s r.0. 3957 436 18904 14773 39473 3840
412 | Aleph Digital s. r. 0. 3923996 320379 220 546 800 795 88615
413 | Qintec a.s. 3906 994 238185 148 959 1052 988 48 756
414 | NextGen, s.r.0. 3901 471 1065 658 766 596 1292278 206 812
415 | M-TELs.r.0. 3892 476 637 778 479328 1606 291 127 378
416 | 2K-Group s.r.0. 3891 265 97 090 21453 109 367 3849
417 | DELTA TELEKOM SERVIS s.r.o. 3871480 393705 22188 1177 553 6682
418 | KOLASs.T. 0. 3859 939 79 800 44938 614 278 16 551
419 | SATMOs.r.o. 3 845 601 237017 173343 3029 525 41795
420 | Specific-Group Slovakia k. s. 3820 589 632 780 392 615 647 133 227 395
421 | Mortred s.r.0. 3819800 197 333 183723 103 522 54794
422 | KARDEX s.r.0. - organizacnd zlozka 3804 257 408 719 317 877 1037 142 87 564
423 | nexoneras.r.o. 3798 866 381215 282323 1067 939 44765
424 | Amicus SK, s.r.0. 3760013 112 853 17703 896 252 -179
425 | develogics k. s. 3724149 661019 584 019 1459 225 4077
426 | RAINSIDE s.r.0. 3710476 640518 259 242 1128 994 71 841
427 | EUROIN, ass. 3698 102 67 838 33958 194173 3840
428 | Finshape Slovakia s. r. 0. 3694 956 48 408 1897 1791 3% 12 539
429 | ADEON International, spol. sr. 0. 3684 806 727771 509 243 1182932 190 529
430 | G3Slovensko s.T.o0. 3681884 247771 59 769 881443 15 887
431 | InteliFab, s.r.0. 3676939 668 477 489 514 690 780 130 451
432 | For beauty life s. r. 0. 3667 581 31943 26734 70016 7127
433 | Anritsu Solutions SK, s.r.0. 3665 371 169 859 120 609 2376512 38000
434 | ELMEG,s.r. 0. 3655516 542 868 402 373 673 480 37748
435 | OLTIS Slovakia s.r.o. 3652 037 581 464 423 006 1499 428 120 356
436 | Resonate Services s.r.0. 3648914 241973 186 071 3103 074 62 672
437 | Soft-Tech, s.r.o. 3645 641 311722 380 340 497 875 100 218
438 | ELEKTROSYSTEM, a.s. 3643 100 2152 297 1384 987 3246 571 342749
439 | MAXNETWORK, s.r.o. 3634 442 541780 371098 829 359 100 687
440 | CUBETECH, s.r.o. 3631392 210 151 83196 288 636 24 422
441 | Splashs.r.o. 3624 934 102 215 4236 107 973 4915
442 | FinStat, s.r. 0. 3624794 649 149 446 433 1529 190 68 027
443 | ITP Control s.r.0. 3611867 402197 280916 1862 331 76 485
444 | WM Technics s.r.o. 3603 842 212182 144 998 227 094 39 251
445 | EXPRES NET, k.s. 3603 167 1891 502 1291 366 2585 398 346 126
446 | IDEATEL s.r.o. 3601329 271979 144 344 681942 39 982
447 | Centire s. . 0. 3597 506 473 977 260 689 660 916 69 391
448 | mediatip.sk, s. r. 0. 3594709 68 505 32 405 185319 8319
449 | ORGA - TRADE a. s. 3591948 309 972 238 613 973512 64 952
450 | ELIDs.r. 0. 3574596 369 220 733513 485 492 69 408
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451 | MICRONIX spol. s .0. 3566 433 409 413 251647 762 530 72573
452 | Powerlogy, s.r.0. 3564 004 401 624 16 869 427 476 3878
453 | Slovak alarms s.r.0. 3556 746 186 677 148 943 681 027 42 667
454 | Moxymind s.r. 0. 3544 232 436 841 332 035 1115137 96 113
455 | Elnec s.r.0. 3540 384 483 582 222490 2537028 48 293
456 | ITAPS s.r.o0. 3524738 112 071 35426 1359014 17 612
457 | ESTENs.ro. 3519656 139 004 32331 1293 968 16 934
458 | PROSOFT Kosice, a.s. 3518150 1367 315 777 929 3644513 3840
459 | MS Group Solution & Networking s. 1. 0. 3509 240 110772 37072 98 355 14 692
460 | Synergona.s. 3477 311 178 455 93018 617 475 29 055
461 | TRASK SOLUTIONS Slovakia s.r.o. 3463 906 277 365 218102 2253 968 31211
462 | TeamWork Services Slovakia s.r.0. 3452 823 145 344 138 407 2960 721 3840
463 | KLIMASOFT, s.r.o. 3448 433 331337 227011 1337726 4348
464 | JUSTIT Solutions s. r. 0. 3371889 -578 538 -623 779 810 531 3840
465 | Aricoma Enterprise Cybersecurity s.r.o. 3369 858 462 687 349 650 1505 690 99 632
466 = GrowMind a. s. 3363 139 1714 444 1314399 1965 295 365 541
467 | ColosseoEAS, a.s. 3360 971 112 465 -594 807 1029 809 92118
468 | DATAKON s.r.o. 3343 329 596 395 405 339 1808 841 137 527
469 | Mister Horse j. s. a. 3338196 2743339 2108 911 2949319 251752
470 | EFEN Slovakia s.r.0. 3333080 262 102 204172 622 443 56 326
471 | Softplan Slovakia, s.r.0. 3291500 146 930 100 252 1293 875 40 481
472 | Global Blue Service Company Slovakia s.r.0. 3290273 185173 112 884 2936 452 34 429
473 | ZTS Elektronika SKS s.r.o. 3286 321 66 011 6750 1451470 3840
474 | M2M Solutions, s.r.0. 3285328 303279 1212 1649 064 4576
475 | ELKO COMPUTERS PRIEVIDZA, spol. s r.o. 3279604 160 676 80339 1803 590 21397
476 | FachPersonal SK s.r.o. 3274 551 167 169 104 441 315828 29 182
477 | RODEN, spol. s r.0. 3264 062 4634 -23709 94180 3840
478 | AFFINITY Trade Consulting s.r.0. 3254748 99 599 57 501 102 086 16 551
479 | Amplio s.r.o. 3248 328 430 293 191203 932 169 51057
480 | PCexpres, s.T. 0. 3245751 -132 -86 024 790 531 3840
481 | EnergyTech, s.r.o. 3243327 332453 56 302 624 113 28 871
482 | DATALAN Quality Instruments s.r.0. 3234143 361 911 262 076 1277 990 66 502
483 | ELVACSK s.r.0. 3232171 363735 254 287 594 803 81281
484 | PROCUS s.r.0. 3230818 946 525 707 814 2911550 186 886
485 | WMS, s.r.o. 3229797 143 536 115290 253 451

486 | KASO TECHNOLOGIES, s. . o. 3210100 816 451 1101 881 2029 201 133 016
487 | Centila, s.r. 0. 3208 664 341168 262 367 400 599 70 363
488 | VITIUM group, spol. s r.0. 3208 382 151923 86 955 201 046 26 696
489 | AdaSoft, a.s. 3204 263 325 844 82 346 1920 105 38 358
490 | Inventras.r.o. 3186 335 51937 30 369 1766 653 6721
491 | IT Solutions & Learning s.r.o. 3184111 168 240 118725 181457 33002
492 | NovalogiX s. r. 0. 3169 250 742 860 554 680 1235197 148 174
493 | RMC Tel s.r.o. 3141410 501 062 90 753 552 509 24 432
494 | Principal Slovakia s.r.o. 3141163 24 672 17 449 35225 3840
495 | Kinets.r.o. 3139 964 447 112 253 584 1402 196 8749
496 | MediaTech Central Europe, a. s. 3133506 217 437 176 446 906 921 15591
497 | Audatex Slovakia s.r.o. 3114511 130 232 91393 538 039 28333
498 | citadelos.r. 0. 3097 686 269 352 186 940 447170 38 481
499 | BAITs.r.o0. 3087380 157 776 104 867 388 968 29038
500 | PROCESS MANAGEMENT, s.r.0. 3082 938 739017 544 786 1378 555 188 878
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ROZHOVOR: STANISLAV VERESVARSKY, VYKONNY RIADITEL SPOLOCNOSTI CNC

35 ROKOV IT SLUZIEB
NA SLOVENSKU




Pomerne malo znama znacka stala pri vacsine velkych projektov u nas — od portalu
Slovensko.sk po velké bankové siete a projekty nadnarodnych spolocnosti.

Patri medzi slovensku spicku v oblasti sieti a kybernetickej bezpecnosti. Tento rok oslavila
35 rokov svojho pdsobenia na trhu a majetkovo do nej vstupil operator SWAN. O tom,
ako vyzeral svet pocitacov v jej zaciatkoch, ako sa jej podarilo prezit také dlhé obdobie

a vypracovat sa na mnohomiliénovu firmu a po akych technolégiach je dnes dopyt zo strany
ich zakaznikov, sme sa rozpravali so Stanislavom Veresvarskym,
vykonnym riaditelom akciovej spolocnosti CNC.

Spolocnost CNC oslavuje tento rok
neuveritel'nych 35 rokov pésobenia na trhu. To
ju radi medzi vobec prvé IT firmy, ktoré u nas
vznikli, dokonca aj spolo¢nosti ako ESET ¢i KROS
boli zaloZzené azZ o rok neskor. Ako vyzeral svet IT
vo vtedajsej CSFR?

V roku 1991 boli informacné technolégie doménou nadsen-
cov a firmy sa vtedy este iba ucili postupne pouzivat siete
a neskor internet. V celom vtedajsom Cesko-Slovensku i$lo
o prelomové obdobie zmien. Krajina prechadzala od cen-
tralne planovaného hospodarstva k volnému trhu, vznikali
prvé sikromné firmy, padli bariéry pre dovoz modernych
technoldgii zo Zapadu a cely IT sektor zazival obrovsky
transformacny boom. Pocitace stali mnohonasobky me-
sacného platu a kraloval v nich operacny systém MS-DOS.
Texty na pocitaci sme vsetci pisali v legendarnom textovom
editore T602. V tom roku sa este iba pripravovalo pripoje-
nie Slovenska k sieti internet cez Rakusko prostrednictvom
protokolu TCP/IP. Pripajali sme sa cez dial-up systémy
pomocou pevnych telefénnych liniek. Uz vtedy boli infor-
macné technoldgie pevne zviazané s telekomunikéciami.

Ako do tohto obrazu zapadla nova
firma CNC? Kto boli vtedy jej zakaznici a vd'aka
comu prezila turbulentné 90. roky?

Velké podniky a banky stale Ciastocne vyuzivali mainframe
pocitace, no prebiehala rychla migracia na distribuované
PC siete, napriklad na baze LAN. Dopyt po profesionalnych
sietovych rieSeniach bol u firemnych zakaznikov coraz
vacsi a nebolo vela expertov, ktori by ho dokazali uspo-
kojit. Tento okamih vyuzila trojica Spickovych odbornikov
Miroslav Strecansky, Lubomir Gelo a Vladimir Hasik a zalo-
zZila Computer & Network Consulting, skratene CNC. Firma
sa zameriavala na implementéciu nového prvku v podni-
kovom IT prostredi: rozlahlych sieti LAN/MAN/WAN. CNC
malo centralu v Bratislave a pobocky v PreSove, Topolca-
noch a Prahe, vdaka ¢omu dokazalo realizovat projekty

v celej krajine. Klicovym pre firmu bol rok 1995, ked' sa
stala jednym z prvych partnerov EuroTel Bratislava — divi-
zie Sluzby datovych sieti. Okrem lokalnych sieti potrebovali
firmy v tom Case vyriesit aj davkovy alebo online prenos
Udajov medzi vzdialenymi pracoviskami. Spolo¢nost CNC
vyuzila tento priestor na trhu, svojimi unikatnymi znalos-
tami a schopnostami svojich odbornikov si v kratkom case
ziskala dlhodobo stabilnych zakaznikov v oblasti bankov-
nictva, poistovnictva, energetiky, telekomunikacii a vy-
robnych ¢i obchodnych podnikov, z ktorych mnohé patria
medzi nasich klientov doteraz.

Ako sa z malej IT firmy stala vel'ka ak-
ciova spolocnost’ so stabilnymi roénymi trzbami
okolo 10 milionov eur?

Za postavenim CNC nestoji iba odbornost jej zakladate-
[ov a zamestnancov, ale aj Uspesna podnikatelska draha.
Spolocnost stala pri zrode viacerych znamych firiem. Na
prelome tisicrocia sa CNC podielala na vzniku operatora
SWAN a na vzniku holdingu DanubiaTel. Neskor, v roku
2015, aj vdaka jej sietovej expertize vznikol Stvrty mo-
bilny operator na Slovensku 4ka. Ddlezitad znacka je aj
PERPETUUS, nase datové centrum, ktoré spustilo testova-
ciu prevadzku uz v roku 2008 ako vébec prvé datové cen-
trum na Slovensku na baze medzinarodnych Standardov.
Dodnes ho prevadzkujeme bez jediného zaznamenaného
vypadku. UZ viac ako desat rokov sa venujeme aj vyskum-
nej a vyvojovej ¢innosti v oblasti cloudovej infrastruktdry
a nas vyskum uz nasiel praktické uplatnenie napriklad aj v
slovenskom systéme internetu pre skoly Edunet a DigiNET.

Comu sa venuje spoloénost CNC v su-
casnosti?

Dnes zamestnavame takmer 70-¢lenny tim expertov na
sietovu infrastrukturu, sietovl bezpecnost, virtualizaciu,
serverové a storage technolégie a systémovu administra-
ciu. Specializovani pracovnici zabezpecuju technologickd
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prevadzku datového centra v Bratislave. CNC ponuka
komplexné portfélio sluzieb v troch zakladnych oblastiach:
rieSenia infrastruktury, cloudové riesenia a sluzby datového
centra a rieenia kybernetickej bezpecnosti. Dodadvame a
spravujeme komplexnu IT infrastruktiru na mieru, ktora je
vzdy optimalizovana pre Specificky biznis. Sluzby zahinaju
spravu a servis serverov, spravu operacnych, databazovych
a aplikacnych systémov, datovych ulozisk a celej sietovej
infrastruktury. Patria sem technoldgie ako LAN/WAN, SAN,
VPN, privatny cloud, hybridny cloud, ako aj monitoring.
Nase datové centrum ponuka Siroké spektrum sluzieb —
od kolokécie a hostingu cez virtualne servery a cloudové
rieSenia az po Specializované sluzby, ako je napriklad
kontajnerizacia ¢i mikrosegmentacia. Cim dalej, tym viac
preddvame firemnym zékaznikom aj rézne produkty
kybernetickej bezpecnosti.

Prave kyberbezpecnost je dnes jedna
z najviac sklonovanych tém v oblasti IT. Z teore-
tickej roviny sa bezpecnost posunula do kazdo-
dennej reality ttokov na siete a zdroje vel'kych
firemnych aj statnych systémov. O aké sluzby v
oblasti bezpecnosti maju zakaznici najvacsi za-
ujem?

Zjednodusene moézeme hovorit o sluzbach manazéra
kybernetickej bezpelnosti, sluzbach auditora kyberne-
tickej bezpecnosti a samozrejmost je navrh stratégie a
politiky kybernetickej bezpecnosti, zadefinovanie politik
a procesov na jej uplatnovanie, ale aj penetracné testy
na odhalenie potencialnych miest zranitelnosti v infra-
Struktire zakaznika. Celd architektura je zalozena na za-
bréneni nezelanych prienikov a naruseni. Tych méze byt
mnozstvo roznych druhov — od spoofingu adries cez ne-
spravne nakonfigurované a zle zabezpelené proxy ser-
very, fragmentované pakety umoznujlce Gtocnikom obist
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detekcné systémy organizécie az po koordinované Gtoky,
ked" hackeri prideluji mnozstvo hostitelov alebo portov
roznym Utocnikom, ¢o stazuje sietovej ochrane moznost
zistit, o sa prave deje. Pri Utokoch navyse nejde iba o jed-
noduché vyradenie systému z prevadzky, firmy a organiza-
cie ¢asto podcenuju ochranu svojho dusevného vlastnictva,
tzv. Intellectual Property. To zahffa softvér, vlastnicke
Udaje a originalne diela a dalsie unikatne zdroje. Ich vlast-
nici sa musia uistit, Ze ich digitalne aktiva su zabezpecené
spravnymi bezpecnostnymi protokolmi a ochranou vra-
tane firewallov, obmedzenych pristupovych prav a systé-
mov detekcie a prevencie narusenia. Skodlivi aktéri, ktori
ziskaju pristup k dusevnému vlastnictvu, mézu sposobit
vazne straty zni¢enim nenahraditelnych informécii alebo
kédu, kopirovanim chranenych aktiv a ich predajom alebo
distribuciou na internete a inym zneuzitim neopravneného
pristupu na svoj vlastny zisk.

Ked' sa pozrieme na jednotlivé tech-
nolégie, ktoré vyuziva moderna kyberneticka
bezpecnost, ktoré implementujete najcastejsie?

Vietko zavisi od konkrétnych poziadaviek zakaznika a
stavu jeho infrastruktury. Vo véeobecnosti ide o techno-
l6gie patriace do oblasti, ako je napriklad DLP alebo Data
Loss Prevention, ¢o je riesenie kybernetickej bezpecnosti,
ktoré zistuje Uniky Udajov a zabranuje im. KedZe blokuje
extrakciu citlivych Gdajov, organizacie ho pouzivaju na
vnutornu bezpecnost a sulad s predpismi. DLP umozniuje
podnikom odhalit stratu Udajov, ako aj zabranit nezakon-
nému prenosu Udajov mimo organizacie a nechcenému
zniceniu alebo kradezi citlivych alebo osobne identifiko-
vatelnych udajov. RieSenia, ako je sprava bezpecnostnych
informacii a udalosti (SIEM) a systém prevencie vniknutia
(IPS), tiez ponukaju podobné funkcie, ktoré pomaéhaju
podnikom identifikovat podozrivy pohyb a upozornit IT
timy na potencialne narusenie. Medzi moderné riesenia
patri aj implementacia technolégii SOAR (Security Orches-
tration, Automation and Response) alebo SOCaaS (Security
Operation Centre as a Service).

Aku vyhodu predstavuje mat vlastné
fyzické datové centrum a nespoliehat sa na
dodavatel'ov?

Ide o pomerne velku konkurenénu vyhodu, kedZe iba malo
spolo¢nosti na Slovensku prevadzkuje vlastné datové cen-
trum, nehovoriac o parametroch nasho centra PERPETUUS.
Sprava mission critical systémov si vyzaduje absolutnu do-
veru a vysoky stupen profesionality, do popredia sa Coraz
Castejsie dostava aj otazka redlnej geografickej lokalizacie



dat v cloude. Datové centrum spolocnosti CNC je pripo-
jené cez tri nezavislé optické trasy, je niekolkondsobne
zabezpecené pred vypadkom prudu, ako aj pred fyzickym
vniknutim neopravnenych oséb. Déta tak nikdy neopustia
Slovensko. Je postavené v Standarde Tier Ill a méa garan-
tovanl dostupnost sluzieb az 99,982 %. Pre zakaznikov je
centra sU postavené podla ekologickych Standardov Green
IT. Stavba a sprava takéhoto centra pritom nie je mali¢kost.
Potrebujete vlastnu Specidlnu budovu, umiestnend mimo
zaplavovych zén, ochrannych zén dialnic a zeleznic, che-
mickych podnikov, skladov nebezpecnych materialov, na-
letového kuZela letisk a detonacnych zén okolitych fabrik.
Vietky siete, ako je elektrina, voda a podobne, musia byt
viacnasobne redundantné a navyse s vlastnou schopnostou
generacie v pripade akychkolvek vypadkov alebo preruseni
zo strany mesta alebo Statu. Potrebujete Specializovanych
zamestnancov, ktorych je na Slovensku nedostatok, a na-
klady na prevadzku takisto nie s zanedbatelné.

Tento rok v médiach rezonoval ak-
cionarsky vstup kedysi sesterskej firmy SWAN
do spoloénosti CNC. €o to v praxi znamena pre
vase fungovanie?

ISlo o dlhsSie planovanu akviziciu. Spolo¢nost vyuzila sy-
nergie na trhu a v skupine DanubiaTel a Uspesne rozsirila
okruh svojich slovenskych aj zahrani¢nych akcionarov
podla ich Struktiry v najvacsej spolocnosti skupiny SWAN,
ktora sa stala 100 % vlastnikom CNC. Z pohladu nasej novej
materskej spolocnosti ide o dlhodoby trend Uspesnej kon-
solidacie telekomunikacného trhu, vdaka ktorej sa firma
prepracovala na jedného z lidrov celého trhu. Z pohladu
CNC sa na nasom fungovani ni¢ nemeni, aj nadalej bu-
deme ponukat Spic¢kové sluzby pre nasich zékaznikov pod
svojou vlastnou znackou. M6zZeme sa vsak opriet o stabil-
ného finanéného partnera a vyuzit jeho know-how a [udsky
kapital.

Oslavili ste 35 rokov fungovania na
trhu. Aké vyzvy cakaji na CNC v buducnosti?

Iba mélo slovenskych firiem sa mdze pochvalit takymto
okruhlym vyrocim. Kazdy rok prinesie nové vyzvy, ktoré
musi firma zvladnut, a kazdy rok musi presved¢it novych
zakaznikov, priniest nové technoldgie a dokézat akciona-
rom svoju hodnotu. Aj vdaka tomu, Ze sa nam to dekadu za
dekéadou dari, je nadim mottom: Stale lepsi. Nasa dlhodoba
vizia je prinasat inovativne rieSenia a moderné koncepty
sluzieb. Pri realizacii zakaznickych rieseni vychadzame z
presvedcenia, Ze nasi zékaznici jasne vedia a su schopni aj

zadefinovat, Co je dolezité a potrebné pre ich biznis. Preto
sme v kazdej faze projektu otvoreni ich ndvrhom a potre-
bam. A pritom chapeme, aké dolezita je rychlost realizacie
projektu, kedze prinasa konkurenéntd vyhodu. Ni¢ z toho

by nebolo mozné bez zanieteného timu zamestnancov. Aj
dnes, po 35 rokoch, mozno konstatovat, ze CNC je spo-
lo¢nost zalozena a fungujlca na vysokej odbornosti, zna-
lostiach a skusenostiach jej certifikovanych odbornikov.
Pre zdkaznikov je najma zéarukou kvality, overenych pro-
cesnych postupov a najnovsich technologickych kompo-
nentov. Dokumentuje to aj ziva spolupraca jej zastupcov s
poprednymi svetovymi vyrobcami a dodavatelmi IT a tele-
komunikacnych technolégii. Keby mala buduicnost patrit
niektorej technoldgii, bude to zrejme umela inteligencia,
ale to ukaze az cas. My v CNC sme pripraveni.

Dakujeme za rozhovor.

KTO JE STANISLAV VERESVARSKY?

Stanislav Veresvérsky pésobil na riadiacich a $tatu-
tarskych poziciach v spolo¢nostiach Siemens Enter-
prise. Communications, a. s. (SEN), Business Global
Communications, a. s. (BGS) a EuroTel Bratislava,
a. s. Od roku 2008 posobf v ramci holdingu Danu-
biaTel, kde postupne zastéval riadiace funkcie ako
vykonny riaditel v akciovych spolo¢nostiach SWAN
(2008 - 2015), DanubiaTel (od 2009) a GlobalTel
(2017). Okrem rokov 2020 - 2022, ked" pésobil ako
technicky riaditel v spolo¢nosti SWAN po spojeni so
spolo¢nostou Benestra, je od roku 2015 vykonnym ria-
ditelom spolo¢nosti CNC, kde ma na starosti riadenie
vrcholného manazmentu spolo¢nosti a sfratégiu.
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ROZHOVOR S MAREKOM MISiKOM, NOVYM CCO SPOLOCNOSTI VNET,
A S DVOMA Z TROJICE JEJ ZAKLADATELOV, JURAJOM LUSTONOM A VOJTECHOM NEMETHOM

IT AKO ZAKLAD
FUNGUJUCEJ FIRMY




Technoldgie st dnes prirodzenou stcastou fungovania kazdej firmy. Cim jednoduchsie ich
pouzivanie posobi navonok, tym viac toho méze pracovat na pozadi. Prave preto
sa na firemné IT oplati pozerat ako na jeden prepojeny celok.

Réno otvorite notebook, pripojite sa k firemnym systémom,
spustite aplikéacie a zanete pracovat. Nepremyslate nad
tym, kde beZia servery, kadial te¢u déata, Co sa prave zalohuje
a kolko bezpecnostnych mechanizmov pracuje na pozadi.
A presne tak by to malo byt.

Za tymto zdanlivo jednoduchym fungovanim je vSak coraz
zlozitejsie technologické prostredie. Firemné data, aplikacie
a pouzivatelia uz davno nie st na jednom mieste. O tom,
preco sa pri IT oplati pozerat na cely obraz, aké miesto ma
cloud, ako sa meni kybernetické bezpecnost a co odlisuje
dodéavatela od technologického partnera, sme sa porozpra-
vali s Marekom Misikom, novym CCO spoloc¢nosti VNET,
a s dvoma z trojice jej zakladatel'ov, Jurajom Lustofiom
a Vojtechom Némethom.

VNET posobi na slovenskom trhu viac ako 20 rokov. Z po-
skytovatela internetovej konektivity sa postupne vyprofiloval
na technologickd spolocnost s vlastnou infrastrukturou a
know-how v oblasti datovych centier, cloudu, kybernetickej
bezpecnosti a manazovanych sluzieb.

FIREMNE IT SA ROZSIRILO ZA HRANICE FIRMY

Ako sa za posledné roky zmenilo firemné
IT a o dnes robi jeho spravu narocnejsou?

Vojtech Németh: Najvacsia zmena podla mna nie je v pocte
technoldgii, ale v tom, Ze sa postupne stratila jasna hranica
firemného prostredia. Kedysi bola vacsina infrastruktury
fyzicky vo firme. Dnes moze Cast systémov bezat vo firme,
Cast v privatnom alebo verejnom cloude, zamestnanci sa
pripajaju z roznych miest a zariadeni a firmy vyuzivajd
mnozstvo sluzieb SaaS ¢i externych dodavatelov.

Interné IT tak musi drzat pokope ovela rozptylenejsie
prostredie. Pri oblastiach, ktoré vyzaduju $pecializované
know-how alebo nepretrzitl prevadzku, preto moze davat
zmysel opriet sa aj o externého partnera.

Pouzivatel si technolégie ¢asto viimne
az vtedy, ked’ prestani fungovat. Ako teda vy-
zera dobre fungujtce IT?

Vojtech Németh: Dobré IT je také, o ktorom pouzivatel
pri beznej praci nemusi premyslat. Otvori notebook,

pripoji sa k firemnym systémom, spusti aplikacie a
pracuje. Je to podobné ako s elektrinou. Kym funguje,
malokto premysla nad tym, ¢o vSetko musi byt zabez-
pecené, aby sa dostala az do zasuvky.

Pri technoldgiach je to podobné. Pouzivatel vnima pre-
dovsetkym vysledok. Ocakava, ze sluzby budu dostupné,
dostatocne rychle a bezpecné a ze sa bude moct sUstredit
na svoju pracu.

.Technologie nemusia byt v centre
pozornosti. Ich tlohou je zabezpecit, aby
firma mohla spol‘ahlivo fungovat'. “

NAJSKOR TREBA NAJST SKUTOCNU PRICINU

Firmy casto prichadzaju s konkrétnou
poziadavkou tykajucou sa aplikacie, servera
¢i konektivity. Preco je dolezité pozerat sa na
technologické prostredie ako na celok?

Marek Misik: Pomala aplikacia alebo server automaticky
neznamenaju, ze firma potrebuje vykonnejsi hardvér.
Pricina méze byt v aplikacii, databaze, ulozisku, ko-
nektivite, konfiguracii alebo v nedostatku systémovych
zdrojov.

Podobne mo6ze mat firma vykonny cloud, ale ne-
vhodne nastavenu konektivitu. Inde zase postupne pri-
budaju cloudové zdroje, no nikto nesleduje ich realne
vyuzitie a naklady.

Preto sa vo VNETe snazime najskoér pochopit celé
prostredie a najst skutocné Uzke miesto. Sledujeme vy-
tazenie serverov a Uloziska, sietovl prevadzku, latenciu
aj nestandardné spravanie. Az na zéklade tychto dat ma
zmysel rozhodovat, ¢i treba zvysit vykon, alebo prob-
[ém vyriesit inde. Niekedy je odpovedou nova tech-
nolégia. Inokedy staci lepSie nastavit to, ¢o uz firma
pouziva.

,Dobry navrh sa zac¢ina pochopenim toho,
o sa v infrastruktuare skutocne deje, az
potom nasleduje vyber vhodného riesenia.”
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CLOUD AKO ODPOVED NA POTREBY FIRMY

Cloud sa stal samozrejmou stcastou
firemného IT. Ako zistit, ktoré systémy don sku-
tocne patria?

Marek Misik: Cloud prinasa flexibilitu a umoznuje firmam
vyuzivat infrastruktiru bez potreby investovat do vlast-
ného hardvéru. Pri jeho vyuziti je vSak dolezité pozerat sa
na konkrétny workload a potreby firmy. Podla poziadaviek
na vykon, bezpecnost, dostupnost ¢i naklady moze davat
zmysel cloud, privatny cloud, vlastna infrastruktdra alebo
kombinécia viacerych pristupov.

Aj preto vo VNETe pontkame CloudPRO, privatny cloud
aj moznost prevadzkovat vlastnd infrastruktdru v techno-
logickom prostredi datového centra Digitalis. Podstatné je
vybrat pre kazdd cast infrastruktury prostredie, ktoré jej
najlepsie vyhovuje.

KYBERNETICKA BEZPECNOST POTREBUJE
PREHLAD

Ako sa s vyvojom firemného IT meni aj
pristup ku kybernetickej bezpecnosti?

Vojtech Németh: S rasticou komplexnostou IT prostredia
rastie aj mnozstvo udalosti a dat, ktoré treba vyhodnoco-
vat. Nestaci pritom vediet, Ze sa nieco stalo. Dolezité je
vediet zachytit neStandardné spravanie, vyhodnotit jeho
vyznam a vcas identifikovat situacie, ktoré mézu signalizo-
vat bezpecnostny incident.

Prave tu zohrava dolezitu Ulohu bezpecnostny dohlad.
Za nasim SOC stoja bezpecnostni analytici, ktori udalosti
nepretrzite monitoruju, analyzuju a vyhodnocuju.

A kde do toho vstupuje Al?

Vojtech Németh: Najma tam, kde treba rychlo pracovat
s velkym mnoZstvom dat. V bezpecnosti méze poméhat
pri analyze udalosti, odhalovani anomélii a upozorno-
vani na nestandardné spravanie, ktoré moze signalizovat
bezpecnostny incident.

Vo VNETe ju preto vyuzivame ako podporu bezpec-
nostného dohladu. Analytikom pomaha efektivnejsie
pracovat s mnozstvom dat a rychlejsie identifikovat si-
tuacie, ktoré si vyzaduju pozornost. Technolégia vsak
sama osebe nestaci. Za vyhodnotenim udalosti stale
stoja ludia, ktori rozumeju tomu, ¢o sa v prostredi sku-
tocne deje.
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PRIPRAVENOST ROZHODUJE AJ PRI OBNOVE

Mnoho firiem si mysli, Zze ked sa v
cloude, automaticky maju vyrieSené aj zaloho-
vanie. Je to tak?

Juraj Luston: Cloud a zalohovanie su dve rozdielne veci. To,
Ze data alebo aplikacie bezia v cloude, este neznameng, ze
ich firma dokaze obnovit po chybe, Utoku alebo vypadku.
Pri zlohovani preto nie je dblezité len to, Ci a kam sa data
ukladaju, ale najmé to, ako rychlo a spolahlivo ich doka-
Zeme obnovit.

Stcastou dobre nastaveného zalohovania by preto malo
byt aj pravidelné testovanie obnovy, aby firma nezistila az
pri incidente, Ze data zo zéloh nedokaze obnovit podla
ocakavania.




SILNE INTERNE IT VIE, KEDY ZAPOJIT
PARTNERA

Aka dlohu ma externy partner vo
firme, ktora uz ma vlastny IT tim?

Juraj Luston: Externy partner nema interny tim nahradzat,
ale dopinat jeho kompetencie a kapacity. Ludia vo firme
najlepsie poznaju jej prostredie, pouzivatelov aj obchodné
potreby a mali by zostat klicovou stcastou rozhodovania.
Otazkou skor je, ¢i méa firma vlastnymi kapacitami zabezpe-
Covat vsetky prevadzkové uUlohy, podporu alebo nepretr-
Zity monitoring.

Prave v tychto oblastiach moze externy partner prevziat
Cast kazdodennej prevadzky a umoznit internému timu ve-
novat viac ¢asu rozvoju, automatizacii a projektom, ktoré
firmu posuvaju dalej. Vo VNETe preto nevnimame spolu-
pracu ako nahradu interného timu, ale ako rozsirenie jeho
moznosti tam, kde to dava technicky a ekonomicky zmysel.

DOBRY PARTNER HLADA SPRAVNE RIESENIE

Stava sa, Ze zakaznik pride s presnou
predstavou, ¢o chce kupit, a vy mu nakoniec od-
porucite nieco iné?

Marek Misik: Ano. A niekedy mu dokonca odporucime, aby
nekupoval ni¢ nové. Problém totiz nemusi vyriedit daldia
technoldgia, ale lepsie vyuzitie alebo nastavenie toho, ¢o
uz firma ma.

Prave v tom vidime rozdiel medzi dodavatelom a tech-
nologickym partnerom. Dodavatel reaguje na konkrétnu
poziadavku. Partner sa najskor snazi pochopit, preco tato
poziadavka vznikla a ¢i je navrhované riesenie pre zékaz-
nika skutocne najvhodnejsie.

Z dlhodobého pohladu je pre nas dolezitejsie odporucit
rieSenie, ktoré zakaznik naozaj potrebuje, nez mu predat
technolégiu, ktord nevyuzije.

.Niekedy zakaznikovi odporucime lepsie
vyuzit' to, ¢o uz ma k dispozicii.”

OD KONEKTIVITY K TECHNOLOGICKEMU
PARTNEROVI

VNET pésobi na trhu viac ako 20 rokov.
Ako sa za ten ¢as zmenila samotna firma?

Juraj Luston: Zacinali sme ako poskytovatel konektivity a
ta dodnes zostava jednym zo zakladov nasho biznisu. Meni

sa vSak aj ona. Siet, ktord sme roky budovali a rozvijali,
nam dnes umozniuje prinasat pripojenie s rychlostou az
10 Gb/s aj do domacnosti vo vybranych rezidencnych pro-
jektoch.

Pre vac¢sinu domacnosti je to dnes stale nadstandard,
zaroven vsak ukazuje, kam sa technoldgie posuvaju a na
o je nasa infrastruktdra uz dnes pripravena. Nechceme
Cakat, kym nové naroky vzniknd, a az potom na ne rea-
govat.

Rovnako sa postupne rozsiroval aj VNET. Vybudovali
sme datové centrum Digitalis, vlastnu cloudovu platformu
CloudPRO a rozsirili sluzby o kybernetickd bezpeénost,
SOC dohlad a manaZované sluzby. Z firmy postavenej pri-
marne na konektivite sme sa tak posunuli k ovela SirSiemu
technologickému zaberu.

S technologickym rastom vSak musi ist ruka v ruke aj
ten ludsky. Technoldgie samy osebe nestacia — potrebu-
jete ludi, ktori im rozumeju a dokéazu za ich fungovanie
prevziat zodpovednost. Aj preto posilfiujeme tim naprie¢
firmou. Dopliame odbornikov na technické pozicie a po-
silnili sme aj klG¢ové riadiace pozicie vratane technického
a obchodného vedenia. Nejde pritom len o pocet ludi, ale
najma o kompetencie a know-how, ktoré potrebujeme na
dalsi rozvoj.

Dnes sa preto dokazeme pozerat na ovela vacsiu cast
technologického prostredia zakaznika — od konektivity
cez infrastrukturu a cloud az po bezpeénost a kazdodennu
prevadzku. Vyhodou nie je len Sirka sluzieb. Ked vidime
jednotlivé Casti v suvislostiach, dokdzeme lepsie posudit,
¢o konkrétna firma potrebuje, a zaroven za sluzby, ktoré
jej poskytujeme, prevziat zodpovednost.

JEDNA RADA NA ZAVER

Keby ste mali dat’ manazérovi firmy je-
dinu radu tykajicu sa technolégii, ¢o by ste mu
povedali?

Vojtech Németh: Zacnite tym, o chcete dosiahnut, a ¢o naj-
presnejsie si definujte, o méa technoldgia firme priniest. Cloud,
vykonny server ¢i rychle pripojenie maju najvacsiu hodnotu
vtedy, ked podporuju konkrétne potreby a ciele firmy.

Dobré technologické rozhodnutie preto nie je o tom,
mat vSetko. Je o tom, vybrat spravne riesenie v spradvnom
Case a mat partnera, ktory rozumie vasmu biznisu a dokéze
vam odporucit to, co dava najvacsi zmysel prave vam.

Dakujeme za rozhovor.
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Pokladna je najviditelnejSou sucastou predaja, no podstatna cast technologii
pracuje v jej pozadi. FiskalPRO prepaja pokladnicné systémy, platobné sluzby,
fiskalizaciu, internetovy predaj a riadenie prevadzky do otvorenej platformy s viac
ako 100 integraciami. Riesenia ma pre sezonnych predajcov aj siete s viac ako
500 predajriami. S Lukasom Kollerom sme sa rozpravali o tom, ako sa technoldgie
velkych sieti dostavaju k malym podnikatelom, pre¢o samotny terminal
prestava stacit a kam sa posuva digitalny obchod.

Ked sa povie FiskalPRO, mnohi si
predstavia pokladiiu. Co vSetko sa za fnou dnes
skryva?

Lukas Koller: Pokladna je pre zakaznika prirodzenym
bodom kontaktu s nasim rieSenim. Za nou vsak stoji roz-
siahly technologicky ekosystém. Prepajame zariadenia v
prevadzke, pokladnicny softvér, platobné sluzby aj on-
line predaj. Spéja ich robustny backend, teda softvérové
zazemie, ktoré v redlnom case monitoruje platby a chod
prevadzky a poskytuje o nich prehlady. Podnikatel tak
mozZe pracovat s informéaciami z predaja a platieb v sU-
vislostiach.

A3 Soft je IT spoloc¢nost s medzindrodnym posobenim.
Hodnotu nasej prace tvori vyvoj softvéru, integracie,
platobné technolégie a sluzby, ktoré zabezpecuju kaz-
dodenné fungovanie obchodnikov. Hardvér je stcastou
tohto celku. Ak nas niekto vnima iba ako dodévatela po-
kladni, vidi len malu cast toho, ¢o sme vybudovali. Dnes
mame v zivej prevadzke viac ako 60 000 zariadeni. Za
tymto Cislom stoji Siroka zékaznicka zakladna, od malych
podnikatelov az po velké siete, ktoré nase technoldgie
denne vyuzivaju.

Ako sa menia ocakavania podnikate-
I'ov od pokladnicnych a platobnych rieseni?

Lukas Koller: Podnikatel chce predavat a venovat sa za-
kaznikovi. Nechce pri kazdej zmene zistovat, ktory do-
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davatel zodpoveda za pokladiu, ktory za terminal a kto
vyriesi prepojenie s internetovym obchodom. Coraz ¢as-
tejSie od nas ocakava, Ze tieto oblasti zastresime a budd
spolu fungovat.

Délezita je jednoduchost obsluhy aj pristup k udajom.
Majitel potrebuje vediet, Co sa deje v prevadzke, aj ked’
tam prave nie je. Cez mobilnu aplikaciu moze sledo-
vat trzby a uzavierky, cez FiskalPRO portal pracovat s
podrobnejsimi reportmi ¢i dalSimi nastrojmi na riade-
nie predaja. Prepojenie systémov zaroven obmedzuje
manuélne prepisovanie Udajov. Pri vybere preto popri
cene rozhoduje aj to, kolko casu rieSenie usetri a kolko
starosti odstrani.

Hovorite, Ze technolégie vel'kych sieti
prinasate aj najmensim podnikatelom. Co to
Znamena v praxi?

Lukas Koller: ESte pred Styrmi ¢i piatimi rokmi boli takto
prepojené rieSenia dostupné predovsetkym velkym fir-
mam a obchodnym retazcom. Mali zdroje na vlastné IT
zazemie, prepojenie predaja s platbami, skladom a re-
portingom. Maly obchodnik si podobnu Uroven tech-
nologii casto nemohol dovolit alebo bola prenho prilis
naro¢na na zavedenie a spravu.

Dnes tieto moznosti spristupfiujeme aj malej predajni,
kaviarni ¢i sezénnemu predajcovi. Aj ¢lovek, ktory pre-
dava vianocné stromceky, mo6ze vyuzivat prepojené po-
kladnicné a platobné riesenie a mat prehlad o svojom
predaji. Nemusi si obstarat rozsiahlu infrastrukturu ani
budovat vlastny IT tim.

Podstatné je, aby dostal funkcie primerané svojmu
podnikaniu a mohol ich postupne rozsirovat. Mala
prevadzka nepotrebuje vsetky nastroje velkej siete.
Potrebuje vSak spolahlivy zaklad, ktory ju nebude ob-
medzovat, ked'sa jej bude darit a zacne rast.
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Dokaze jedna platforma pokryt stan-
kara aj siet’ s viac ako 500 predajiami?

Lukas Koller: Ano, prave takyto rozsah pokryvame. Ne-
znamena to, Ze vSetkym ponukame rovnaku zostavu. Se-
zénny predajca potrebuje najmé jednoducho zaevidovat
predaj a prijat platbu. Velka siet riesi aj centralne riade-
nie, prehlad napriec prevadzkami a prepojenie s existu-
jucimi podnikovymi systémami. Spoloc¢nym zékladom je
platforma, ktoru prisposobujeme konkrétnemu spésobu
predaja a potrebam zakaznika.

Rozdiely sU aj medzi odvetviami. V gastre moze Cas-
nik na mobilnom zariadeni prijat objednavku, odoslat
ju do kuchyne, rozdelit Gcet a prijat platbu Ci prepitné.
V maloobchode st délezité napriklad vézby na sklad a
cenniky. Preto sa pri navrhu riesenia najskor pozerame
na to, ako prevadzka funguje. Technolégia méa podporit
jej procesy a zjednodusit pracu ludom, ktori ju denne
pouzivaju.

Nasa flexibilita sa ukazuje aj pri podujatiach. Tento rok
sme zabezpecovali kompletné pokladni¢né a platobné
rieSenie pre Lovestream, jeden z najvacsich festivalov na
Slovensku. Platilo sa vylu¢ne bezhotovostne a nase rie-
Senie fungovalo pocas festivalu plynulo, bez obmedzeni.
Takéto podujatie kladie vysoké naroky na spolahlivost
aj zvladnutie narazovej zataze. Je to konkrétny priklad
toho, ako vieme technoldgie prisposobit aj intenzivnej
prevadzke, ktord vznikne na niekolko dni.

Co pre zakaznika alebo IT partnera
zZnamena, Ze ste otvorena platforma s viac ako
100 integraciami?

Lukas Koller: Znamena to, Ze vieme nadviazat na sys-
témy a sluzby, ktoré uz firma pouziva. Mame viac ako
100 integracii a spoluprace s partnermi, vdaka ktorym
prepajame rozne oblasti podnikania. Pre zakaznika je to
prakticka vyhoda: pri modernizacii predaja nemusi auto-
maticky menit vSetko, o mu dnes funguje.

Pre SW partnera je FiskalPRO platformou, ktord moze za-
pojit do SirSieho riesenia pre svojho klienta. Nase poklad-
ni¢né a platobné technoldgie sa mozu stat sucastou jeho
projektu. Otvorenost ndm zarover umoziuje reagovat na
$pecifické poziadavky jednotlivych odvetvi prostrednic-
tvom existujucich prepojeni a partnerskych rieseni.

Samotny pocet integracii je iba jeden Udaj. Ddlezité je,
¢o vdaka nim dokaze podnikatel vyriesit: prepojit predaj
s dalsimi procesmi, obmedzit opakované zadavanie Uda-
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jov a ziskat ucelenejsi pohlad na svoju firmu. Prave v tom
spociva hodnota otvoreného ekosystému.

Ako prepajate kamennu prevadzku s
internetovym obchodom?

Lukas Koller: Pre mnohych podnikatelov su to dve sucasti
jedného podnikania. Zakaznici nakupuju osobne aj on-
line a obchodnik potrebuje technolégie pre oba spdsoby
predaja. Preto mame aj online produkt a riesime aj po-
treby internetovych obchodov.

Nasim cielom je prepajat fyzicky predaj, online pro-
stredie a platobné sluzby tak, aby obchodnik mohol tieto
oblasti riadit ako suvisiaci celok.

Ak ma firma kamennu predajnu a prida e-shop, chceme
byt partnerom aj pri tomto kroku. Rovnako to plati pre
online obchodnika, ktory zacne predavat osobne. Sta-
rostlivost o klienta ma zahfnat jeho podnikanie napriec
predajnymi kanalmi.

Meni tento vyvoj aj poziciu bank na
trhu platobnych terminalov?

Lukas Koller: Z nasich skdsenosti vidime, ze samotny
platobny terminal uz casti podnikatelov nestaci. Chcu
mat od jedného partnera pokladnicné riesenie, platobné
sluzby, prehlady aj podporu. Ocakavaju, ze platba bude
prirodzenou sucastou celého predaja.

Banky tak pri ponuke zameranej na samotny terminal
stracaju Cast konkurenénej vyhody. Poziadavky obchodni-
kov sa postivaju ku komplexnejsim rieSeniam, ktoré zasa-
huju hibsie do kazdodennej prevadzky. Prave takyto celok
poskytujeme my. Rozhoduje schopnost spojit platby so
softvérom, datami a procesmi obchodnika a postarat sa
o ich fungovanie.

Dékazom, ze cely trh sa pohol smerom ku komplexnym
rieSeniam, je aj fakt, Ze zaciname spoluprace s velkymi
bankovymi hra¢mi naprie¢ krajinami, kde posobime. Cast
nasich buducich zakaznikov teda nebude musiet riesit
dilemu prechodu s bezhotovostnymi platbami k inému
poskytovatelovi.

Jednou z vasich inovacii su digitalne

uctenky. Aky uzitok prinasaju?

Lukas Koller: Digitalna Uctenka zjednodusuje beznd si-
tudciu, ktord poznéa kazdy zadkaznik: potrebuje si odlozit
doklad a neskor ho ngjst. Elektronickd podoba ulahcuje



jeho uchovanie a néavrat k nemu. Zaroven znizuje po-
trebu tlace a spotrebu papiera.

Pre nas je to dalsi krok v digitalizacii celého predaja.
Ked su pokladni¢né riesenie, platba a nadvazujlce
sluzby prepojené, vieme inovovat aj skisenost zakaznika
po nakupe. V spojeni s dalSimi nastrojmi moze digitalna
Uctenka podporit aj vernostné programy a pracu so za-
kaznickou skusenostou.

Dolezité je, aby takato inovécia priniesla pohodlie za-
kaznikovi a obchodnikovi nepridavala zbytocné kroky.
Najvacsi zmysel ma vtedy, ked prirodzene zapadne do
obsluhy a ludia ju chcl pouzivat pre jej prakticky uzitok.

Pri takomto rozsahu technolégii je za-
sadna podpora. Ako sa starate o klientov?

Lukas Koller: Dodanie zariadenia je len zaciatok vztahu.
Poskytujeme celoplosnu starostlivost a sluzby klientom,
pretoze technoldgie musia spolahlivo fungovat pocas
readlnej prevadzky. Podnikatel potrebuje partnera, na
ktorého sa moze obratit pri zavedeni rieSenia, kazdo-
dennom pouzivani aj dalSom rozvoji.

Starostlivost sa tyka kamennej prevadzky aj online
predaja. Ak klient rastie, pridava predajné miesta alebo
potrebuje nové prepojenie, rieSime s nim dalsi krok. Vy-
hodou nasho pristupu je znalost celého prostredia, od
pokladni¢ného systému cez platby aZ po nadvazujuce
sluzby. To je délezité pre malého podnikatela aj velku
firmu, ktora potrebuje koordinovat viac prevadzok.

Posobite vo viacerych krajinach. €o vam
dava medzinarodna skisenost a kam chcete rast?

Lukas Koller: Pésobime v siedmich eurdpskych krajinach
aintenzivne sa pozerame na dalsie eurépske trhy. Kazdy
ma vlastné pravidla, platobné zvyklosti aj odlisné oca-
kavania obchodnikov. Medzinarodny rozvoj preto vy-
zaduje platformu, ktord vieme prispésobit miestnym
podmienkam a zaroven ju dalej rozvijat ako celok.

Skusenosti z jednotlivych krajin ndm pomahaju lepsie
rozumiet tomu, kam sa predaj a platby posuvaju. Opa-
kovane vidime zaujem o prepojené sluzby a jednoduch-
Sie riadenie podnikania. RieSenia a skusenosti z jedného
trhu potom mozeme vyuzit aj na dalsich.

Silny rast mame aj doma. Na slovenskom trhu sme za
uplynulé tri roky zdvojnasobili trzby. Vnimame to ako
potvrdenie, Ze o komplexné rieenia je zaujem a Ze cesta

otvorenej platformy ma zmysel. Dali rast chceme stavat
na expanzii, rozvoji technoldgii, partnerstiev a starostli-
vosti o klientov.

Ako pomahate zakaznikom pri expan-
zii do zahranicia?

Lukas Koller: Pri vstupe na novy trh firma riesi priestory,
[udi, logistiku aj ziskavanie zdkaznikov. My jej poma-
hame s technologickym zdzemim predaja. Na trhoch,
kde posobime, vieme prostrednictvom nasej platformy
zabezpedit platobné sluzby aj fiskalizaciu podla miest-
nych poziadaviek.

Zéakaznik tak nemusi v kazdej krajine od zaciatku hla-
dat samostatné pokladnicné a platobné riesenie a za-
bezpelovat ich prepojenie. Technické zapracovanie
miestnych pravidiel evidencie predaja preberdame my.
Jeho tim sa mozZe sUstredit na rozbeh podnikania a ob-
sluhu zadkaznikov. Pre firmu, ktorad otvara prevadzky na
viacerych trhoch, je doleZité vediet, ze s iou dokazZe rast
aj jej technologicky partner.

Co prinasa spolo¢na platforma IT ma-
nazérovi, ktory zastresuje prevadzky vo viace-
rych krajinach?

Lukas Koller: Mdme zéakaznikov, ktorych obsluhujeme v
troch, Styroch, piatich, Siestich az siedmich krajinach. Me-
dzinarodna prevadzka je teda sucastou nasej kazdoden-
nej praxe. Pre IT manazéra je podstatné, Ze ma partnera,
ktory pozné jeho rieSenie a zaroven rozumie miestnym
poziadavkadm na pokladnicné systémy a platby.

Pri dalSej expanzii méze nadviazat na existujucu plat-
formu a jej prepojenia s podnikovymi systémami. Nemusi
pre kazdy trh budovat Uplne samostatné technologické
prostredie. To ulahcuje koordinaciu nasadenia aj naslednu
spravu. Lokalne odlisnosti zostavaju, ale ich technické rie-
Senie zastreSujeme v ramci jednej platformy. IT tim tak
moze venovat viac kapacity rozvoju firmy a menej koordi-
nacii oddelenych rieseni v jednotlivych krajinach.

Dakujeme za rozhovor.

Lukas Koller

Posobi ako Sales & Marketing Director spolo¢nosti A3
Soft, kiord stoji za znackou FiskalPRO. Venuje sa roz-
voju obchodnych a marketingovych akiivit spolo¢nosti a
expanzii riedenf FiskalPRO na europskych trhoch.
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ASSECO: GLOBALNY IT GIGANT
ZO SLOVENSKA




Jozef Klein je CEO spolocnosti Asseco Central Europe a skupiny
Asseco International. V technologickom sektore posobi viac ako dve desatrocia.
V rozhovore pre Nextech prezradil viac o vyvoji technologického trhu,
umelej inteligencii a o tom, kam sa bude IT biznis v najblizsich rokoch posuvat.

Asseco International vlani prekrocilo
miliardu eur trzieb. Co vam vysledky za rok 2025
hovoria o kondicii skupiny?

Jozef Klein: Rok 2025 hodnotim velmi pozitivne. Sku-
pina Asseco International dosiahla konsolidované trzby
1,093 miliardy eur, EBIT takmer 126 miliénov eur a Cisty
zisk viac ako 102 miliénov eur. Marza EBIT tak predstavo-
vala priblizne 11,5 percenta. Pre mna je podstatné, Ze rast
sprevadza zdrava ziskovost. Nasou vyhodou je diverzifi-
kacia: posobime na viacerych trhoch a v roznych odvet-
viach. Vlastné produkty a sluzby prepajame s dokladnou
znalostou miestnych podmienok a potrieb zakaznikov.

Rovnako silno sme vykrocili aj do roku 2026. V prvom
polroku sme na Urovni EBIT medzirocne lepsi o 27 per-
cent a profitabilitu skupiny Asseco International sme
zvysili na 13 percent. Potvrdzujeme tym, Ze nas rast je
nielen dynamicky, ale aj ziskovy.

€o bolo za tymto vysledkom? Je dnes
rast viac o ziskavani novych zakaznikov alebo o
tom, Ze dokazete existujicim klientom predavat’
viac technolégii?

Jozef Klein: Rast podporuju nové zékaznicke vztahy aj
rozvoj spolupréce s existujicimi klientmi. V IT je zdsadna
kontinuita. Ak dodavate technoldgiu, ktord podporuje
klacové procesy zakaznika, vztah sa nekon¢i uvedenim
systému do prevadzky. Systémy dalej rozvijame podla
novych obchodnych potrieb, poziadaviek na pracu s da-
tami, automatizaciu ¢i bezpecnost. Zaroven prindsame
vlastné produkty na dalsie trhy. Rast tak mézeme opie-
rat o dlhodobu spolupracu a opakované vyuzitie nasich
rieSeni, o znizuje zavislost od ziskavania novych velkych
projektov.

Pri trzbach nad miliardu eur uz musi
byt vel'kou témou aj marza. Kde sa dnes v soft-
vérovom biznise vytvara najvacsia hodnota?

Jozef Klein: Velkd hodnotu vytvara know-how, ktoré do-
kdzeme opakovane vyuzit. Vlastny produkt alebo plat-
forma ndm umoznuje zhodnotit investiciu do vyvoja u

viacerych zakaznikov a na viacerych trhoch. To vytvara
lepsie podmienky na zvySovanie produktivity a ziskovosti
nez vyvoj kazdého rieSenia od zaciatku. Vlastny softvér
je preto pre nas strategicky: umoziuje nam riadit jeho
dalsi rozvoj a dlhodobo zhodnocovat nase skdsenosti.
Potencial vyssej marze viak musime podlozit kvalitou
produktu a jeho Uspechom u zékaznikov.

Méze umela inteligencia tuto ekono-
miku zmenit este vyraznejsie? Ak dnes progra-
mator s Al urobi ta ista pracu rychlejsie, ¢o to
znamena pre vel'ka IT firmu?

Jozef Klein: Al moze zvysit produktivitu, ale jej prinos
zavisi od konkrétnej Ulohy aj od spdsobu zapojenia do
vyvoja. Bol by som opatrny s tvrdenim, Ze kazdy vyvojar
zrazu zvladne nasobne viac prace. Al méze poméct pri
rutinnom programovani, priprave testov, dokumentacii
¢i analyze. Ziskany ¢as moze tim venovat architekture,
rozvoju produktu a inovaciam. Dolezit4 pritom zostava
odborna kontrola vystupov. Ocakavam, Ze sa to po-
stupne premietne aj do cenotvorby: vacsiu vahu bude
mat vysledok pre zékaznika a kvalita riesenia.

Nie je potom Al zaroven hrozbou pre
tradiény model vel'kych softvérovych firiem?

Jozef Klein: Ano, pre model postaveny vylu¢ne na pre-
daji programatorskych kapacit predstavuje Al tlak na
zmenu. Ak sa rovnaky vysledok da dosiahnut za kratsi
Cas pri zachovani kvality, zakaznik bude ocakavat, ze sa
vyssia efektivnost premietne aj do ponuky. O to dblezi-
tejSie budu vlastné produkty, znalost odvetvia a schop-
nost niest zodpovednost za celé riesenie. Al vnimame
predovsetkym ako nastroj, ktory rozsiruje moznosti
nasich odbornikov a umoznuje rychlejsie inovovat. Ich
skisenosti a Usudok zostavaju pre kvalitu vysledku roz-
hodujuce.

Vv

Kde dnes vidite najvaési realny dopyt
po inovaciach? Ktoré technoldgie uz zakaznici
skutocne kupuju, a nielen o nich hovoria?
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Silny dopyt vidime po datovych rieSeniach, automatiza-
cii, kybernetickej bezpecnosti a modernizécii existuju-
cich systémov. Pribida aj zaujem o konkrétne vyuzitie
Al. Vyznamné prilezitosti vnimame v bankovnictve, po-
istovnictve a zdravotnictve. Zakaznici sa pytaju na me-
ratelny prinos: ¢i rieSenie skrati ¢as spracovania, znizi
naklady, umozni lepsie vyuzit data alebo zlepsi sluzbu
pre klienta. Pri investicii potrebuji rozumiet tomu, ako
technolo6gia zlepsi ich kazdodenné fungovanie. Takyto
déraz na vysledok povazujem za spravny.

Asseco dlhodobo rastie aj akviziciami.
Ked' uz mate skupinu tejto vel'kosti, ¢o musi mat’
d‘alSia firma, aby vam davalo zmysel ju kupit?

Jozef Klein: Hladéme dobry produkt, technologické
know-how, kvalitny manazment a predpoklady na dalsi
rast. DOlezité je aj to, Ci rieSenia spolocnosti dokazu oslo-
vit zdkaznikov na dalSich trhoch. Samotny objem trzieb
pre nas nie je dostatocnym dévodom na akviziciu. Model
Asseco stoji na zachovani podnikatelskej iniciativy a sa-
mostatnosti lokdlneho manazmentu. Spolo¢nostiam za-
roven otvarame pristup ku skisenostiam, produktom a
obchodnym moznostiam medzinarodnej skupiny. Prave
v tomto spojeni vidime priestor na ich dalsi rozvoj.

Nie je prave tato decentralizacia zaro-
ven rizikom? Ako dosiahnete, aby Asseco Inter-
national nebolo iba stiiborom firiem, ktoré spolu
takmer nespolupracujia?

Jozef Klein: Ano, decentralizacia kladie vysoké naroky
na riadenie. Samostatnost lokalnych spoloénosti musi ist
ruka v ruke so zodpovednostou za vysledky a spolupra-
cou tam, kde prinasa konkrétny Gzitok. Ak ma jedna spo-
lo¢nost vhodny produkt a druha pozna trh, na ktorom
sa moze uplatnit, prepajame ich skisenosti aj obchodné
prilezitosti. Spolupracu posudzujeme podla prinosu pre
zakaznika a pre zapojené firmy. Cielom je zachovat pod-
nikatelsku energiu lokalnych timov a umoznit im vyuzi-
vat odborné aj obchodné zazemie celej skupiny.

Akt tlohu ma v tomto modeli Asseco
Central Europe? Cim méze firma zo Slovenska a

technologickym hracom?

Jozef Klein: Asseco Central Europe prinasa do skupiny
vlastné riesenia a sklUsenosti zo stredoeurdpskych
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trhov. DIhodobo vyvijame systémy pre financny sek-
tor, zdravotnictvo a dalSie odvetvia s naroénymi pozia-
davkami. Nasou konkurencnou vyhodou je schopnost
spojit technologiu s dékladnou znalostou procesov a
potrieb zakaznika. Pradve na tom chceme stavat aj v
konkurencii globalnych hrécov. Pri daldej digitaliza-
cii bude rozhodujuce, ako spolahlivo dokdzeme nové
technolégie zaclenit do redlneho fungovania organi-
Zacii.

IT firmy eSte nedavno hovorili najma
o nedostatku programatorov. Bude o pat rokov
stale rozhodovat, kto dokaze zamestnat najviac
IT l'udi?

Jozef Klein: Rozhodovat bude predovsetkym odbornost
[udi a to, ako ucinne ju dokazeme podporit technolo-
giami. Al moze prevziat Cast rutinnej prace, ¢im sa menia
naroky na jednotlivé roly. Rastie vyznam odbornikov,
ktori dokazu prepojit svoju $pecializéciu s porozume-
nim architekture, datam, produktu a potrebam zakaz-
nika. Oc¢akévam preto vacsi doraz na rozvoj schopnosti
a spolupracu medzi profesiami. Schopnost pouzivat Al a
kriticky posudzovat jej vystupy bude Coraz dolezitejSou
sucastou odbornej prace.

Ked sa pozriete na Asseco Interna-
tional o pat rokov, podl'a coho budete hodnotit,
i bolo toto obdobie Gspesné?

Jozef Klein: Uspech budem hodnotit podla rastu a zis-
kovosti, ale aj podla toho, ¢o ich vytvara. Dolezité bude,
kolko vlastnych produktov dokazeme rozvijat na me-
dzinarodnych trhoch, ako Ucinne vyuzijeme Al a data
a ako rychlo prinesieme inovacie zdkaznikom. Chcem,
aby nas rast vychadzal z lepsich produktov, silnejsieho
know-how a efektivnejSieho vyvoja. Za Uspech budem
povazovat to, ak tieto schopnosti pretavime do vac-
Sieho prinosu pre zadkaznikov, vacSieho poctu zakaz-
nikov, vacsieho podielu na trhu a, samozrejme, vyssej
EBIT, ale aj do dlhodobej ziskovosti skupiny. Mdme
velké ambicie a pripravenu stratégiu, ako zdvojnasobit
velkost Asseco International vo vietkych ekonomickych
ukazovateloch.

Dakujeme za rozhovor.



PRIESKUM O CLOUDE: POLOVICA FIRIEM HO MA,

NO NEISTOTA TRVA

Polovica slovenskych aj ceskych fi-
riem vyuziva cloudové technoldgie.
Priblizne patina slovenskych spoloc-
nosti ich zatial nevyuziva, no zvazuje
ich zavedenie, zatial ¢o priblizne desa-
tina cloudové riesenia odmieta.

Za hlavny dovod prechodu z lokal-
nych (on-premise) rieSeni do cloudu

respondenti oznadili zvySenie bez-
pecnosti dat. Uviedlo to viac ako
40 % slovenskych manazérov. Medzi
daldie vyznamné dovody patri znize-
nie nakladov — 25 % ocakava Uspory
na IT personali a 23 % na vlastnictve
softvéru. Podobné vysledky priniesol
aj prieskum v Ceskej republike.

V akej faze zavadzania cloudu je vasa firma?

Neviem (22 %)

Cloud zatial len zvazujeme (19 %)
Cloud neplanujeme, zostaneme verni on-premise rieSeniam (9 %)

VyuZzivame len cloudové riesenia (10 %)

Méame kombinaciu cloudu a lokalnych (on-premise) rieseni (40 %)

Preéo (niektoré) firemné data odmietate dat do cloudu?

Obavam sa kradeze/
zneuzitia dat

Citlivé data chcem mat’
uloZené interne
Obavam sa straty dat
Nemam istotu, Ze data
neopustia EU

Obavam sa dostupnosti
datv cloude

Chcem, aby sa k datam
pristupovalo len z firmy

Kvéli firemnej politike
Cloud je pre miia drahsie
riesenie

33%

29%

27%

23%

17%

17%

17%

Co by vas presvedcilo nahradit on-premise riesenie cloudom?

Vyssia bezpecnost

Uspora nakladov na
ITpersonal

41%

25%

Nizsie naklady na softvér
Jednoduchsia sprava
audrzba

Nizsie naroky na vlastni
infrastruktaru

Ryichle inovacie softvéru
a's nim spojenych sluzieb

Prispésobenie rozsahu
sluzieb potrebam firmy

Iné, uvedte...

Ni¢ nas nepresved¢i
zaviest cloud

23%

19%

19%

16%

15%

[
I*
)
®

Viac ako patina slovenskych ma-
nazérov (a priblizne tretina ceskych)
nema problém ukladat do cloudu
akékolvek firemné data. Na druhej
strane priblizne tretina responden-
tov stale vyjadruje obavy zo zneuzi-
tia alebo kradeze citlivych Udajov.
Medzi dalSie dévody opatrnosti patri
presvedcenie, Ze citlivé data by mali
zostat vo vlastnej infrastruktire
(29 %), obavy zo straty dat (27 %) a
z ulozenia Udajov mimo Eurdpskej
Unie (23 %).

Najmenej ochotne firmy presu-
vaju do cloudu finan¢né Udaje. Na
Slovensku ich odmieta ukladat do
cloudovych sluzieb 45 % responden-
tov, v Ceskej republike 40 %. Nasle-
duju IT a bezpelnostné data (28 %)
a vyrobné alebo produktové udaje
(19 %). Rovnaké poradie potvrdili aj
vysledky ceského prieskumu.

Vyznamnym impulzom pre rozsi-
renie cloudovych rieSeni bola pan-
démia ochorenia COVID-19. Podla
vysledkov prieskumu moze dalsim
faktorom podporujicim ich vyuzi-
vanie byt rozvoj umelej inteligencie.
Takmer 29 % slovenskych respon-
dentov uviedlo, Ze Al bude argumen-
tom na Sirsie vyuzivanie cloudovych
technolégii, zatial ¢o Stvrtina oca-
kava, ze ich postoj neovplyvni. Pri-
blizne patina slovenskych aj ¢eskych
manazérov zaroven uviedla, ze vo
svojich firmach nechce umelt inteli-
genciu vyuzivat vobec.

Prieskum bol realizovany prostred-
nictvom aplikacie Instant Research
agentury Ipsos medzi manazérmi
a majitelmi firiem na Slovensku a v
Ceskej republike.

m ZDROJ: SAP
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PRIESKUM: VACSINA RODICOV NEVYUZiVA OCHRANNE
NASTROJE PRE DETI V ONLINE PROSTREDI

ysledky prieskumu ukazuju, ze

ochrana deti v online prostredi
sa stava Coraz dolezitejSou témou.
Hoci 79 % respondentov povazuje
rodicov za hlavnych zodpovednych
za bezpednost deti na internete, az
74 % zaroven olakava, ze Uinnejsie
ochranné opatrenia budu zavadzat
samotné online platformy. Requlaciu
pristupu deti na socialne siete pod-
poruje 87 % opytanych.

Len 22 % rodiCov deti do 18
rokov uvadza, Ze pravidelne vyuziva
ochranné nastavenia alebo rodicov-
ské néstroje. DalSich 21 % by chcelo
svoje deti chranit lepsie, no chybaju
im praktické informacie, a 11 % po-
vazuje dostupné nastroje za prilis
komplikované alebo neprehladné.

Prieskum vznikol v obdobi, ked sa
ochrana maloletych na internete in-
tenzivne riesi aj legislativne. V Aus-
tralii uz platia pravidla obmedzujuce
pristup 0séb mladsich ako 16 rokov

na vybrané socialne platformy, zatial

¢o vo Velkej Britanii sa ochrana deti
rieSi prostrednictvom zakona Online
Safety Act vratane doslednejsieho

overovania veku pri pristupe k por-
nografii a dalSiemu nevhodnému
obsahu.

Respondenti sice pripisuju najvac-
Siu zodpovednost rodi¢om, no pri
otazke na najdodlezitejsie opatrenie
az 74 % uprednostnilo rieSenia na
strane prevadzkovatelov online slu-
zieb. Najcastejsie by privitali prisnej-
Sie povinnosti platforiem pri ochrane
maloletych (28 %), bezpelnejsie
predvolené nastavenia socialnych
sieti pre deti a tinedzerov (23 %) a
spolahlivejsie overovanie veku pri
pornografii, hazarde a inom nevhod-
nom obsahu (23 %).

Podpora konkrétnych bezpecnost-
nych opatreni je velmi vysoka. Auto-
matické bezpeclnostné nastavenia
UCtov maloletych podporuje 94 %
respondentov, vypnutie algoritmov
odporucajucich Skodlivy obsah 93 %
a rovnaky podiel podporuje aj pravi-
delné kontroly platforiem a sankcie
pri porusovani pravidiel. Pri sluz-
bach urcenych len pre dospelych sa
podla 91 % respondentov nemozno
spoliehat iba na jednoduché potvr-

denie veku. Prieskum upozoriuje aj
na skory kontakt deti s digitalnymi
technolégiami. Cast deti pouziva
digitalne zariadenia pravidelne uz v
predskolskom veku. Viac ako polo-
vica deti, ktoré vlastnia mobilny tele-
fon, ho dostala eSte pred doviSenim
12 rokov — 27 % vo veku 8 az g rokov
a 30 % vo veku 10 az 11 rokov.

Vysledky naznaduju, ze ochrana
deti na internete by sa nemala za-
¢inat az pri vytvoreni profilu na
socialnej sieti, ale uz pri prvom pra-
videlnom pouzivani mobilu, tabletu
alebo pocitaca. Dolezity ulohu pri-
tom zohrava kombinacia rodicovskej
kontroly, zrozumitelnych ochran-
nych nastrojov a bezpecnejsieho
nastavenia samotnych digitalnych
sluzieb.

Prieskum bol realizovany formou
online (CAWI) prieskumu na repre-
zentativnej vzorke 1 ooo obyvate-
lov Slovenska starsich ako 18 rokov.
Zber dat prebiehal od 3. do 12. juna
2026.

m ZDROJ: 0Z RODICIA.SK

Do akej miery povaZujete ochranu deti online za naliehavii verejni tému na Slovensku?

Celkovo

34 34

:

nema deti do 18 M

celkovo md deti do 18
rokoy
n= 1000 n=335
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Ma/nema deti

n =665

rokov
n= 187

5

Typ Skolského zariadenia, ktoré deti navStevuju

7 ﬂﬂﬂb

-
neviem posudit
36
49 W vibec nie naliehavi
m skdr nie naliehavi
skor naliehavi
m velmi nalichavi
s5/VS nenavitevujell
fkolské zariadenie
n=73 n=55



MILOS CHANO, HEAD OF TECHNOLOGY SALES, ORACLE

CLOUD, Al A MULTICLOUD
MENIA SPOSOB, AKYM FIRMY

PREMYSIAIU O [T

Cloud je dnes uz standardnou
sucast'ou firemného IT. Kam sa
podla vas postiva jeho uloha?

Cloud uz nie je iba alternativou k tra-
di¢nému datovému centru. Firmy ho
vnimaju ako platformu pre inovacie,
rychlejsie uvadzanie novych sluzieb a
efektivnejsie vyuzivanie dat. Zakaznici
sa vSak zaroven Coraz viac pozeraju na
to, kde ich data zostavaju, aké maju
poziadavky na bezpecnost, regulaciu
Ci latenciu. Preto dnes nehovorime o
jednom univerzalnom modeli. Buduc-
nostou je flexibilita — verejny cloud,
cloud v datovom centre zakaznika aj
kombinacia viacerych prostredi.

Do tejto diskusie velmi vy-
razne vstupila umela inteli-
gencia. Co Al meni z pohl'adu
podnikovych technolégii?

Al urychluje potrebu pracovat s datami
Uplne novym spdsobom. Nestaci mat
iba vykonny model. Organizécia pot-
rebuje kvalitné a bezpecne spravované

data, dostatocny vypoctovy vykon a
infrastruktaru, ktora dokaze skalovat
podla potreby. Velky potencial vidime
najma v tom, ked'sa Al stava prirodze-
nou sucastou podnikovych aplikacii a
procesov. PouZivatel potom nemusi
premyslat nad technolégiou samotnou
- jednoducho dostava inteligentnejsie
odporucania, automatizaciu ¢i rychlejsi
pristup k informaciam.

Aku dlohu v tomto prostredi
zohrava Cloud@Customer?

Cloud@Customer, teda C@C, je od-
povedou na situacie, ked zakaznik
chce vyhody cloudového modelu,
ale z roznych dovodov potrebuje
technolégie a data prevadzkovat vo
vlastnom datovom centre. Moze ist
o regulacné poziadavky, citlivost dat,
vykon alebo potrebu velmi nizkej la-
tencie. Zakaznik tak moze vyuzivat
cloudové sluzby a spdsob ich pre-
vadzky bez toho, aby musel vietky
svoje systémy presuvat do verejného
cloudu.

Coraz castejsie sa hovori aj o
multicloud stratégii. Je mul-
ticloud nevyhnutnostou?

Pre velké organizacie je multi cloud
v mnohych pripadoch jednoducho
realitou. Firmy pouzivaju rozne
platformy, aplikacie a sluzby a
nechcu byt obmedzené hranicami
jedného technologického prostre-
dia. Podstatné preto nie je, ¢i mul-
ticloud existuje, ale ako ho zvladnut
jednoducho, bezpecne a efektivne.
Zakaznik by mal mat moznost vy-

brat si najlepsiu technologiu pre
konkrétnu Ulohu a zaroven prepajat
data a sluzby bez zbytocnej kom-
plexnosti.

Ako do toho zapadaju Saa$ ap-
likacie?

Saas je pre firmy casto najviditelnej-
$im prinosom cloudu. Namiesto pre-
vadzkovania a aktualizovania vlastnej
aplikacie vyuzivaju sluzbu, ktora sa
priebezne rozvija. Dolezitou témou
bude stéle viac prepojenie SaaS s da-
tami a Al. Najvacsia hodnota vznika
vtedy, ked" mdze firma bezpecne
vyuzit svoje podnikové data priamo
v procesoch a Al funkciach, ktoré jej
pouzivatelia pouzivaju kazdy den.

Co bude podla vas rozhodovat
o uspechu firiem v najblizsich
rokoch?

Schopnost spojit cloud, data a Al do
jednej funkcnej stratégie. Vitazmi
nebudu ti, ktori nasadia najviac no-
vych technoldgii, ale ti, ktori ich do-
kadzu zmysluplne prepojit s biznisom.
Flexibilita, bezpecnost a otvorenost
pritom budl rovnako doélezité ako
samotny vykon technoldgie.

ORACLE



SPECIALNY PROJEKT

I TITANS

PRECO Al AGENTI

FIRMAM NESTACIA

www.titans.sk

Data potvrdzuju, ze seniorni IT Specialisti su
z hladiska efektivity aj ceny stale vyhodnejsi
nez Al agenti bez dozoru. V clanku okrem
iného vysvetlujeme, ako sa menia poziadavky
na developerov, ktoré IT pozicie su na trhu
najziadanejsie aj okolnosti, v ktorych Al agenti
zlyhavaju.

STUPAJUCE NAKLADY ZA Al
NEPOZNAJU STROP

Mal im vydrzat na cely rok, no bol vylerpany uz po $ty-
roch mesiacoch. Sprava o firemnom rozpocte Uber, ktory
bol uréeny na Al kédovanie, nie je jedinym prekvapivym
zvratom. Microsoft', ktory takmer tretinu svojho vlast-
ného kodu pisal pomocou generativnej Al, v maji zakazal
vlastnym inZinierom pouzivat' kédovacich agentov
Claude Code. Dovod? Naklady na licencie sa stali jednodu-
cho nedinosnymi.

V sUcasnosti je tato technoldgia paradoxne drahsia
ako ludia, ktorych nahradza. Tvrdi to studia? na ktorej
sa podielali MIT CSAIL®, MIT Sloan, The Productivity
Institute a IBM's Institute for Business Value. Z vyskumu
vyplynulo, ze Al automatizacia je ekonomicky rentabilna
len priblizne v 23 % pracovnych pozicii, ktorych kltco-
vou sucastou je pocitacové videnie. V pripade zvysnych
77 % st ludia nadalej lacnejsi. Stadia totiz brala do Gvahy
nielen bezprostredné ekonomické hladiska implementa-
cie Al, ale napriklad aj naklady suvisiace s rekvalifikaciou
personalu, s tvorbou politik a s poziciami, ktoré si zame-
rané na riadenie, drzbu a zdokonalovanie Al systémov.

na Al, pretoze ich porovndva s platmi a nie s celkovymi vy-
davkami, ktoré st potrebné na to, aby Al fungovala v redl-
nom firemnom prostredi,” tvrdi Eric Helmer z Rimini Street.
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.Celkové ndklady* su casto dvakrat az trikrat vyssie ako
pbévodné odhady."

Potvrdzuje to aj Bryan Catanzaro z NVIDIA. Technolo-
gické vydavky pre jeho tim v siéasnosti vyrazne prevysuju
sumu, ktord spolocnost do tychto zamestnancov investuje.
A kym naklady® na l'udski posilu sa daji vel'mi 'ahko
predpovedat, kontrola prevadzkovych vydavkov na Al
je narocnejsia. Dodavatelia Al kodovacich agentov presli
od licencovania na zaklade poctu pracovnych miest k ce-
notvorbe zalozenej na spotrebe tokenov®. Viaceri z nich
véak nie su transparentni v tom, ako sa dana spotreba
vypocitava a fakturuje, ¢o znemoznuje firmam presne
predpovedat a kontrolovat svoje naklady.

Okrem toho, viac ako 4 z 5 organizacii potrebuju
modernizovat’ svoje legacy IT systémy, aby mohli
vo velkom meradle podporovat Al agentov. Vyplyva to
zo spravy Google” 2026 State of Al Infrastructure. Dal$imi
kldcovymi prekazkami® nasadenia Al si fragmentované
Udaje a bezpecnost Al.

.V sucasnosti firmy castejsie vyhl'addvaju IT Specia-
listov, ktori vedia Al integrovat’ alebo postavit okolo nej
robustnu infrastruktdru,” konstatuje Rébert Dusik, Group
CEO a spoluzakladatel TITANS. ,Chybaju im spravni [udia
na dadtové, infrastrukturne, integracné, architektonické
a analytické pozicie."

Medzinarodna spoloc¢nost” TITANS, ktord je lidrom
outsourcingu IT expertov na slovenskom trhu, pozorne
sleduje trendy v sektore. Jednym z nich je aj dopyt
po odbornikoch v oblastiach DevOps a cloudovych plat-
foriem, ktori klientom nastavuju Azure, AWS a orches-
traciu danych sluzieb v kontexte aplikacii a agentov.

FIRMAM CHYBAJU ODBORNICI,
KTORI INTEGRUJU Al

Podla McKinsey by pri sicasnom tempe mohli naklady
na Al do roku 2030 dosiahnut 5,2 triliona dolarov



a pri zrychlenom tempe az 7,9 triliona dolarov. ,Al nie je
jednorazovy ndkup, je to Zivy systém, ktory vyZaduje
neustdly ludsky dohlad a prevadzkové investicie,” varuje
Eric Helmer.

Rahsaan Shears®z KPMG LLP predpoklad3, Ze takymto
tempom moézu naklady na Al rast rychlejsie ako pro-
duktivita, ktort mala tato technoldgia priniest.

.V zloZitych alebo vysoko rizikovych pracovnych po-
stupoch sa méze predpokladand ndvratnost inves-
ticii 'ahko podstatne znizZit' a v niektorych pripadoch
dokonca uplne zmiznit, ak do toho zahrnieme podporu,
evaludciu, opravy a dohlad,"” tvrdi Mark Quinn z Pearl.

Analyza Gartner z minulého roka predpovedala, Ze
viac ako 40 % projektov v oblasti agentickej Al bude
do konca roka 2027 zrusenych pre eskalujice naklady
a nejasnt obchodnd hodnotu. A kedze znacky potrebuju
pre investicie™ do Al niekde usetrit, vySe 268 spolocnosti
celosvetovo prepustilo™ od januéra do 13. augusta tohto
roka viac ako 126 305 IT pracovnikov.

Vyzerd to tak, ako keby pre Al klesal cely dopyt
po developeroch aj zo strany klientov TITANS. Ale tam,
kde sa zniZuje zadujem o beznych programatorov,
stipa dopyt prave po tych so znalostou Al. Misky
vah su tak v rovnovahe, menia sa len ocakavania
zakaznikov.

Kym v roku 2021 by idedlnemu seniornému inzinierovi
postacovali schopnosti kddovat a skisenost s riesenim
podobnych problémov, dnes by sa mal vyznat' aj v archi-
tektiire, doménach, verifikacii a Al leverage. Dolezité
sU aj liderské zru¢nosti a production ownership.

.Kddovacie schopnosti su nadalej nevyhnutné, no ma-
nudlne pisanie kédu predstavuje len mensiu cast
celkovej profesiondlnej hodnoty,” vysvetluje Rébert
Dusik.

Vyskum GitHub™ potvrdzuje, Ze vyvojari casto inves-
tuju Cas usetreny vdaka Al do navrhu systémov, spolu-
prace a vzdelavania. Ich rola sa tak posuva k inzinierskej
praci na vyssej Urovni, pricom sa postupne menia
na architektov, stratégov a inovatorov.

' https://fortune.com/2026/05/22/microsoft-ai-cost-problem-tokens-agents/
2 https://www.forbes.com/sites/jemmagreen/2026/07/02/ai-costs-more-than-the-people-it-replaced/

KTO OPRAVI BUGY, KTORE SPOSOBIA
Al AGENTI?

V kontexte Al revollcie sa oplati mat na pamati, Ze nie
kazdy koéd je rovnako délezity.

.Ked ide o predvidatelny, Strukturdlne opakujuci sa kéd,
Al agenti su najlepsimi junior vyvojdrmi, akych si méZete
kupit,” tvrdi Arun Rajkumar z Atoa, ktoré intenzivne vyuziva
Al agentov. Ti vSak maju viaceré nedostatky.

Prvym z nich je skutocnost, Ze tak ako juniorom®, aj im
chyba spravny Gsudok, ktory sa ziskava rokmi skdsenosti,
a preto nim oplyvaju iba seniorni IT Specialisti. Boris Cherny
z Anthropic je presvedceny, Ze bez ohladu na to, do akej
miery sa Al skuto¢ne pouziva, kazdy riadok kédu, ktory
vygeneruje, by mal skontrolovat' inZinier. Aj tie najpo-
krocilejsie systémy totiz robia drobné chyby alebo mierne
nespravne pochopia pokyny.

Dana technolégia nie je nakladovo efektivna
ani v oblastiach, ako st napriklad prisne regulované
prostredia s rychlo sa meniacimi poziadavkami, sféry
s nedostatocnou kvalitou dat a roly, kde je potrebné rozho-
dovanie a kreativne myslenie pri reakcii na nové premenné.

Al agenti sa totiZ primarne zameriavaju na dokoncenie
funkcie. V snahe o efektivitu vyuzivaju skratky, ktoré na prvy
pohlad pdsobia rozumne, no v skuto¢nosti nemusia byt
spravne. Problém nastéava aj v sUvislosti s opatovnou pouzi-
telnostou, pretoze agenti sa nestistredia na zachovanie
architektiury. Okrem toho sa snaZia minimalizovat pocet
opakovanych pokusov. Vysledkom je kéd, ktory prejde
véetkymi testami, ale zlyhd v scenéaroch, na ktoré clovek
pri testovani nepomyslel, pretozZe ani agenti o nich neuva-
Zovali.

Strategické rozhodnutia™ tak aj nadalej prijimaju vyvo-
jari. ,Niektoré firmy prestdvaju vnimat Al ako jednoznacnu
ndhradu pracovnej sily, ktord usetri ndklady, a zacinaju
Ju povazovat za doplnkovy ndstroj”," potvrdzuje Keith
Lee z Gordon School of Business v ramci Swiss Institute
of Artificial Intelligence. Tieto skutocnosti tak potvrdzuju,
Ze seniorni IT Specialisti st z hl'adiska efektivity aj ceny
stale vyhodnejsi nez Al agenti bez dozoru. n

% https://www.csail.mit.edu/news/rethinking-ais-impact-mit-csail-study-reveals-economic-limits-job-automation
* hitps://www.computerweekly.com/news/366645054/Gartner-Al-coding-agents-will-cost-more-than-real-developers

° hitps://www.techtarget.com/searchcio/feature/Is-Al-cheaper-than-human-workers

© hitps://www.gartner.com/en/newsroom/press-releases/2026-06-24-gartner-predicts-ai-coding-costs-will-surpass-average-developer-salary-by-2028-as-token-consumption-surges

7 hitps://www.ciodive.com/news/ceos-fear-ai-underinvestment/824598/

8 https://www.ciodive.com/news/ai-confidence-rise-despite-cost/824738/

9 https://www.ciodive.com/news/ai-spending-outpacing-human-developers/823690/

10 https://www.techbrew.com/stories/2026/05/01/ai-makes-human-labor-look-cheap-again
" https://layoffs.fyi/

"2 https://github.blog/ai-and-ml/generative-ai/how-developers-spend-the-time-they-save-thanks-to-ai-coding-tools
'3 https://dev.to/mickyarun/ai-agents-are-great-at-80-of-our-code-the-other-20-is-why-we-still-need-seniors-3Ih5

1 https://www_titans.sk/sk/blog/ai-nenahradi-developerov-no-niekto-iny-ano
' https://fortune.comy/article/why-is-the-cost-of-ai-higher-than-human-workers-nvidia-executive/
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: Q BEzPEéNosT.'
Al MENSIE FIRMYZPGTREBUJU
PROFESIONALNU OCHRANU

mela inteligencia sa rychlo stala st¢astou kazdoden-
Uného fungovania firiem. Rovnakym tempom vsak
meni aj kybernetické hrozby. Utoky si presvedcivejsie,
automatizovanejSie a dostupnejsie, zatial ¢o firmy zapasia
s nedostatkom odbornikov, rasticou zlozitostou ochrany
a novymi legislativnymi poziadavkami.

Al NASTROJE PRED,STAVUJI'J
NOVE MOINOSTI UTOKOV

Al nastroje dnes zamestnancom pomahaju pisat texty, ana-
lyzovat data, programovat ¢i automatizovat rutinné uGlohy.
Firmam prinasaju vyssiu produktivitu, no zaroven vytvaraju
nové rizika. Citlivé informacie sa mézu ocitnut vo verejnych
Al sluzbach, systémy autonémnych agentov mozu ziskat
pristup k internym systémom a neoverené Al komponenty
sa mOzu stat vstupnou branou pre Gtocnikov.

Prieskum Bezpecnost slovenskych firiem v ére Al od spo-
lo¢nosti ESET ukazuje, Ze vyuzivanie umelej inteligencie v
pracovnom prostredi uz nie je okrajovy jav. Al aplikécie vy-
uziva az 59 % slovenskych firiem, no len mala Cast z nich
ma internu politiku, ktord by upravovala ich pouzivanie.
Az 65 % opytanych pritom suhlasi, Ze vyuzivanie Al prinasa
dalsie bezpecnostné rizikd. Medzi povedomim o probléme
a konkrétnymi opatreniami tak zostava vyrazna medzera.

ZNAME UTOKY ZiSKAVAJU VDAKA Al
NOVU SILU

Era Al neprinasa iba celkom nové typy Gtokov. Ete vac-
$im problémom méze byt zrychlenie a zdokonalenie hro-
zieb, ktoré firmy poznaju uz roky. Generativna Al poméha
Utocnikom vytvarat presvedcivejsie phishingové spravy,
pripravovat personalizované podvody, generovat skodlivy
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kdd alebo napodobrovat styl komunikéacie konkrétneho
Cloveka.

Aj slovenské firmy sa pritom podla spominaného prie-
skumu najcastejsie stretavaju prave s dlhodobo znamymi
vektormi Utoku. Phishing, slabé hesla, zastarané systémy ci
nedostatocne chranené zariadenia zostavaju relevantnymi
problémami. Rozdiel je v tom, Ze ich dnes mozno s pomocou
Al vyuzivat vo va¢som rozsahu, rychlejsie a presvedcivejsie.

Prieskum zaroven potvrdzuje, ze bezpecnostny incident
nie je iba technicka zalezitost. Firmy sa obavaju najma straty
dat, narusenia prevadzky, narocnej obnovy systémov ¢i po-
$kodenia dobrého mena. Utok tak méze zasiahnut vyrobu,
poskytovanie sluzieb, vztahy so zékaznikmi aj schopnost
firmy plnit svoje zavazky.

MENSIE FIRMY CELIA ,ROVNAK?M HROZBAM
AKO VELKE KORPORACIE

Od firiem sa dnes oc¢akéva, Ze dokazu hrozbu véas odhalit,
rychlo na fiu reagovat, zdokumentovat priebeh incidentu a
zachovat kontinuitu prevadzky. K tomu sa pridavaju pozia-
davky na ochranu dét, riadenie rizik, spolupracu s dodava-
telmi ¢i hlasenie incidentov.

Takuto Uroven odolnosti potrebuju velké korporécie aj
mensie firmy. Ich moznosti st vSak vyrazne odlisné. Mensie
firmy ¢asto nemaju vlastny bezpecnostny tim a zodpoved-
nost za ochranu prebera IT pracovnik, ktory riesi aj zaria-
denia, siete, softvér a kazdodennu podporu zamestnancov.
Iné organizacie sa spoliehaju na externych partnerov alebo
kombinuju interné a externé kapacity.

Slovenské firmy pritom nebrzdi iba nedostatok ludi.
Vyzvou je aj rozpocet, pretazenost IT timov, vzdelavanie
zamestnancov a potreba drzat krok s rychlo sa meniacimi
technologiami a hrozbami. Vysledky prieskumu nazna-



Cuju, ze firmy si vyznam kybernetickej bezpecnosti uvedo-
mujl, no medzi potrebnou troviiou ochrany a dostupnymi
zdrojmi zostava medzera.

Nasadenie bezpecnostnej technoldgie samo osebe tdto
medzeru nemusi vyriesit. Moderné nastroje vytvaraju upo-
zornenia, zhromazduju data a odhaluju podozrivé spra-
vanie. Niekto vSak musi tieto informacie vyhodnocovat,
rozpoznat medzi nimi stvislosti a v pripade realneho in-
cidentu bezodkladne konat. Bez dostatocnych odbornych
kapacit moze aj kvalitny nastroj zostat iba Ciastocne vyuzity.

SLUZBA MDR DOSTUPNA UZ AJ MALYM FIRMAM

Prave na tdto realitu reaguje strategickad zmena portfélia
ESET PROTECT. Jej podstatou nie je iba pridanie novych
funkcii, ale posun od samostatnych technologickych rieSeni
ku komplexnym balikom Core, Premium a Ultimate, ktoré
prepéjaju technolégie, sluzby a odborny dohlad.

Cielom je zjednodusit firmam vyber, nasadenie aj kaz-
dodennu spravu ochrany. Namiesto toho, aby si skladali
viacero nastrojov a riesili ich konfiguraciu, integraciu a vy-
hodnocovanie, mozu ziskat ucelent ochranu zodpoveda-
jucu ich potrebam a moznostiam.

Dolezitou sticastou zmeny je spristupnenie sluzby riade-
nej detekcie a reakcie, zndmej ako MDR, aj mensim organi-
zaciam. Sluzba MDR je po novom dostupna uz firméam od
desiatich zariadeni. Spaja bezpecnostnl technologiu s ne-
pretrzitym dohladom expertov, ktori monitoruju podozrivé
aktivity a pomahaju zastavit hrozby v redlnom Case.

Pre firmu to znamena, ze nemusi budovat rozsiahly in-
terny bezpecnostny tim, aby ziskala pristup k $pecializova-
nym znalostiam a nepretrzitému monitoringu. MDR méze
doplnit existujuce IT kapacity, odbremenit pretazenych
pracovnikov a pomoct organizécii rychlejsie reagovat na

incident, ked rozhoduju minuty. Vybrané baliky rozsiruju
ochranu aj na e-mail, cloud a nastroje spoluprace a zahfiajd
dalsie prvky, napriklad Skolenie zamestnancov ¢i kyberne-
ticka zaruku. Nové portfolio tak nesmeruje iba k blokovaniu
Skodlivého kodu. Jeho cielom je posilnit celkovd odolnost
firmy od prevencie a vzdelavania cez detekciu az po reakciu
a zmiernenie nasledkov incidentu.

Nové portfélio zaroven reaguje na rizika spojené s vyuzi-
vanim umelej inteligencie. Funkcie nastroja ESET Al Security
s navrhnuté na ochranu konverzacii s chatbotmi, zabezpe-
Cenie Al agentov a na monitorovanie spravania systémov
Al. Ochrana sa tak rozsiruje aj na novu plochu ttokov, ktora
vznika priamo vo firemnom Al ekosystéme.

POKROCILA OCHRANA NEMOZE BYT
VYSADOU VELKYCH FIRIEM

Hrozby si nevyberaju podla poctu zamestnancov. Men-
Sia firma moze Celit rovnako sofistikovanému phishingu,
ransomvéru Ci zneuzitiu Al ako velké korporacia. Zvycajne
vSak ma menej ludi, ¢asu a financii na obranu.

Buducnost firemnej kybernetickej bezpecnosti preto
nespociva v pridavani dalSich nastrojov, ktoré musi niekto
samostatne nastavovat a nepretrzite sledovat. Smeruje k
jednoduchsej a dostupnejsej ochrane, ktora spaja moderné
technoldgie, automatizaciu a fudsky dohlad.

Prieskum Bezpecnost slovenskych firiem v ére Al po-
drobnejsie ukazuje, ako slovenské organizacie vnimaju
svoju pripravenost, s akymi hrozbami sa stretavaju, ako
spravuju kybernetickd bezpeénost a kam planujd smero-
vat svoje investicie. Jeho vysledky zéroven pripominajd,
ze prvym krokom k vyssej odolnosti je realisticky poznat
vlastné rizikd a moznosti.

ZDROJ: ESET

Najrychlejsia sluzba MDR na detekciu a zastavenie kybernetickych Gtokov

Cas na odhalenie a reakciu na hrozbu

HROZBA

| 6 e
el 22

ESET MDR

Globélny median asu potrebného na odhalenie
incidentu pod t

Zdroj: Sprava Mandiant M-Trends 2026 a verejne dostupné webové stranky vybranych poskytovatelov sluzieb MDR k jalu 2026.
MTTR (Mean Time to Respond) predstavuje priememy ¢as od podiatoéného odhalenia bezpeénostného incidentu po vykonanie prvého opatrenia na jeho riefenie.
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PRIESKUM: E-SHOPY SU BLIZSIE K ZAKAZNIKOM

Viac nez polovica slovenskych a
Ceskych e-shopov dnes kombinuje
online predaj s kamennou predajiiou
alebo showroomom a vacsina dispo-
nuje vlastnym skladom. Napriek tomu,
Ze osobny odber sa stal naprie¢ trhom
standardom, mnohé dalsie sluzby — od
personalizacie produktov az po do-
pravu vlastnymi vozidlami — zostavaju
doménou iba priblizne Stvrtiny pre-
dajcov. Vyplyva to z prieskumu rea-
lizovaného medzi prevadzkovatelmi
slovenskych a ¢eskych e-shopov.

Viac nez polovica trhu kombinuje on-
line predaj s kamennou pobockou.
Celkovo 55 % e-shopov ma vlastnu
predajiiu alebo showroom. Dalsich 6 %
ju zatial nem3, ale planuje zriadita 2 %
ju sice vyuzivaju, no zvazuju jej zruse-
nie. Zvysnych 36 % kamennu predajriu
nema a ani jej zriadenie neplanuje.

Pravdepodobnost existencie ka-
mennej pobocky rastie s velkostou
firmy. Medzi strednymi aj velkymi
e-shopmi ju uvadza zhodne 63 % res-
pondentov, medzi malymi e-shopmi
51 % a medzi najmensimi 48 %.

V oblasti logistiky vyrazne preva-
zuje vlastna skladova infrastruktura.
Vadsina e-shopov prevadzkuje jeden
vlastny sklad, pri¢om vacsie prevadzky
casto vyuZzivaju viacero skladovych
priestorov. Len priblizne desatina
e-shopov skladovanie plne alebo cias-
tocne outsourcuje a bez skladu funguje
priblizne 9 % obchodov.

Rozdiely su viditelné aj podla velkosti
spolocnosti. Stredne velké firmy sta-
vaju logistiku najma na jednom alebo
viacerych vlastnych skladoch, pricom
len mensia Cast vyuZiva externé logis-
tické sluzby. Aj velki hraci sa vo vacsine
pripadov spoliehaju na vlastné skladove
zazemie.

NajrozsirenejSou doplnkovou sluz-
bou je osobny odber, ktory zékaznikom
ponUka 86 % e-shopov. DalSie sluzby su
vyrazne menejrozsirené. Predpredajné
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poradenstvo poskytuje 49 % obchodoyv,
vernostny program 39 %, vyrobu na za-
kazku 30 %, vlastny servis a opravy 27 %
a dopravu vlastnymi vozidlami 26 %.

Personalizaciu produktov, naprik-
lad potla¢, gravirovanie alebo indivi-
dudlne Upravy, ponuka 24 % e-shopov.
Rovnaky podiel zabezpecuje aj mon-
taz alebo instalaciu predavanych pro-
duktov. V priemere prevadzkovatelia
e-shopov ponukaju tri z uvedenych do-
pinkovych sluzieb.

Viac nez polovica e-shopov zéro-
verl umoziiuje zakaznikom nakupovat
vo viacerych menach. Tuto moznost
ponuka 57 % obchodov, dalsich 15 %
ju planuje zaviest. Naopak, Stvrtina
respondentov ju neponuka a ani jej
zavedenie neplanuje.Vysledky pries-

kumu naznacuju, Ze slovenské a ceské
e-shopy uz davno nefunguju iba ako
jednoduché online obchody. Mnohé
z nich prevadzkuju vlastné sklady, ka-
menné predajne a zakaznikom ponu-
kaju Coraz SirSie spektrum sluzieb. S
rastom podnikania sa zaroven zvysuju
naroky na logistiku, spravu objednavok,
skladové hospodarstvo, zakaznicky ser-
vis aj koordinaciu jednotlivych procesov.
Prieskum bol realizovany v roku 2025
medzi viac nez 430 prevadzkovatelmi
e-shopov réznych velkosti v Ceske;j re-
publike a na Slovensku. Zameral sa na
stav digitalizacie e-commerce, postoje
obchodnikov k novym technoldgidm a
na identifikaciu prekazok, ktoré brania

dalSiemu rozvoju podnikania.
m ZDROJ: SEYFOR

Prevadzkuje vas e-shop vlastny sklad alebo sklady outsourcujete?
Zdroj: Prieskum spolocnosti Seyfor realizovany v spolupraci s agentdrou B-inside

Prevadzicujeme jeden viastny sklad
Prevadzkujeme viac viastnych skladov
VyuZivame vlastné sklady aj externy servis
Sklady outsourcujeme (vyuZivame externy

servis)
Nemdame Ziadne sklady

Aké sluzby poniika vas e-shop?
Zdroj: Prieskum spolocnosti Seyfor realizovany v spolupréci s agentdrou B-inside
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30%
27%  26%

24% 24%

0Osobny odber

Predpredajné poradenstvo
Vernostny program

Vyroba na zakazku

Vlastny servis a opravy
Doprava vlastnymi vozidlami

m Personalizacia produktov (gravirovanie a
pod.)
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Investicie do umelej inteligencie tento rok medzirocne
vzréastli takmer o polovicu. Al prenika vsade: firmy aj sa-
motni pouzivatelia si tuto technoldgiu s vidinou vyssej
produktivity a Uspory casu osvojuju bezprecedentnym
tempom. Rychlost adopcie vsak Casto predbieha regulacny
ramec aj interné pravidla. Cenou za tieto benefity tak ne-
zriedka byva nekontrolované nasadenie. Podla vlanajsieho
prieskumu spolocnosti IDC az 56% pouzivatelov v regidne
EMEA priznava, Ze vyuziva vlastné bezplatné ¢i platené Al
sluzby, kym vyuzivanie autorizovanych Al sluzieb uviedlo
len 23 %.

.Digitdlna suverenita musi byt sucastou digitdlnej stratégie
kaZdej organizdcie,” upozornuje Martin Sdra, generalny riadi-
tel spolocnosti Atos. ,Dnes uz nejde len o to, kde su ddta ulo-
Zené. Rovnako dbleZité je pytat sa, kto ich spractva, aké modely
nad nimi bezia a kto kontroluje celti technologickt vrstvu. Cim
blizsie sa Al dostdva k primdrnym procesom, interakciam so za-
kaznikmi a k samotnému rozhodovaniu, tym je otdzka kontroly
nad datami, volby modelu, bezpecnosti a zodpovednosti déle-
zitejsia. Digitalna suverenita by mala byt zakladom odolnosti,
diferencidcie a rastu kazdej organizdcie.”

Digitalna suverenita znamena schopnost organizacie udr-
zat si kontrolu nad vlastnymi datami, technolégiami a spo-
sobom ich prevadzky a zaroven si zachovat rozhodovacie
pravomoci a zodpovednost. Kazda firma by si preto mala
polozit niekolko zakladnych otézok. Kde st data ulozené
a kde prebieha ich spracovanie? Pod aku jurisdikciu patria
infrastruktdra a poskytovatel? Kto ma k udajom pristup a
dokaze ho poskytovatel transparentne riadit? Rovnako do-

lezita je odolnost: Co sa stane pri bezpecnostnom incidente,
vypadku sluzby alebo potrebe zmenit poskytovatela?
Nastup umelej inteligencie tieto otazky este rozsiruje.
Data uz nie su iba ulozené a spractvané. Vstupuju do mo-
delov, prenasaju sa cez API, stavaju sa sucastou promptov aj
vystupov. Firmy preto musia vediet, ¢i a za akych podmie-
nok mozu byt ich data pouzité na dalsie trénovanie mode-
lov a kto ma pristup k jednotlivym vrstvam Al infrastruktury.
Zaroven rastie riziko technologickej zavislosti od konkrét-
nych cloudovych platforiem, modelov a poskytovatelov.

.Digitdlna suverenita vsak neznamend izoldciu a uz vébec
nema brzdit inovdcie,” hovori Martin Sdra. ,Je nevyhnutnou
podmienkou na to, aby organizdcie mohli naplno vyuzivat' Al a
pritom nestratili kontrolu nad viastnymi digitalnymi aktivami.”

V praxi sa preto Coraz CastejSie hladaju rieSenia, ktoré
spajaju kontrolu nad datami s moznostou vyuzivat mo-
derné Al sluzby. Jednym z nich je napriklad Atos Sovereign
Cloud. Platforma je postavena na open source technol6-
giach a medzi hlavné principy jej navrhu patri prenosnost
aplikacii a flexibilita. Vyuziva pokrocilé mechanizmy kyber-
netickej bezpecnosti a modely nasadenia su prispdsobené
regionalnym regulacnym poziadavkam.

Integrovand ponuku doplifia koncept Atos Sovereign
Agentic Studios, ktory organizaciam pomaha bezpecne a
vo velkom rozsahu prejst od pilotnych projektov agentickej
Al k produkénému nasadeniu pri splneni vsetkych poziada-
viek na suverenitu.

ZDROJ: ATOS
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PRIESKUM: vi\é;f,lNA SLOVAKOV IGNORUJE
KYBERNETICKE HROZBY

Prieskum verejnej mienky z roku
2025 ukazuje, ze Slovensko nema
problém s pristupom k technoldgiam,
ale s ich bezpecnym pouzivanim. Vac-
Sina obyvatelov sa podla vysledkov
sprava v online priestore rizikovejsie
ako v predchadzajuocom roku. Pretr-
vavaju vyrazné nedostatky v oblasti
bezpelnostnych navykov, poznania
digitalnych hrozieb aj ochrany deti na
internete.

Az 66 % respondentov pouziva rov-
naké heslo pre viaceré Uty a zaroven
klesa Uroveri rodicovskej kontroly. Zis-
tenia naznacujy, ze vacsina ludivyuziva
iba zakladné formy ochrany a o hroz-
bach digitalneho prostredia ma len ob-
medzené informdcie.

Prieskum bol realizovany v oktdbri
2025 na vzorke 1 000 respondentov.

Digitalne zariadenia su v sloven-
skych domacnostiach zastupené vo
velkej miere. Smartfon vlastni 85,7
% respondentov, notebook pouziva
71,8 % a tablet 45,9 %. PouZivanie
smart televizorov uviedlo 60,3 %
opytanych.

Znepokojujucim zistenim je nizky
podiel vyuzivania rodi¢ovskej kontroly.
Menej ako tretina respondentov Zziju-
cich v domécnosti s detmi potvrdila
pouzivanie nastrojov rodicovskej kon-
troly. Ochrana deti v online priestore
dokonca medzirocne klesla. Kym v roku
2024 vyuzivalo rodi¢ovsky kontrolu
30,7 % rodicov, v roku 2025 to bolo uz
len 29 %. Zaroven plati, ze rodicia s vys-
Simi digitalnymi zru¢nostami vyuzivaju
tieto nastroje Castejsie.

Pri otazke zdielania zariadeni s
¢lenmi rodiny uviedlo 16,8 % respon-
dentov, Ze svoj pracovny notebook
zdielaju s partnerom alebo detmi.

Priblizne 40 % ludi si informacie zo
socialnych sieti neoveruje alebo ich
overuje len prilezitostne. Takmer po-
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lovica respondentov si zaroven neove-
ruje, alebo len obcas overuje informacie
prijaté od znamych prostrednictvom
elektronickej komunikacie ¢i socialnych
sieti.

Pouzivanie umelej inteligencie sice
rastie, no velka cast pouzivatelov ju
vyuziva nevedome. Takmer polovica
respondentov uviedla, ze umely inteli-
genciu nepouziva, pricom mnohi neroz-
li8uju medzi aplikaciami vyuzivajicimi
Al a beznym softvérom.

Digitalne zru¢nosti populacie zo-
stavaju prevazne na zakladnej Urovni.
Menej ako 10 % opytanych disponuje
pokrocilejsimi znalostami, ako je Sif-
rovanie, bezpecny prenos informacii
alebo programovanie. Vysledky za-
roven ukazuju suvislost medzi digi-
talnymi zru¢nostami a vekom. Mladsi
respondenti sU pri praci s technolo-
giami zrucnejsi a Castejsie vyuzivaju
bezpelnostné opatrenia, zatial ¢o
starSie vekové skupiny zostavaju zra-
nitelnejsie.

PRIESKUM 2025:

VACSINA SLOVAKOV

IGNORUJE

KYBERNETICKE HROZBY

66 %

pouZiva rovnaké heslo
pre viacere ucty

29 %

rodi¢ov vyuZiva nastroje
rodicovskej kontroly
(pokles z 30,7 % v roku 2024)

40 %

si informacie zo socialnych sieti
neoveruje alebo len prilezitostne

... 8 7 () podporuje reguldciu pristupu
'.‘ /O deti na socialne siete

Prieskum realizevany v oktébri 2025 na vzorke 1000 respondentov.

Takmer polovica respondentov
neinstaluje pravidelne aktualizacie
softvéru na svojich zariadeniach a 66
% pouziva rovnaké heslo pre vsetky
UCty. Viac ako polovica opytanych
nevyuziva dvojfaktorovy autentifika-
ciu a viac nez 65 % neprijima ziadne
opatrenia na zalohovanie dat.

Nizka je aj znalost zakladnych poj-
mov z oblasti kybernetickej bezped-
nosti. Viac ako polovica respondentov
nepoznd pojem ransomvér. Znalost
pojmu phishing medziroéne mierne
klesla.

Vysledky naznacuju, ze napriek ras-
ticemu vyuzivaniu digitalnych tech-
noldgii zostava Uroven kybernetickej
bezpeclnosti medzi slovenskou verej-
nostou nizka. Zakladné bezpecnostné
opatrenia vyuziva len ¢ast pouzivatelov
a povedomie o digitalnych hrozbach je
stale nedostatocné.

= 7DROJ: KCCKB

48 %

neinstaluje pravidelne
aktualizacie softvéru

>065 %

neprijima Ziadne opatrenia
na zdlohovanie dat

v

o

Len 22 % rodicov
pravidelne vyuZiva
ochranné nastroje



Ked softvér rozumie nemochici

softver.” -

Digitalizacia zdravotnictva uz nie je otazkou
budlcnosti. Stala sa nevyhnutnou stcastou
kazdodenného fungovania nemocnic a poliklinik.
Zdravotnicke zariadenia dnes vyzaduju infor-
macné systémy, ktoré prepajaju klinické, labo-
ratérne, ekonomické aj administrativne procesy,
znizuji administrativnu zataz a umoznuju zdravot-
nikom venovat viac ¢asu tomu najddlezitejSiemu
- pacientovi.

Spravne zaznamenané data sd zakladom kvalit-
ného vykazovania zdravotnej starostlivosti,

a tym aj vynosov a financnej stability nemocnice.
Nemocnicny informacny systém preto zohrava
ddlezitd Glohu nielen pri praci zdravotnikoy, ale aj
pri riadeni procesov a ekonomickom fungovani
zdravotnickeho zariadenia. Dolezitymi poziadav-
kami sa zaroven stavaju interoperabilita, kyberne-
ticka bezpecnost, mobilita a schopnost reagovat
na meniace sa poziadavky rezortu zdravotnictva.

Nemocni¢ny informacny systém uz davno nie je
iba nastrojom na evidenciu zdravotnej dokumen-
tacie. Stal sa stGicastou infrastruktdry zdravotnej
starostlivosti.

Jeho spolahlivost ovplyvnuje kazdodennU pracu
lekarov, sestier aj dalSich zdravotnickych pracov-
nikov a nepriamo aj kvalitu poskytovanej zdravot-
nej starostlivosti.

Na tieto vyzvy reaguje slovenska technologicka
spolo¢nost AdaSoft prostrednictvom svojho kla-
cového riesenia - nemocniéného informaéného
systému DOCTUS, ktory sa v zdravotnictve vyuZziva
uz viac ako 20 rokov.

~Najlepsou vizitkou nemocniéného informaéného systému je
situacia, ked'sa zdravotnik mézZe sustredit na pacienta, nie na

Ing. Dusan Polény, predseda predstavenstva AdaSoft, a.s.

DOCTUS sa v Uzkej spolupraci so zdravotnickymi
zariadeniami neustale rozvija tak, aby reagoval
nielen na technologicky pokrok, ale aj na prak-
tické potreby pouzivateloy, legislativne pozia-
davky a potrebu bezproblémovej integracie s
narodnymi systémami vratane eZdravia a sluzieb
NCZI.

Skdsenosti AdaSoftu potvrdzuju desiatky reali-
zovanych projektov u poskytovatelov zdravot-
nej starostlivosti, medzi ktoré patria napriklad
Narodny Ustav srdcovych a cievnych chordb,
Detské kardiocentrum, Ustredna vojenska
nemocnica SNP Ruzomberok, Narodny onko-
logicky Ustav, Onkologicky Ustav sv. Alzbety Ci
Gynekologicko-pdrodnicka nemocnica KOCH.

Riesenie DOCTUS dnes vyuziva viac ako 8 000
pouzivatelov a pokryva ambulantnl aj Gstavnua
zdravotnu starostlivost, laboratérne procesy,
lekarenské agendy, komunikaciu so zdravotnymi
poistovnami aj elektronické sluzby statu.

S rastdcimi narokmi na efektivnost, bezpecnost
a dostupnost zdravotnej starostlivosti bude
vyznam nemocnicnych informacnych systémov
nadalej narastat.

Rozhodovat pritom nebude len rozsah ich funk-
cionalit, ale predovsetkym schopnost prirodzene
podporovat pracu zdravotnikov.

Pretoze ked softvér rozumie nemochnici, zdravotnici
sa m6Zu naplno venovat tomu, na ¢om zalezi naj-
viac - pacientovi.

ADASOFT

adasoft.sk



| (/) Al programétor .

| o Al tester

Q Al manazér

KYM SPIME,
PROGRAMUIJU ZA NAS Al AGENTI

Predstavte si, ze je 23:47. Klient si spomenie, Ze
na karte produktu chce vacsie tlacidlo a stitok
,doprava zadarmo”. Napise to do systému a ide
spat. My takisto. Kym spime, Ulohu prevezme
tim Al agentov: analytik navrhne riesenie,
programator ho napise a tester overi. Rano ¢aka
hotova zmena na kontrolu aj s odkazom, kde si
ju klient vyskusa. Nie je to vizia buducnosti. Takto

dnes vyvijame softvér vo For Best Clients.

Ste nedavno bola umela inteligencia pri programovani

len $ikovny nasepkavac. Dopinala riadky kodu, obéas
poradila, obéas sa pomylila. Dnes systémy Al agentov pre-
vezmu cell Ulohu - od zadania az po otestovany vysledok.
VIT firmach preto ¢oraz hlasnejSie znie otazka: Budeme este
vObec potrebovat programatorov? Moja odpoved je ano.
Lenze Uplne inych ako doteraz.

OD NASEPKAVACA K AGENTOVI:
CO SA DEJE VO SVETE

Asistent dopina kod, ktory pise ¢lovek. Agent dostane Glohu,
sam si naplanuje kroky, precita potrebné subory, spusti testy
a odovzda vysledok. Podla prieskumov Stack Overflow v roku
2025 pouzivalo systémy Al agentov 31 % vyvojarov, v aprili
2026 uz 59 %. Tohtorocny Developer Survey s viac ako 30 000
respondentmi ukazal, Ze systémy Al asistentov alebo agentov
na programovanie pouziva v praci 66 % z nich.

Nadsenie vSak eSte neznamena vysledky. Pri dolezitych
pracovnych rozhodnutiach doveruje Al len 6,6 % vyvojarov
a analyticka spolo¢nost Gartner v oktébri zistila, Ze vyraznd
hodnotu z Al zatial zaznamenalo iba 13 % z vyse 2000 opy-
tanych IT riaditelov. Gartner pritom radi systémy agentov
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nelepit na staré procesy, ale navrhnut pracovny tok nanovo.
S tym sa Uplne stotozrnujem. Al agent bez procesu je len
draha hracka a firma, ktora prida Al do existujuceho cha-
osu, dostane len rychlejsi chaos.

AKO TO ROBIME MY: Al TiM,
KTORY PRACUJE AJ V NOCI

Vo For Best Clients sme si vytvorili vlastny nastroj na ria-
denie Uloh Taskaido. Vyzera ako bezna kanban tabula, no
na kartickach nepracuju len ludia. Cez protokol MCP su k
nemu pripojené systémy Al agentov s presne definovanymi
rolami — rovnako ako v [udskom vyvojovom time.

Al manazér vybera Ulohy a posuva ich dalej. Al analytik
si v konkrétnom repozitari pozrie Struktiru kédu, navrhne
rieSenie a ulozi ho priamo do Ulohy, takze je vzdy dohlada-
telné, preco a ako sa nieco robilo. Al programator riesenie
implementuje a Al tester ho overi. Na zaver manazér do
Ulohy napise, ako bola vyrieSena, prida odkaz na vyskusanie
a presunie ju do stipca Review, kde ju skontroluje ¢lovek.

Najvacsia zmena prisla, ked sme do procesu pustili aj
klientov. Ulohy zadavaju priamo do Taskaido, agenty si ich
automaticky preberaju a vyvoj tak bezi 24 hodin denne a
sedem dni v tyzdni. Klient necakd, kym sa uvolni kapacita
programatora, a nas vykon uz nie je ohraniceny pracovnym
¢asom. Bez ohladu na to, kto Ulohu zadal, kazda na konci
prejde rukami ¢loveka.

TIP: Kvalita vysledku stoji na kvalite zadania. Plati to pre
Al rovnako ako pre [udského programdtora.

CO ROBIA LUDIA, KED KOD PiSU AGENTY

Ci Uprava karty produktu, dnes u nas ¢lovek ani necita. Nasi



programatori sa venuju Uloham, ktoré su koncepcné, za-
sahuju do viacerych nastrojov naraz alebo menia Struktdru
systému. Z autora kodu sa stava architekt a kontrolor: roz-
hoduje, ako mé systém vyzerat, ¢o sa smie automatizovat a
kedy je vysledok dost dobry pre zakaznika.

Presne tak o Al uvazuju aj samotni vyvojari. Podla Stack
Overflow jej 48 % z nich doveruje vtedy, ked'si vystup vie
[ahko overit. Preto sa kazda nasa Gloha konci odkazom, cez
ktory sa da vysledok overit na par klikov. Firmy sa vSak na
tato zmenu roli pripravuju pomaly. Konkrétny plan, ako ich
prerobit pre timy ludi a Al agentov, maju podla Gartneru
len Styri percentd IT riaditelov.

KRiZA JUNIOROV: KTO BUDE SENIOROM
O DESAT ROKOV?

Tato zmena ma aj odvratenu stranu. Vyskumnici zo Stanfor-
dovej univerzity sleduju mzdové data milionov Americanov.
Podla ich augustovej aktualizacie je zamestnanost [udi vo
veku 22 az 25 rokov v profesiach najviac vystavenych Al vra-
tane vyvoja softvéru o 19 % nizsia, ako by bola, keby réastla

Proces vyvoja v Taskaido:
5 krokov Al agentov, 1 kontrola ¢lovekom

Plati pri tom jednoduché pravidlo:
Al pracuje, clovek rozhoduje.

Clovek vstupuje az pri kontrole hotovej tlohy

Vyvoj vo For Best Clients: Uloha prejde celym timom Al agentov v Taskaido

Zadanie ulohy
Klient alebo nas tim zapise Glohu do Taskaido

Al agenti v Taskaido pracuju nonstop 24/7

Al manazér
Vyberd ulohy z Taskaida a postva ich dalej

Al analytik
Preskiima repozitar, navrhne riesenie, ulozi ho do tlohy

Al programatori
Implementujd navrhnuté riesSenie

Al testeri
Overia, ¢i implementéacia funguje

Al manazér
Zhrnie riesenie, pridé odkaz na test, da Glohu do Review

Review: kontrola ¢lovekom
Clovek skontroluje vysledok cez odkaz v Glohe

tempom ich rovesnikov v inych profesiach. Pred rokom bol
rozdiel 15 %, no u skdsenejsich pracovnikov ho nevidno.
Deje sa to najma tak, Ze firmy prijimajd menej mladych [udi,
hoci autori upozornuju, ze nejde o dokaz, ze za tym stoji
vyluéne Al.

Pre nasu brandzZu je vysvetlenie neprijemne logické. Malé
Ulohy, na ktorych sa juniori roky ucili remeslu, dnes zvladaju
systémy Al agentov, a to aj u nas. No ak junior nedostane
malé ulohy, ako sa z neho stane senior?

Som presvedceny, ze programatori nezmiznu, len sa
zmeni to, o od nich budeme chciet. Napokon 40 % IT ria-
ditelov v prieskume Gartneru ocakava, ze v roku 2027 budu
pocet [udi v IT zvySovat. Junior budicnosti sa nebude ucit
pisanim jednoduchého kodu, ale ¢itanim, hodnotenim a
riadenim kodu, ktory napisala Al. Programator sa stava skor
dirigentom ako hudobnikom. Nemusi hrat na kazdy nastroj,
ale musi vediet, ako ma zniet cely orchester.

CO Z TOHO PLYNIE PRE FIRMY

Rozdiel medzi firmami, ktoré maju z Al redlny Uzitok, a tymi,
ktoré len platia licencie, je v procese. Z nasich skusenosti
vychédzaju Styri pravidla:

a) Zaénite procesom, nie nastrojom — ujasnite si, kto ¢o
robi, kde sa Ulohy zadavaju a kto ich schvaluje. Az potom
pripajajte systémy agentov.

b) Rozdel'te agentom roly — namiesto jedného univer-
zélneho agenta u nas funguje tim, v ktorom ma kazdy
jednu jasnu Ulohu.

) Posledné slovo nechajte ¢loveku - kontrola na konci
robi z experimentu spolahlivy systém.

d) Zaénite malymi tilohami - na drobnych Gpravach si
overite, ako proces funguje, skor nez nan pustite zlozi-
tejSie zadania.

Otazka uz neznie, ¢i sa vyvoj softvéru zmeni. Uz sa zmenil.
Otazka znie, ¢i na to bude vasa firma pripravena. Ak vas
zaujima, ako by takyto vyvoj fungoval pri vasom projekte,
rad vam ho ukédzem nazivo.

IVAN KOPEIK, FOR BEST CLIENTS, s..o.

PORADi VAM EXPERT NA Al A E-SHOPY

lvan Kopcik je expertom na e-commerce s viac ako
desatrocnymi skdsenostami a venuje sa aj efektivnej
implementacii umelej inteligencie. V spolocnosti
For Best Clients, s.r.o. vyvijame e-shopy, zabezpecujeme
ich spolahliva prevadzku a firmdm poméhame zavéadzat Al
tam, kde prina3a merateln( Gsporu ¢asu a nakladov, vra-
tane nasadenia Al agentov na opakujice sa Glohy.

www.forbestclients.com, www.grandus.sk,
www.monokaido.com

tel.: 0904 313 492

e-mail: info@forbestclients.com
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PRIESKUM: FIBMYVSL'J NA KYBERHROZBY
PRIPRAVENE LEPSIE AKO JEDNOTLIVCI

N ovy Index kybernetickej bezpec-
nosti priniesol pohlad na pripra-
venost spolocnosti Celit digitalnym
hrozbam. Vysledky ukazuju vyrazné
rozdiely medzi firmami a jednot-
livcami. Kym organizacie dosahuju
Uroven oznacovanu ako bezpecna,
sukromné osoby zostdvaju v riziko-
vej zone.

Index vznikol na zaklade prie-
skumu medzi 209 firmami a orga-
nizdciami a 2 ooo spotrebite/mi na
Slovensku a v Cesku. Hodnotil tyri
oblasti: pristup ku kyberbezpecnosti,
prevenciu, vzdelavanie a spravu
hesiel. Vysledky su rozdelené do
Styroch Urovni —rizikova, nizka, bez-
pecna a vysoka.

Firmy a organizacie dosiahli v in-
dexe 63 bodov zo 100, ¢o predsta-
vuje bezpelnU Uroven. Velké firmy
ziskali 69 bodov a verejna sprava 66
bodov. Najslabsie dopadli e-shopy s
hodnotou 53 bodov, ktorad spada do
nizkej Urovne bezpeclnosti.

Sukromné osoby dosiahli iba 45
bodov, o ich zaradilo do rizikovej
kategorie. Generacia Z vo veku od 18
do 24 rokov ziskala 48 bodov a ludia
vo veku 60 rokov a viac 45 bodov.
Ziadna zo sledovanych skupin nedo-
siahla vysokuU Uroven bezpednosti.

Vysledky zaroven ukazali, ze tak-
mer osem z desiatich IT pracovnikov
vo firmach veri, Zze by dokazali roz-
poznat kyberneticky Utok a prime-
rane nan reagovat. Medzi beznymi
pouzivatelmi je situacia podstatne
horsia. Schopnost rozpoznat a zvlad-
nut kyberuUtok deklarovala priblizne
polovica respondentov, pricom 14 %
uviedlo, Ze by to nedokazali vobec.

Prieskum naznacuje, ze firmy beru
kyberneticky bezpecnost ¢oraz vaz-
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Stala sa Vam osobne alebo Vasmu zndmemu
v poslednom roku niektora z tychto situacii?

Obé&ania

Kontakt od faloZnych bankérov,
poradcov, policie a pod.

Sprava z falo&ného 0&tu niekoho
znameho

Kontakt od falosného nakupujiceho
na bazari

Niekto znevZil ich U&et na socidlnych
siefach na posielanie falosnych sprav

Niekto znewvzil ich e-mail na posielanie
faloinych sprav

ZneuZitie osobnej identity na nakup
tovaru/sluzieb

Ind sitvacia

Kedy ste si naposledy zmenili heslo
k svojmu hlavnému e-mailovému G¢tu?

Obéania

—41%

32%

V poslednom mesiaci

V poslednych priblizne
2-3 mesiacoch

Pred pribliZne 4-6 mesiacmi

PribliZne pred pol rokom aZ rokom

Pred viac ako rokom

Heslo som e3te nemenil/a

Neviem, nepaméatam si

Zdroj: Mastercard Index kybernetickej bezpe&nosti, B-inside(2025)



nejsie. Viac ako 90 % organizacii
denne zalohuje svoje data, 87 % ma
pripraveny krizovy plan pre pripad
kybernetického incidentu a 77 % uva-
dza dostatocné investicie do digitalnej
bezpecnosti. Vyrazne sa zvysil aj poet
organizacii, ktoré maju vyhradenu
poziciu zodpovednu za kyberneticky
bezpelnost. Napriek tomu zostava
problémom nedostatok zdrojov,
najma v mensich firmach.

V pripade jednotlivcov je situacia
menej priazniva. Az 35 % responden-
tov priznalo, ze kliklo na odkaz alebo
otvorilo prilohu, ktora sa neskor uka-
zala ako potencialne nebezpecna. Pat-
nast percent uviedlo, ze zadali svoje
Udaje na podozrivej webovej stranke,
a 11 % poskytlo citlivé Udaje telefonic-
kému podvodnikovi.

Slabé su aj vysledky v oblasti vzdela-
vania. Priblizne Stvrtina respondentov
sa vzdelavaniu v oblasti kybernetickej
bezpeclnosti vobec nevenuje.

NajcastejSou prekazkou pri dodr-
Ziavani bezpecnostnych opatreni je
podla respondentov pohodInost a le-
nivost, ktoru uviedlo 36 % opytanych.
Takmer stvrtina priznava podceno-
vanie rizik a nadmerns dovercivost,
dalSich 17 % poukazuje na nedo-
statok informacii. Zakladné pravidlo
osobnej kybernetickej bezpecnosti —
opatrnost a obozretnost — spontanne
uviedlo len 30 % respondentov.

Respondenti zaroven vnimaju ky-
bernetické Utoky ako Coraz sofisti-
kovanejsie. Vacsina odbornikov aj
beznych pouzivatelov oCakava dalsi
rast kyberkriminality, ku ktorému

moze prispievat aj rozvoj umelej in-
teligencie.

Podla zisteni sa digitalny priestor
pre Utoky neustale rozsiruje. S ras-
tlcim vyuzivanim internetu veci, 5G
sieti a prepojenych dodavatelskych
retazcov pribudaju nové zranitelnosti
a potencialne vstupné body pre Utoc-
nikov. Ochrana pred kybernetickymi
hrozbami sa tak stava coraz dolezitej-
Sou nielen pre firmy a institucie, ale aj
pre beznych pouzivatelov.

Prieskum vyhodnocoval Styri ob-
lasti — pristup ku kyberbezpecnosti,
prevenciu, vzdelavanie a spravu hesiel.
Zapoijilo sa don 209 podnikov a orga-
nizacii s viac ako 200 zamestnancami
a 2 ooo respondentov zo Slovenska a
Ceskej republiky.

m ZDROJ: MASTERCARD

PRIESKUM: SLOVACI CHCU TRAVIT VIAC CASU OFFLINE

o rokoch rastuceho vplyvu digital-
Pnych technoldgii sa ¢oraz viac ludi
snazi najst rovnovahu medzi online a
realnym svetom. Novy prieskum uka-
zuje, ze viac ako polovica Slovakov pla-
nuje tento rok obmedzit ¢as straveny
na internete a venovat sa viac osob-
nym stretnutiam, cestovaniu, kulture
Ci Sportu.

S rastucou digitalizaciou a nastu-
pom umelej inteligencie zarover silnie
zaujem o autentické zazitky a medzi-
[udsky kontakt. Ludia naprie¢ Eurdpou
aj na Slovensku sa Coraz CastejSie vra-
caju k aktivitam, ktoré im umoziuju
zazit nieo nazivo a vytvarat si spo-
mienky mimo obrazoviek.

Takmer Sest z desiatich Slovakov
uvadza, ze pri planovani volného casu
doveruje viac odporucaniam od inych
ludi nez algoritmom. Stvrtina respon-
dentov si v poslednych mesiacoch do-
priala cieleny digitalny detox, napriklad
pocas dovolenky alebo navstevou kul-
turnych podujati.

Najvacsi zaujem prejavuju Slovaci
0 cestovanie a turistiku, ktoré ozna-
¢ilo za atraktivne 76 % respondentov.
Nasleduju outdoorové aktivity, ako sU
turistika Ci cyklistika (74 %), wellness a
starostlivost o zdravie (74 %), festivaly a
koncerty (70 %) a gastronomia (68 %).

Do prvej desiatky najoblubenejsich
zazitkov sa dostali aj filmy a kino (66 %),
zabavné parky (66 %), navstevy his-
torickych miest a pamiatok UNESCO
(64 %), vystavy, muzed a galérie (61 %)
a Sportové podujatia (59 %).

Rastuci zaujem o zazitky sa preja-
vuje aj vo vydavkoch. Styridsat per-
cent respondentov planuje tento rok
minuUt za zazitky viac nez vlani a dalSich
38 % ocakava podobné vydavky ako
v predchadzajucom roku. Medzi naj-
atraktivnejsie podujatia patria tradicné
festivaly, vinobrania a viano¢né trhy.

Prieskum zaroven ukazal, ze 56 %
[udi pri zazitkoch menej sleduje svoje
vydavky a rovnaky podiel responden-
tov je ochotny zaplatit viac za aktivity,

ktoré podporuju miestne firmy alebo
komunity.

Trend orientacie na zazitky je vidi-
telny aj v dalSich eurdpskych krajinach.
Podla dostupnych Udajov sa podiel
vydavkov na zazitky s vynimkou ces-
tovania v Eurépe medzirocne zvysil.
Spotrebitelia ¢oraz viac vyhladavaju
aktivity zalozené na osobnych stret-
nutiach, spolocnych zazitkoch a auten-
tickosti. Analytici zaroven upozoriuju,
ze rok 2026 mdze byt charakteristicky
navratom k jednoduchsim formam
travenia volného ¢asu. Rastie zaujem o
analdgové aktivity, nostalgiu, second-
hand modu, remesla ¢ menej zname
turistické destinacie mimo hlavnych
turistickych tras.

Zdasa, ze po obdobi intenzivnej digi-
talizacie sa mnohi ludia snazia vedome
spomalit a vyvazovat online svet aktivi-
tami, ktoré prinasaju osobny kontakt,
nové zazitky a trvalé spomienky.

m ZDR0OJ: MASTERCARD
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PRIESKUM: Al UZ DOBILA SLOVENSKE FIRMY.
INVESTUJU HLAVNE DO SKOLENi ZAMESTNANCOV

Takmertri Stvrtiny slovenskych firiem
UZ vyuZivaju vo svojom podnikani
umelu inteligenciu (Al). Hoci vacsina z

nich (61 %) s touto technoldgiou zatial

len experimentuje, jej vyuzivanie vy-
razne rastie. Vyplyva to z augustového
prieskumu medzi riadiacimi pracovnikmi
slovenskych a Ceskych spolo¢nosti.

Umeld inteligenciu aktualne vyuziva
73 % slovenskych podnikov, zatial ¢o
pred rokom to bola necela polovica. Pri-
blizne Stvrtina firiem ju uz povazuje za
pevnu sucast svojej stratégie, kym pred
rokom to bolo len 10 %. Iba 7 % sloven-
skych manazérov uviedlo, Ze ich spoloc-
nost nema v oblasti Al Ziadnu stratégiu.

Napriek rychlemu rozsirovaniu Al
zatial investicie do tejto technologie
nepredstavuju pre vacsinu podnikov vy-
raznu finanénu zataz. Za poslednych 12
mesiacov slovenské firmy najcastejsie
investovali do Al od 5 0oo do 25 000 eur
(28 %). Priblizne patina spolocnosti vy-
naloZila najviac 5000 eur.

Vydavky na umelu inteligenciu v3ak
mozu dalej rast. Naznacuje to aj hod-
notenie navratnosti investicii, s ktorou
vyjadrilo spokojnost 69 % slovenskych
a 77 % Ceskych respondentov. Najvy-
raznejSim prinosom je Uspora Casu,
ktory zaznamenalo az 81 % slovenskych
manazérov. Len 1 % respondentov ne-
pozorovalo Ziadne zlepSenie. ZvySenie
produktivity prace v suvislosti s vyuziva-
nim Al uviedlo 70 % opytanych.

NajcastejSou oblastou investicii do
umelej inteligencie je vzdelavanie za-
mestnancov. Skolenia uviedla viac ako
polovica slovenskych manazérov. Na-
sleduje integracia Al do existujucich
podnikovych systémov a nakup licencii
na pouzivanie velkych jazykovych mo-
delov. Takmer Stvrtina respondentov
investovala aj do datovej infrastruktury
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Kol'ko financnych prostriedkov ste investovali
do Al rieseni za uplynulych 12 mesiacov?

Neviem (13 %)

do 5000 € (21 %)

5000 — 25 000 € (28 %)
25001 — 50 000 € (15 %)
50 001 — 75 000 € (5 %)
75 001 — 100 000 € (2 %)
Viac ako 100 000 € (12 %)

Neinvestovali sme do Al (5 %)

SAD4

Zber dit bol zrealizovany prostrednictvom aplikacie Instant Research agentiry Ipsos na vzorke manazérov firiem v SR a CR, august 2026

V akej forme ste investovali do Al?

Skolenia
zamestnancov

Integracia Al do
systémov

Licencie LLM modelov

Licencie Al nastrojov

Externé konzultacie

Datova infrastruktura

Vyvoj vlastnych Al
rieseni

Iné, uvedte...

29%

29%

23%

21%

1%

Moznost viacerjch odpovedi. Zber dat bol

ikécie Instant Research agentiry Ips:

51%

34%

32%

SAD4

iom v SR a CR, august 2026



a pripravy udajov potrebnych na fun-
govanie Al

Kvalita a dostupnost dat zohravaju
pri nasadzovani Al zasadnu Ulohu. Pod-
nikové informacie su casto rozdelené
medzi viaceré systémy, ktoré spolu
nedokazu efektivne komunikovat. Ich
prepojenie, zabezpecenie a spolahlivy
prenos su preto dolezitymi predpo-
kladmi Uspedného vyuzivania umelej in-
teligencie. Ak Al pracuje s nekvalitnymi
Udajmi alebo je nasadend do neefektiv-
nych procesov, m6ze namiesto ocaka-
vaného zlepsenia viest k rychlejSiemu
vytvaraniu chybnych vysledkov. Dole-
Zita je aj pripravenost zamestnancov.

Samotné zavedenie umelej inteligencie
totiz automaticky nezarucuje vyssiu pro-
duktivitu. Jej prinos zavisi od nastavenia
procesov, kvality Udajov a schopnosti
pracovnikov spravne vyuzivat dostupné
technoldgie.

Daldou etapou vyvoja podnikove;
umelej inteligencie moze byt prechod
k autonomnym systémom. V takomto
prostredi Al agenti nebudu iba asistovat
zamestnancom pri jednotlivych Ulohach,
ale dokazu samostatne vykonavat celé
pracovné procesy. Ich vyuZzitie sa pred-
poklada napriklad vo financiach, nakupe,
riadeni dodavatelskych retazcov, lud-
skych zdrojoch &i zakaznickych sluzbach.

Autonomni Al agenti by mohli koordino-
vat nadvazujuce Cinnosti, spractvat infor-
macie z roznych podnikovych systémov
a vykonavat Ulohy podla stanovenych
pravidiel. Rozsah ich samostatného roz-
hodovania vsak bude zavisiet od kvality
Udajov, technického zabezpecenia a
[udského dohladu. Viysledky prieskumu
naznacuju, ze slovenské firmy postupne
prechadzaju od experimentovania s
umelou inteligenciou k jej systematic-
kejSiemu vyuzivaniu. Popri investiciach
do technoldgii sa Coraz dolezitejSimi sta-
vaju vzdelavanie zamestnancov, integra-
cia systémov a priprava kvalitnych dat.

m ZDROJ: SAP

PRIESKUM: vAé?.leAVSLovAva DOKI'-\viE ROZ’POZNAT ZAVAQZA-
JUCE TITULKY, CAST POPULACIE JE VSAK STALE ZRANITELNA

eprezentativny prieskum realizo-
Rvan)'/ na vzorke 1 038 dospelych
respondentov ukazal, ze priblizne 70
% Slovakov dokaze spravne rozpoz-
nat clickbait — teda senzacné alebo
zavadzajuce titulky, ktorych ciefom
je prilakat ¢itatelov.

Respondenti posudzovali Styri
fiktivne titulky, z ktorych dva boli
typickymi prikladmi clickbaitu a dva
predstavovali bezné spravodajské
nadpisy. Zavadzajuci titulok o zna-
mom hercovi spravne oznacilo za
clickbait 70 % opytanych, podobny
vysledok (69 %) dosiahol aj titulok
s Udajne zazranym zdravotnym tri-
kom. Pri vecnych titulkoch spravne
rozpoznalo, Ze nejde o clickbait, 65
az 68 % respondentov.

Prieskum zaroven ukazal po-
merne vysokU mieru opatrnosti
pouzivatelov internetu. Polovica
respondentov uviedla, Ze pri sen-
zanych titulkoch je automaticky
skeptickejsia, a 62 % si pred zdie-
fanim ¢lanku najskor predita cely
obsah, nielen nadpis.

Identifikacia clickbait titulku

JPozrite, aku Sialend vec urobil znamy herec!”
70

Ministerstvo hospodarstva predstavilc plén obnovy"

20

48 12

, Tento jednoduchy trik zlepsi vase zdravie bez liekov"

69

Eurépska dnia prijala novd smericu o biopalivach”

-
(]

= je to podfa mfia clickbait

= nie je to podla miia clickbait

neviem

Zdrof: VO, 2026; (idaja v %)

Vysledky vsak naznaduju, ze pri-
blizne tretina populacie ma stéle
problém rozlisit manipulativne ti-
tulky od beznych spravodajskych
nadpisov, ¢o moze zvySovat riziko
Sirenia dezinformacil.

Najvyssiu Uspesnost dosiahli mladi
[udia vo veku 18 az 24 rokov, sStu-
denti a vysokoskolsky vzdelani res-
pondenti. Naopak, nizsiu Uspesnost
vykazali seniori, [udia s nizsim vzde-
lanim, nezamestnani a respondenti z
domacnosti s nizsimi prijmami.

Vysledky tiez ukazuju suvislost
medzi intenzitou pouzivania inter-
netu a schopnostou rozpoznat click-
bait. Respondenti, ktori internet
vyuzivaju pravidelne, boli vyrazne
Uspesnejsi nez ti, ktori ho pouzivaju
len prilezitostne.

Prieskum bol realizovany v aprili
2026 na reprezentativnej vzorke 1
038 respondentov starsich ako 18
rokov kombinaciou online a osob-
ného dopytovania.

m ZDROJ: INSTITUT PRE VEREJNE OTAZKY
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KTO JE KTO V IT PRIEMYSLE / WHO IS WHO

A3 SOFT

Jozef Skorvanek, Vladimira Lukas Koller, Katarina Martin Dubecky, Martin Turon,
Zakladatel a generainy Richterova, Riaditel predaja Zelencikova, Riaditel pre produkt Riaditel segmentu Senior obchodny manazér
riaditel Riaditelka financif a HR a marketingu Riaditelka prevadzky a technoldgie platobnych sluZieb pre Slovensko
ALANATA

e
Martin Murgac, Tomas Barcaj, Pavol Zavacky, Peter Steiner, Lubor Stefik,
Generalny riaditel Prevadzkovy riaditel  Riaditel Useku infrastruktry, Riaditel Useku Obchodny riaditel
a predseda a ¢len predstavenstva bezpecnosti, prevadzky softvérového vyvoja
predstavenstva a €len predstavenstva a produktov
ALITER TECHNOLOGIES

N

Ervin Haramia, Pavol Galik, Jan Grujbar, Peter Kovac, Erik Flotischler, ZuzanaUrbanikova, Tomas Oriescik,

Chairman of the Chairman of the Board ViceChairman of the Managing Director Chief Operations Officer Chief Sales Officer Chief Financial Officer ~ Chief Technology Officer
Supervisory Board of Directors Board of Directors

ARICOMA

( Y

Peter Trajlinek, Mario Haronik,  Stanislav Slesarik  Lubo$ Fabrici, Alena Labis, Dusan Hanulik, Martin Vittek,
CEO riaditel Regiondineho riaditel Regiondlneho riaditel Regiondineho HR Manager Head of Division Sales Operation
obchodného centra Stred obchodného centra obchodného centra Manager
Zapad Vychod
ASSECO CE CLOUD

Peter Fuska, Lukas Hlas, Peter Brtka,  JaroslavVeverka,  Dusan Gocal,

Chief Executive Chief Operating Director of Security & Director of Platform Director of IT Services
Officer Officer Architecture Division Services Division Division
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KTO JE KTO V IT PRIEMYSLE / WHO IS WHO

ASSECO CENTRAL EUROPE

Jozef Klein, Martin Chripko, Radek Safar, Rastislav Bajtos,  Michal Sev¢ik,
CEO, Chairman of the Finance BU Director, Healthcare BU director Public SK BU Director  Business Development
Board of Directors Member of the Board Manager SK

of Directors

ATOS SLOVAKIA

e

Y

Martin Stira, Erika Gnebusova, Toman Adamsky, Ivo Schwarz, Roman Body, Daniel Szaraz, Veronika Dely, Barbora Novakova,
Head of Southeast Europe / Head of Finance Head of Operations Head of Sales Head of Digital, Head of Data & Al Head of Smart HR Business
Country Manager Slovakia Cloud and Infrastructure Platforms Partner

BOARD.SK

Patrik Cvengro$, Kamil Soliansky,
CEO Systems Engineer

BRAIN: IT

Eduard Baraniak, Jan Kuruc, Michal Papucik, Paula Hohrova, Martin Berzak, Robert Vitek,  Miroslav Rechtorik,
Co-CEO & Co-founder Co-CEO & Co-founder €00 cao CTO CPO cMo
CNC

Miroslav Strecansky, Stanislav Anton Lisy, JaroslavBartossik, Robert Spurny, Martin Kaluza,
predseda Veresvarsky, operacny riaditel veduci useku spravy veduci useku veduci useku IT
predstavenstva vykonny riaditel DC a nakupu obchodu infrastruktary a prevédzky
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KTO JE KTO V IT PRIEMYSLE / WHO IS WHO

CODERAMA

Daniel Beke, Matej Stafurik, Jan Tinak,
CEO & Co-Owner CEO & Co-Owner cco C00
D2B

&=

o
N

Jaromir Richard Dudas, Marian Adzima, Tomas Sokol, Gabriel Viktor Fodor,

Papousek, konatel spolo¢nosti konatel spolo¢nosti obchodny riaditel Kalocsanyi, riaditel vyvoja
konatel spolo¢nosti riaditel sluzieb
DANUBIATEL

Stanislav Karol Pipta,
Veresvarsky, finangny
vykonny riaditel riaditef
DATALAN

e
A

A ot
Juraj Zelko, Michal Slovak, Michal Gunda,
CEO a predseda Clen predstavenstva CTO
predstavenstva a Obchodny riaditel

DEUTSCHE TELEKOM IT SOLUTIONS SLOVAKIA

Lubor Zatko, Igor Stanéik, Ondrej Sestina, Lubica
Managing Director Vice President Human Vice President Finance Neupauerova,
Resources & Controlling Vice President
Telekom IT
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KTO JE KTO V IT PRIEMYSLE / WHO IS WHO

R
Lubos Baték, Ivan Kiihn, Jan Cesnak, Peter Miskovi¢, Katarina Valickova,
Generalny riaditel Obchodny riaditel Riaditel tseku Manazér certifikaénej Veduca back office
informacnej bezpecnosti autority

Lenka Piliarova, Tomas Zeman, Dusan Musak, Martin Supka,
Finantnd manazérka Riaditel Useku Riaditel Useku vyvoja Technicky riaditel
enterprise rieeni

DNS

b B

Karol Darvasi, Adam Cech, Stora Luboslav, Miroslav Dedik, Jan Terai, Lucia Sieglova,
Managing Business Development  Business Development  Business Development  Business Development Technical Marketing
Director Manager Manager Manager Manager Consultant Manager

ESET

‘ =€ ¢
Richard Marko, Palo Luka, Juraj Malcho, Pavol Balaj, Martin Balusik, Maria Trnkova, Martin Talian,
Chief Executive Chief Operating Chief Technology Chief Business Chief Financial Chief Marketing Chief Corporate
Officer Officer Officer Officer Officer Officer Solutions Officer

d.

Vladimir Paulen, Daniel Chromek  Augustin Novak, Michal Truban, Peter Ohrajter,

Chief Information Chief Information Country Manager Director of High Touch Director of Marketing Director of Channel
Officer Security Officer Slovakia and Sales Engineering and Corporate Partnerships Slovakia
Slovakia Communication Slovakia
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KTO JE KTO V IT PRIEMYSLE / WHO IS WHO

eD SYSTEM

|
Simon Chury, Miroslav Vaiak, Martin Star, Michal Spanik,  Lucia Skovajsova,
Vykonny riaditel Prevadzkovy riaditel Obchodny riaditel SK Business Development IBM Business
a predseda Manager Unit Manager
predstavenstva

EXE

7 v
Richard Hrabovsky, Miroslav Dilsky, Miki Banci,
Generdlny riaditel Technicky riaditel Obchodny riaditel

FOR BEST CLIENTS

Al

.

Ivan Kop¢ik, Matej Kopcik,
Chief Executive Chief Technical
Officer (CEO) Officer (CTO)
GLOBALTEL

! ——— ~%
Miroslav Martin Bachorik, Lucia JeZova, Lubos$ Hrndir,
Strecansky, Bednarikova, vykonny riaditelka oddelenia riaditel projektovej
predseda predstavenstva  &len predstavenstva riaditel prevadzky kanceldrie
ISEEIT

FrantiSek Masar, Jozef Kukula, Tomas Vik,
konatel, konatel, Operations manager
Chief Executive Officer Chief Financial Officer
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KTO JE KTO V IT PRIEMYSLE / WHO IS WHO

IBM SLOVENSKO

Malgorzata Fridrich Matejik,  Martina Dzurova,

Anna Latka, General Manager IBM CZ Ecosystem Leader
General Manager & IBM SK
IBM SK Technology Leader IBM SK
ICZ SLOVAKIA

|
G

Jan Vaculéiak, Lubos$ Lukac, Michal Cizmar,
Chief Executive Chief Financial Member of the
Officer Officer Supervisory Board
INTERWAY

z
oD

-

Roman Kytka, Petr Weber, Ivan Jamnicky, Miroslav Komora, Lubo$ Balat  Katarina Ormandyova,
predseda generalny obchodny technicky produktovy riaditelka oddelenia
predstavenstva riaditel riaditel riaditel riaditel’ projektového manazmentu
IPESOFT

A\ 1

¥ [ R
Miroslav Kunsch, Florian Kevicky, Jan Pauliny, Oliver Roviianik, Lubomir Martinec, Tomas Rajcan, Rastislav Gafia, Martin Habarda,
Chairman CEQ Head of Sales CFO Head of ETS Head of EUM Head of SDITS Key Account Manager
KODYS SOLUTIONS

.

) & 28V < 1D 4

Michal Fiser, Branislav Kalina, Karol Radosovsky, ~ Martin Sramo, Marian Kubicek,

CEO Sales Director Director of System Head of Software Technical Director
Engineering Department
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KTO JE KTO V IT PRIEMYSLE / WHO IS WHO

localhost
—

Miroslav Ivanicko, Marta Eva Cervenak, Peter Zozulak, Ivana Filip Horansky,

Chief Executive Tancsakova, Human Resources Program Director Mikulickova, Business Development
Officer Operations Director Director Marketing Director Manager
MAIND

ANV e S a0 : g/ /
Stefan Priehoda, Dusan Hecko, Michal Urica, Szabolcs Puskas,  Rastislav Micik,
Generalny riaditel Vykonny riaditel Obchodny riaditel Technicky riaditel Predseda predstavenstva
Neit Group
MSG LIFE SLOVAKIA

A

Michal Zachar, Lukas Pis, Michaela Kollarova, Simona Starinska, AdrianaKissova, Jaroslav Ondrusek, Jakub Novak,

-

Managing Head of Test Project Development & Skill Senior Business Recruitment & Full-Stack Al Platform
Director Department Manager Manager Consultant HR Manager Engineer

Juraj Tarnovsky, Ondrej Burik, Matus Bednarik, Filip Mikle, Pavol Vrba, Michal Bystricky, Hana Jackuliakova,

Team Lead & Technical Service Delivery Product Owner Development Lead Development Lead Data Scientist Test Automation Lead
Project Lead Manager
NEOXX

Pavol Sokol, Peter Zurek, Gabriela Simekova, RastislavNemec, Vladimir Poldk, Martin Suran, Katarina BaroSova,
CEO Head of Sales Head of SAP Head of Business Head of Custom Head of Security Head of Marketing
Consulting Team Solutions & Infrastructure
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NATUVION

Michal Prochazka, Juraj Ziman, Vladimir Hudacdin, Lubomir BlaZzek  Martin Offermann,
Spoluzakladatel Spoluzakladatel Head of Delivery Head of Product Head of Sales
spolocnosti, CEO spolo¢nosti, CEO Development & Marketing

Veronika Maros Koudelka, Maria Sulova, Vladimir Havlik, Jérémie Paul -
Konstiakova, Head of Finance Global Lead Global Head of Emile Josse,
Head of Staffing & Administration of People Development  Functional Consulting—  Global Lead of Partner
& Governance & Performance Cross Industry Delivery Management
NYVIUM

'\ 3y
. -
2 i
Richard Schwartz, Michal Keckés, Nikola Palusova, Jakub Vlasak, Roman Ledvoruch, Jan Fratric, Michal Okresa,
Managing Partner IT Advisory & Transfor- Commercial Lead Testing & Transforma- Senior Consultant Lead Solutions Cloud & DevOps Lead
mation Manager tion Lead Architect
ORACLE

- -

-
Milos Chano, Viktor Némec, Vladimir Labanc, Jaroslav Malina,
Head of Technology Solutions Engineering Consulting Senior Channel
Sales Leader Director Sales Manager
SAP SLOVENSKO

Martin Ferenec, Zuzana Suchanova, FrantiSek Konkol, Jan RuZarovsky,
Managing Director, Finance & Administration Director Managing Director,
SAP Slovensko Director Consulting Services SAP Labs Slovakia
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Michal Minarik, Michaela Tomas Bartek, Robert Maier, Martin Holis, Rastislav Krbata,
generalny Nanistova, technicky produktovy produktovy riaditel stratégie
riaditel finanénd riaditelka riaditel riaditel riaditel a stladu

SLOVAK TELEKOM

Melinda Szabé, Pavel Hadrbolec, Martina Kandera, Peter Laco, Jitka Adamkova, Abhishek Goel, Antonio Carlos
Generdlna riaditelka Riaditel financii Riaditelka Riaditel Riaditelka HR, Riaditel Correia Fernandes,
a podpredseda a zdstupca generdineho Komercnej divizie Komercnej divizie préva a integrity pre informagné Riaditel
predstavenstva riaditela B2C SK B2B SK technoldgie pre technolgie
SLOVANET

Peter Macaj, Martin Magdolen, Marta RoStekova,  Marek Engler, Tomas Jasso, Sandra Pliskova, Lukas Karlik,
generdlny vykonny finan¢éna a personaina prevédzkovy riaditel pre business obchodny riaditel obchodny riaditel pre
riaditel riaditel riaditelka riaditel development pre rezidenény predaj korporatny predaj
SOFTEC

b9

Peter Moravek, Daniel Scheber, Alexander Ales Micovsky, Martin Melisek, David Seféik,
CEO Managing Rehorovsky, Managing Managing Director
Partner Managing Partner Partner Partner of Innovations
SOFTIP

Martin Vicko, Radovan Balent, Jan Schwarz, Marek Sedliak, Miroslav Tobias,  Juraj Krajcovic, Patrik Nota,

predseda predstavenstva, podpred ¢len predst: tva, obchodny riaditel obchodny riaditel operacny riaditel operacny riaditel
generalny riaditel predstavenstva CTO a riaditel divizie ESS divizie SME divizii ESS a SME divizie CES
ariaditel divizie ESS a riaditel divizie SME divizie CES
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STELL+ERP

Vs

Lucia Stellerova, Jana Vestfilova, Martina Gondova,

Konatelka, Business development Senior Consultant
obchodné riaditelka lead ext.
SWAN

i |

Juraj Ondris, Roman Vavrik Ivan Vavrik, Jan Mrva, Milan Dzilsky,  Jaroslav Ferianec,

Predseda Generalny Finanény Obchodny riaditer Obchodny riaditel Obchodny riaditel
predstavenstva riaditel riaditel pre rezidencnych pre korporatnych pre verejni spravu
zékaznikov zékaznikov a ICT

‘ /
Juraj Lechner, Rastislav Danko, Jozef Lasz, Dusana Kosticka, Rébert Plonka, Roland Kyska,
Riaditel technickej Riaditel pre informaéné  Riaditel projektového Riaditelka pre ludské Riaditel zakaznickej Riaditel marketingu
divizie technoldgie riadenia a rozvoja zdroje starostlivosti a komunikacie
SYNCHRONIX

'y i | 2
Martin Kukol  Branislav StriZzenec, Milan Kova¢, Ivan Sedlacek, Jan Kratka, Radovan Sramo, Katarina Andrea
predseda predstavenstva,  ¢len predstavenstva, obchodny riaditel riaditel divizie riaditel divizie riadenia finangny Kralovicova, Pastékova,
generdlny riaditel technicky riaditel SW sluzieb IT sluzieb a infradtruktary riaditel marketingova manazérka HR manazérka
TULIP Solutions
-
&
b NS ;
Juraj Pétery, Dusan Rehak, Diana Silonova, Sona Vyhonska, Martin Svetlik, Viktor Mediar,
vykonny riaditel produktovy manazér tim liderka marketingova tim lider oddelenia senior technicky
TULIP Heron delivery centra manazérka podpory zékaznikov konzultant

58 1T ROCENKA 2026



KTO JE KTO V IT PRIEMYSLE / WHO IS WHO

TITANS
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&
Robert Dusik, Michal Brigant, Tomas Darvasi, Radoslav Mlyncek, Michaela
CO-FOUNDER/ Chief Financial Officer Sales Strategy Recruitment Process Tretinikova,
GROUP CEO Advisory Advisory HR Strategy Advisory

e

Vladimir Poruban, Martina Michal Brandis, Matej Facuna,
IT Systems Advisory Matejickova Strategic Accounts Strategic Accounts
Marketing Strategy Consultant Consultant
Advisory
UNIQA GROUP SERVICES

Thomas Tibor Zalabai, Steffen Breucker,

Brustbauer, konatel konatel
konatel
VNET
= = [
4 \
Vladimir Kupéo,  Vojtech Németh, Juraj Luston, Martin Dujcik, Andrea Piatkova, Marek Misik, Zuzana Zackova,  Radoslav Sirota,
Chief Executive Chief Technology Sales and Strategy Head of Technical Financial Manager Chief Commercial HR Manager Chief Information
Officer Officer Director Support Officer Officer
YMS

Robert Francek, Lucia Dubna, Juraj Halmo, Tomas Kroslak,  Radovan Hilbert, Radka Molnarova, Radovan Sunega, Jozef Krajci,
Managing Financial and Controlling Sales Executive Business Development ~ Business Development Sales Specialist Director for Research Operations
Director Director Director Director Director for and Innovation Director
Government Projects
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POSTOJE OBYVATELSTVA
K UMELEJ INTELIGENCII NA SLOVENSKU

HLAVNE ZISTENIA

Transformacia slovenskej spolo¢nosti pod vplyvom tech-
noldgii umelej inteligencie (Al) predstavuje komplexny so-
ciotechnicky proces, ktory zasadne redefinuje vztah medzi
¢lovekom, pracou a vzdelavacim systémom. V obdobi rokov
2024 a 2025 sa Slovensko ocitd v kritickom bode, kedy sa
prvotné nadsenie z generativnych modelov stretava s naras-
tajucou potrebou institucionalnej regulacie a hlbokym spo-
lo¢enskym dopytom po etickych mantineloch. Tento vyvoj
nie je izolovany: prebieha suvisle so zmenami v eurdpske;j
legislative. V tomto kontexte ide najma o Akt o umelej inte-
ligencii, ktory sa stava benchmarkom pre bezpecnost a re-
$pektovanie zakladnych prav. Analyza postojov slovenskej
verejnosti si preto vyzaduje nielen zachytenie aktualnych
nalad, ale aj hlboké porozumenie psychologickym a Struk-
turalnym faktorom, ktoré tieto postoje formuju.

Nasledujuce vyskumné data z februara 2026 poskytuju
sUhrn klucovych zisteni o postojoch slovenskej populacie k
umelej inteligencii (Al). Tieto vysledky odrazaju stav spoloc-
nosti v procese hlbokej digitalnej transformacie.
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Informovanost a kompetenény paradox

m Subjektivny pocit verzus realita: Hoci sa az 66 % res-
pondentov citi byt o Al informovanych, objektivne testy
(napr. prieskum IVO) ukazuju kriticky nizku schopnost
identifikovat Al obsah — spravne ho urcilo len 21 % po-
pulacie.

m Al priepast (Al Divide): Informovanost je silne stratifiko-
vana. Kym u mladych ludi dosahuje 85 %, u seniorov klesa
na 51 %. Vacsi deficit vedomosti vykazuju aj ludia s nizsim
vzdelanim a prijmom.

= Informacné zdroje: Dominuju najma digitalne platformy
(weby 34 %, socialne siete 31 %). Pozoruhodnym tren-
dom je ,informacna slucka®, kedy 21 % populacie ziskava
informacie o umelej inteligencii priamo od nej samotnej.

Dynamika a intenzita pouzivania Al

= Masova adopcia: V roku 2026 vyuziva nastroje Al uz 78 %
populécie SR, ¢o predstavuje za dva sledované roky ex-
trémny, takmer Stvornasobny narast.




m Frekvencia interakcie: Stvrtina populacie (26 %) pracuje
s Al denne. Studenti dosiahli 100 % mieru penetracie.
Naopak, 22 % populacie zostava Uplne mimo kontaktu s
touto technoldgiou.

m Bariéry u nepouzivatelov: Hlavnym dévodom odmietania
Al nie je strach (len 3 %), ale pocit nepotrebnosti (39 %) a
celkova nedovera (21 %).

Vnimanie benefitov Al

m Efektivita ako hlavny motor: NajsilnejSie vnimanym bene-
fitom je Uspora Casu a zvySenie produktivity (suhlasi 82 %
pouzivatelov).

m Kriticky odstup: Hoci 68 % [udi tvrdi, Ze vie s Al lahko ko-
munikovat (prompting), 55 % si uvedomuje rizikd a pri-
znava, ze musia vystupy z Al fakticky overovat.

Psychologické bariéry a socidlne dopady Al

m Strach z dehumanizacie: Az 77 % populacie sa obava,
ze fudia zacnu uprednostnovat vztahy s Al pred realnymi
[udmi. Tento strach je najsilnejsi u seniorov (86 %) a ludi's
nizkymi digitalnymi zru¢nostami (8o %).

m Kognitivna atrofia: 76 % Slovakov ma strach zo ,zakrpa-
tenia" vlastnej kreativity a kritického myslenia. Paradoxne
tento strach zdielaju najviac Studenti (83 %), ktori Al vy-
uzivaju najviac.

m Algoritmicka manipulacia: 70 % respondentov pocituje
hrozbu cielenej manipulacie fudskymi emociami. Najvys-
Sia je u seniorov (83 %). DuSevne pracujuci su voci tomuto
riziku relativne najodolnejsi (64 % suhlas)

Vplyv Al na trh prace

m VSeobecna hrozba vs. osobny optimizmus: Existuje hl-
boky rozpor—72 % populacie vnima Al ako hrozbu pre ud-
sku pracu véeobecne, ale len 31 % ekonomicky aktivnych sa
domnieva, ze Al nahradi konkrétne ich pracovnu poziciu.

m Fenomén ,Shadow Al*: Nebezpecnym trendom v roku
2026 je neregulované pouzivanie technoldgii. Al nastroje

vyuziva v praci 47% zamestnancov, ale az 61% z nich bez
pravidiel alebo v rozpore so zakazmi firiem, o vytvéra
bezpeclnostné rizika.

Vzdeldvanie a budicnost Al zruénosti

m Pedagogicky konzervativizmus: Slovenska verejnost
razne odmieta Al na prvom stupni zakladnych kol (73 %
odpor). Podpora vyznamne narastd az pri strednom skols-
tve (62 % suhlas).

m Motivacia k uceniu: 60 % dospelych Slovakov si uvedo-
muje, ze ucit sa pracovat s Al je nevyhnutné pre ich dalSiu
konkurencieschopnost na trhu prace. Tato potreba je naj-
silnejsia u vysokoskolsky vzdelanych elit (76 %).

L&ver:

Slovenska spolo¢nost sa nachadza v stave pragmatickej,
no ostrazitej adaptacie. Kym v pracovnom prostredi Al pri-
jimame pre jej efektivitu, v socialnej a kognitivnej oblasti
pocitujeme silnU potrebu chranit ,fudskd podstatu® pred
technologickou dominanciou. Klu¢ovym faktorom pre sta-
bilitu tohto procesu zostdva zvySovanie digitalnej a etickej
gramotnosti napriec vsetkymi generaciami.

INFORMOVANOST A VYUZIVANIE Al

MIERA INFORMOVANOSTI
O MOZINOSTIACH A RIZIKACH Al

Miera informovanosti o moznostiach a rizikach Al nie je len
doplnkovym demografickym Gdajom, ale kld¢ovym media-
torom postojov a spravania. Vyskumy potvrdzuju, ze faktické
znalosti [udi o povahe a schopnostiach Al pozitivne koreluju
s ich ochotou technolégiu prijat a zarover negativne kore-
luju so strachom z nej. Informovany respondent teda dokaze
rozlisit medzi redlnymi schopnostami strojového ucenia a
scifi scenarmi, ¢o vedie k racionalnejSiemu postoju. Vyskum
IVO z roku 2025 potvrdil, Ze v prostredi, kde 84 % populacie

,Do akej miery sa citite informovany o moznostiach a rizikdich umelej inteligencie 2"

s 4 s

mvelmi dobre m skor dobre

W skor zle 8 velmizle

= GRAF1
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Dobre informovani

18-24 rocCni
25-34 roc¢ni
VS vzdelani 78
Studenti

manazéri a tvorivi pracovnici
obyvatelia najvacsich miest 79

pokrocild Uroven e-skills

vnima Al ako riziko pre verejny mienku, je informovanost
jedinou obranou proti klamlivému obsahu. Az 31 % Slovakov
ma totiZ osobnu skisenost s tym, ze uverili obsahu vytvore-
nému Al, ktory bol v skutocnosti manipulaciou.

Al systémy mozu vykazovat rézne formy zaujatosti (bia-
ses), od datovych az po algoritmické, ktoré vedu k diskrimi-
nacii v oblastiach ako ndbor zamestnancov ¢i poskytovanie
Uverov. Ak respondent o tychto rizikach nevie, je jeho po-
stoj k ,objektivnosti* stroja je skresleny. Zistovanie Urovne
povedomia tak umoznuje identifikovat, nakolko su respon-
denti schopni rozpoznat dezinformacie, deepfakes a auto-
matizované kampane a odhaluje, ¢i vnimaju potrebu etickej
regulacie a fudského dohladu.

Celkovd miera informovanosti
a subjektivny optimizmus

Podla aktualnych zisteni (graf 1) prevlada v slovenskej po-
pulacii pocit relativne dobrej informovanosti o moznostiach
a rizikach Al. Celkovo sa za informovanych (sucet odpovedi
»velmidobre" a ,skor dobre") povazuje 66 % respondentov,
zatial ¢o deficit informacii pocituje 34 % opytanych.

Je vsak dolezité zdoéraznit rozdiel medzi subjektivnym
pocitom a faktickou kompetenciou. Hoci sa dve tretiny
populacie citia informovane, iné vyskumy naznacuju, ze
redlna schopnost identifikovat manipulativny Al obsah je
u slovenskej verejnosti velmi nizka — spravnu identifikaciu
Al obsahu v testoch dosahuje len priblizne 21 % populacie
(podla vyskumu IVO z roku 2025). Tento nesulad naznacuje
existenciu tzv. ,iluzie vedomosti*, kedy respondenti mézu
podceriovat komplexnost rizik Al, ako su algoritmicka zau-
jatost alebo hibkové dezinformacie.
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Zle informovani

55-64 rocni

65 a viac rocni
SS bez maturity
déchodcovia 47

obyvatelia najmensich obci

Nadpriemerné zastUpenie skupin v porovnani s celou
vzorkou. Spojené odpovede: ,,velmi dobre + skér dobre*
a ,velmizle + skér zle" informovani.

Generaéna a vzdelanostnd priepast
(Al Divide)

Déata navyse potvrdzuju existenciu vyrazného digitalneho a
Al rozdelenia (Al Divide), ktoré kopiruje tradicné sociode-
mografické deliace linie:

m Vekovy faktor: Najvyssiu mieru informovanosti deklaruju
mladsie vekové kohorty 18 — 24 rokov (85 %) a 25 — 34
rokov (86 %). S narastajucim vekom informovanost dra-
maticky klesa, pri¢om u seniorov nad 65 rokov klesa na 51
%. Starsie generacie tak tvoria najzranitelnejsiu skupinu z
hladiska technologickej Uzkosti a neschopnosti branit sa
manipulacii.

m Vzdelanostny faktor: Informovanost priamo koreluje s
dosiahnutym vzdelanim. Kym u vysokoskolsky vzdela-
nych sa citi informovanych 78 %, u 0s6b so stredoskol-
skym vzdelanim bez maturity je to len 51 %. Vzdelanie tu
funguje ako mediator, ktory znizuje strach z nezndmeho
a zvysuje otvorenost voci inovaciam.

Socioekonomické postavenie
a digitalna gramotnost

Analyza podla zamestnania a prijmu ukazuje, ze Al je vni-
mana ako nastroj ekonomickych elit a odbornikov:

m Profesijny faktor: Najvyssiu mieru informovanosti dek-
laruju manazéri a tvorivi pracovnici (91 %). Tato skupina
vnima Al primarne cez optiku zvysenia efektivity a pro-
duktivity.

m Digitalna gramotnost: Uroveri informovanosti je priamo
z4visla od typu digitalnych zru¢nosti. Respondenti pracujuci
s profesionalnymi aplikaciami sa citia informovani v 82 %
pripadov, zatial ¢o bezni pouzivatelia internetu len v 62 %.



Regiondlna a urbdnna polarizacia

Déta ukazuju aj priestorovu nerovnost. Obyvatelia miest
nad 100 0oo obyvatelov vykazuju o 20 % vyssiu informova-
nost (79 %) nez obyvatelia obci do 1 000 obyvatelov (58 %).
Z regionalneho hladiska dominuje Banskobystricky (75 %) a

vykazuje Trenciansky kraj (58 %).

Zhrnutie

Miera informovanosti na Slovensku nie je rozlozena rov-
nomerne. Existuje riziko, 7e Al prehibi rozdiely medzi ,vi-
tazmi" (mladi, vzdelani, urbanni experti) a ,porazenymi®
digitalnej transformacie. Zistena 34 % miera neinformo-
vanosti u dospelych predstavuje kritickd masu ludi, u kto-
rych absencia vedomosti o rizikdch Al méze viest k narastu
technologickej Uzkosti, strachu z nahradenia na trhu prace
a zvysenej nachylnosti k dezinformacnym kampaniam.

2 A 5%

spolupracovnici

spoluziaci
(o)
8%
skolenia, kurzy R
cC——
Hi=
P—1

$310%

necéerpd ziadne informdcie

313%

rodina

= GRAF2

ZIDROJE INFORMACII O Al

Moznost uviest 2 odpovede.

Dominancia digitdlnych platforiem a Ustup

tradiénych médii

Slovenska populacia cerpd informacie o Al primarne z di-

gitalneho prostredia (graf 2). Najvyznamnejsimi zdrojmi

su:

m Webové stranky a portaly (34 %): Predstavuju hlavny in-
formacny kanal pre celt vzorku, pricom ich vyznam rastie
s dosiahnutym vzdelanim (u VS vzdelanych je to az 41 %).

m Socialne siete (31 %): SU druhym najéastejsim zdrojom.
Vyskytuje sa tu vSak extrémna generacna fragmentacia
— kym pre mladych ludi vo veku 18 — 24 rokov su socialne
siete absolUtnym lidrom (53 %), zatial ¢o u seniorov nad
65 rokov ich vyznam klesa na 23 %.

931%

socidlne siete

A121%

samotnd Al

4%
22 20%

televizia, rozhlas, noviny

webové stranky/portaly

13%

priatelia
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Tradi¢né média (TV, rozhlas, tlac) s podielom 20 % stracaju
svoju dominantnu rolu a stavaju sa relevantnymi najma
pre starsie vekové kategorie (u 0s6b 65+ je to 28 %). Tento
posun k neregulovanym digitalnym platformam zvysuje
riziko vystavenia sa dezinformaciam a manipulativnemu
obsahu.

Fenomén , Al spatnej vazby*
(Selfsourcing)

Pozoruhodnym zistenim je, ze patina populacie (21 %)
ziskava informacie o umelej inteligencii priamo od sa-
motnej umelej inteligencie (napr. ChatGPT, Copilot).

m Tento trend je najsilnejsi u manazérov a tvorivych pracov-
nikov (34 %) a podnikatelov (32 %).

m Z metodologického hladiska to naznacuje vznik uzavretej
informacnej slucky, kde sa technoldgia stava vlastnym vy-
svetlujucim rdmcom, o moze u pouzivatelov oslabovat
kriticky odstup.

Neformdlne socidlne siete
vs. odborné vzdelavanie

Interpersonalna komunikacia v ramci rodiny (13 %) a priate-
[ov (213 %) zohrava v difuzii inovacii d6lezity, no sekundarnu
Ulohu.

m Odborné Skolenia a kurzy (8 %): Napriek deklarovanej
potrebe rekvalifikacie je podiel institucionadlneho vzde-
lavania nizky. Relativne vy3si je len u manazérov (22 %)
a 0s0b s profesionalnou Uroviou digitalnej gramotnosti
(26 %).

m Tento deficit odborného vedenia potvrdzuje zistenia o
nizkej schopnosti beznych [udi detegovat napr. deepfake
vided alebo iné formy Al manipulacie.

Skupina informacne vyliéenych

Priblizne 10 % populacie dekla-
ruje, ze o Al necerpa vobec

= GRAF 3

64

ziadne informacie. Tato skupina je najviac zastUpena
medzi:

m Respondentmi so stredoskolskym vzdelanim bez maturity
(21 %).
m Seniormi nad 65 rokov (17 %).

Lvvr

Zhrnutie

Ako ukazali predchadzajice zistenia, informacné zdroje
o Al na Slovensku su vysoko polarizované. Kym mladsia a
vzdelanejsia Cast populacie sa pohybuje v dynamickom pro-
stredi socidlnych sieti a priamej interakcie s Al (¢o prinasa
efektivity, ale aj riziko nekritického prijimania dat), starsia
a menej vzdelana populacia zostava odkazana na tradi¢né
média alebo je informacne pasivna. Z hladiska socialnej pa-
toldgie v digitdlnom priestore tato pasivita zvysuje riziko
Uspesnosti manipulativnych kampani a prehlbuje existujucu
digitalnu priepast (Al Divide).

VYVOJ VYUZIVANIA Al (2024 - 2026)

V roku 2026 vyuziva nastroje umelej inteligencie (ako Cha-
tGPT, Copilot ¢i Gemini) uz 78 % populacie SR nad 18 rokov.
V porovnani s rokom 2024 ide o masivny posun, pricom u
niektorych skupin sa miera vyuZzivania zvysila o viac ako 60
az 70 percentudlnych bodov. Ako dokumentuje tabulka,
najvyraznejsi narast pritom zaznamenali skupiny, ktoré v
roku 2024 patrili k menej aktivnym, ¢o naznacuje masovu
demokratizaciu pristupu k Al.




Najdynamickejsi ndrast Rozdiel
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Vyvoj podielu respondentoyv, ktori s réznou intenzitou vyuzivaju alebo vy-
skUsali Al. Rozdiely 2024 — 2026 sU vyjadrené v percentudinych bodoch.
Zdroj: IVO, 2024, 2025, 2026.

Napriklad medzi pracovnikmiv obchode a sluzbach v roku
2024 vyuzivalo Al len 10 % z nich, zatial ¢o v roku 2026 je to
uz 84%. Manualni pracovnici zaznamenali skok z12 % na 78
%. U vekovej kategorie 45 — 54 rokov stupla miera vyuziva-
nia zo 16% na 85 %. Vyrazny posun je vidno aj u [udi s nizsim
vzdelanim (ZS a S5 bez maturity), kde stUpol podiel o 73,
resp. 65 percentualnych bodov.

Tento prudky vyvoj naznacuje, ze v priebehu dvoch rokov
sa umela inteligencia na Slovensku transformovala z expe-
rimentalnej novinky pre expertov na univerzalny nastroj,
ktory do svojich pracovnych a stkromnych aktivit integro-
vala drviva vacsina obyvatelstva.

INTENZITA VYUZiVANIA Al 2026

Interpretacia dat o intenzite vyuzivania umelej inteligencie
(graf 4) odhaluje, Ze v roku 2026 sa tato technoldgia stala
pevnou sucastou kazdodenného Zivota vyznamnej Casti slo-

Skupiny s najvyssou intenzitou vyuZivania Al *

18-24 rocni 7
25-34 ro¢ni

35-44 ro¢ni 53
VS vzdelani

Uradnici, odborni pracovnici
manazéri a tvorivi pracovnici
Studenti

domdc. s prijmom nad 2 000 €

(4]
~

pokrocild Uroven e-skills

Skupiny naj¢astejsie nevyuzivajice Al

55-64 rocni

65 a viac rocni

N
~

w

SS bez maturity

dbéchodcovia

domdc. s prijmom do 800 €

obyvatelia najmensich obci

Nadpriemerné zastUpenie skupin v porovnani s celou
vzorkou.

* Spojené odpovede: Al vyuZiva viackrdt denne, priblizne
1x denne, niekolkokrat do tyzdna.

»~Ako ¢asto pouZivate ndstroje umelej inteligencie ako napr. ChatGPT, Microsoft Copilot, Google Gemini,
Lama, Claude, Sora alebo podobnu sluzbu zaloZenu na umelej inteligencii*

EBES - - El -

mviackrdt denne
# priblizne 1x za tyzden
Al vébec nevyuziva

m priblizne
m priblizne

1x denne
1x az 3x za mesiac

m niekolkokrdt do tyzdna
@ menej ako 1x mesacne

= GRAF 4
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venskej populacie, hoci miera jej integracie je silne determi-
novana sociodemografickymi faktormi. Na zaklade analyzy
frekvencie pouzivania mozno identifikovat nasledujuce klu-
Cové trendy:

Celkova intenzita: Nastup dennej rutiny

V celoslovenskej vzorke vyuziva Al nastroje aspon raz denne
viac ako Stvrtina populacie (26 %). Z toho 14 % ich vyuziva
viackrat denne a 12 % priblizne raz denne. Ak zapocitame aj
pouzivatelov, ktori s Al pracuju niekolkokrat do tyzdna (21
%), dostavame skupinu tvoriacu takmer polovicu populacie
(46 %), pre ktory je Al beznym pracovnym alebo komuni-
kacnym nastrojom.

Na opacnom konci spektra sa nachadza 22 % respon-
dentov, ktori Al nevyuZzivaju vobec, o poukazuje na pre-
trvavajucu cast spolocnosti, ktora zostava mimo priameho
kontaktu s touto technolégiou.

Generaéna stratifikacia

Intenzita pouzivania dramaticky klesa s narastajucim
vekom, Co potvrdzuje existenciu hlbokej generacnej prie-
pasti:

m Mladi ludia (18 - 24 rokov): SU najaktivnejsou skupinou.
Az 31 % z nich vyuziva Al viackrat denne a dalSich 15 % raz
denne. Celkovo len 2 % mladych deklaruje, ze Al vobec ne-
vyuziva.

= Seniori (65+ rokov): Vykazuju najnizdiu intenzitu. Viackrat
denne s Al pracuje len 2 % z nich, pricom takmer polovica
(47 %) Al nevyuziva vobec.

Vzdelanie a digitdlna gramotnost ako akceleratory

Data potvrdzuju, ze vzdelanostny kapital a Uroven digital-
nych zru¢nosti priamo koreluju s frekvenciou vyuzivania:

m Vysokoskolsky vzdelani: Vykazuju vysoku intenzitu, pri-
com len7 %z nich Al nepouziva. Viackrat denne ju vyuziva
19 %.

m Stredoskolsky vzdelani bez maturity: Predstavuju ri-
zikovU skupinu z hladiska digitalneho vylicenia — az 45
z nich Al vobec nevyuziva a len g % ju pouziva viackrat
denne.

m Profesionalna digitalna gramotnost: Respondenti pra-
cujuci s profesionalnymi aplikaciami vyuzivaju Al viackrat
denne v 21 % pripadov, Co je vyrazne viac oproti beznym
pouzivatelom (12 %).
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Profesijny a ekonomicky kontext

Intenzita vyuzivania Al Uzko suvisi s charakterom pracovne;j
c¢innosti a prijmom domacnosti:

= Studenti: Dosahuju najvyssie hodnoty — 31 % z nich vy-
uziva Al viackrat denne a 33 % niekolkokrat do tyzdna. Ide
o skupinu so 100 % penetraciou.

m Manazéri a tvorivi pracovnici: Dominuju v tyzdennej in-
tenzite (33 % vyuziva Al niekolkokrat do tyzdna) a maju
velmi nizky podiel nepouzivatelov (4 %).

® Prijmova polarizacia: Domacnosti s prijmom nad 2 ooo
Eur vykazuju signifikantne vyssiu dennt intenzitu (takmer
20 % viackrat denne) oproti nizkoprijmovym domacnos-
tiam do 800 Eur (10% viackrat denne).

Regiondine a sidelné rozdiely

m Urbanne prostredie: Vo velkomestach nad 100 ooo oby-
vatelov je intenzita denného pouzivania (viackrat denne)
na urovni 20 %, zatial ¢o v malych obciach do 1 0oo oby-
vatelov je to len 11 %.

m Kraj: Najvyssiu intenzitu denného vyuzivania vykazuje
Bratislavsky (19 %) a Nitriansky kraj (16 %), kym Trencian-
sky kraj (9 %) zaostava.

Zhrnutie

Déta tejto Casti vyskumu ukazuju, Ze intenzita vyuzivania Al
nie je len otazkou technickej dostupnosti, ale odrazom so-
cialnoekonomického postavenia. Skupina tzv. heavy users,
ktori Al vyuzivaju viackrat denne, je tvorena primarne mla-
dymi, vysokoskolsky vzdelanymi ludmi z vacsich miest s
vyssim prijmom. Pretrvavajica 22 % neucast zvysnej po-
pulacie na tomto trende naznaduje, ze Al moze posobit ako
katalyzator dalSieho socialneho rozvrstvenia slovenske;j
spoloc¢nosti.

HLAVNY DOVOD NEVYUZiVANIA Al

Analyza spontannych odpovedirespondentov, ktori ne-
vyuzivaju umelu inteligenciu (22 % vyberového suboru),
poskytuje plasticky pohlad na bariéry technologického
rozdelenia slovenskej spoloc¢nosti. Nejde len o tech-
nicky deficit, ale o kombinaciu pragmatického postoja,
psychologickych bariér a Strukturalnych nerovnosti v
digitalnej gramotnosti.
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nepotrebnost
neddvera
neznalost benefitov
nevie pouzivat Al
iny dévod

etické doévody
strach, obavy
kyberbezpecnost

neodpovedal/-a

Spontdnne odpovede 22% respondentov, ktori Al vébec nevyuzivaju.

Dominancia pragmatického odmietnutia:
Bariéra nepotrebnosti

Ako dokumentuje graf 5, naj¢astejsim dovodom ne-
vyuzivania Al je ,nepotrebnost" (39 %). Tento Udaj
je kluCovy pre pochopenie tzv. vnimanej uzito¢nosti.
Respondenti v Al nevidia nastroj, ktory by im prinasal
pridanu hodnotu v ich Specifickom Zivotnom alebo pra-
covnom kontexte.

m Vzdelanostny paradox: Tento dovod uvadza az 58 % vy-
sokoskolsky vzdelanych nepouzivatelov a 100 % manazé-
rov, ktori Al nevyuzivaju. U tychto skupin ide o vedomé,
racionalne rozhodnutie — technoldgiu poznaju, ale nepo-
vazuju ju za relevantnu pre svoju agendu.

m Ekonomicky faktor: Pocit nepotrebnosti dominuje u vy-
sokoprijmovych skupin nad 2 400 € (70 %).

Normativna a psychologickd bariéra:
Fenomén nedévery

Druhou najsilnejsou bariérou je ,neddvera® (21 %). Na roz-
diel od ,nepotrebnosti® ma tento postoj hlbsi socialnopsy-
chologicky zaklad a suvisi s celkovou mierou institucionalnej
nedovery v SR.

m Rodova a vekova diferenciacia: Nedovera je vyrazne sil-
nejsia u Zien (26 %) nez u muzov (17 %) a graduje u seni-
orov nad 65 rokov (26 %).

= GRAF 5

m Socioekonomicka zranitelnost: Najvyssia miera nedo-
very je pritomna v nizkoprijmovej skupine do 800 € (31
9%). Pre tUto skupinu moze Al predstavovat hrozbu pre ich
stabilitu alebo nepochopitelny systém, ktory nemaju pod
kontrolou.

Kognitivna bariéra: ,Skillgap“ a informacny deficit

Skupina dévodov spojena s ,nevedomostou ako Al pouzi-
vat" (9 %) a ,neznalostou benefitov" (9 %) odhaluje redlnu
digitalnu priepast.

= Manualni pracovnici a podnikatelia: Tieto skupiny naj-
CastejSie uvadzaju, ze Al nevedia pouzivat alebo nepoz-
naju jej prinosy (zhodne po 16 —17 %).

u Strukturalny problém: Spolu takmer 18 % nepouzivatelov
(Co su cca 4 % celkovej populacie) by Al mozno vyuzivalo,
ak by prekonali bariéru vzdelania a pristupnosti.

Etické a bezpeénostné obavy

Hoci su dezinformacie a etika v médiach casto diskuto-
vané, ako primarny dévod nevyuzivania Al sU uvadzané
relativne zriedka: etické dovody (4 %) a kyberbezpecnost
(3 %). To naznacuje, ze pre bezného nepouzivatela su
dolezitejsie funkcéné a doverné aspekty nez abstraktné
etické dilemy.
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vyhladd&vanie informdacit

preklady z/do cudzich jazykov

zdravotné poradenstvo a diagnostika

tvorba a Uprava textov

generovanie a Uprava obrdzkov, fotografii alebo grafiky
ucenie sa novych zrucnosti a rekvalifikdcia

pomoc pri studiu

pisanie Uradnych alebo profesiondinych listov

priprava pracovnych / studijnych podkladov

analyza a spracovanie dat

riesenie osobnych emociondinych / vztahovych otdzok a problémov
automatizdacia rutinnych pracovnych Uloh a administrativy
tvorba a Uprava videa, animdcii alebo zvuku a hudby
financné alebo préavne analyzy a odporidcania
komunikdcia s virtudinymi asistentami

programovanie a tvorba pocitacového kddu

ind oblast

ruupr!1!!ﬂl!“1!

. ,Na aku oblast/ oblasti umeld inteligenciu predovsetkym vyuZivate2". Moznost viacerych odpovedi. > GRAF6

. .,V ktorych oblastiach by ste si vyuZitie umelej inteligencie vedeli predstavite* Moznost viacerych odpovedi.

Zhrnutie REALNE A POTENCIALNE OBLASTI

Ak chceme zvysit mieru adopcie Al v SR, kltcom nie je boj VYUZIVANIA Al

so ,strachom® (ktory ako primarny dévod uvadzalen3% Ao ukazuje graf 6, vyhladévanie informacii je vstupnou
), ale demonstracia praktickej uzitocnosti a budovanie ele- bréanou do sveta Al. Je to oblast, kde sa ocakévania budy-
mentarnej technickej dovery. Restriktivny pristup (zakazy) cich pouzivatelov najrychlejsie stretavaju s realitou tych
koreSponduje najma s potrebami seniorov a fudi s nizsim soasnych. Ak 62 % ludi uvadza tuto oblast, znamen to,
vzdelanim, u ktorych je absencia skUsenosti kompenzovana %e Al vnimame primarne ako kognitivnu skratku k vedo-
obavami z manipulacie. mostiam.
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Redlne a potencidlne vyuzivanie Al - kl'U¢éové rozdiely

Aspekt Sucasni pouzivatelia (realita) Buduci pouzivatelia (potencial)

Zameranie Profesijny rast a efektivita Osobny Uzitok a zdravie
Interakcia Aktivne zaddvanie Uloh (prompty) Pasivne prijimanie vyhod (sluzby)
Bariéra Potreba technickej zru¢nosti Potreba dbévery a dostupnosti

SU¢asné vyuizitie: Néstroj na produktivitu

U respondentov, ktori Al uz aktivne pouzivaju, dominuju
praktické Ulohy zamerané na Usporu ¢asu a kreativitu.

® Generovanie a Uprava textov: Jednoznacne najcastejsia
odpoved. Al slUzi ako asistent pri pisani emailov, ¢lankov
alebo prekladoch.

m Analyza dat a sumarizacia: PouZivatelia vyuzivaju schop-
nost Al rychlo ,prelUskat™ dlhé dokumenty alebo extraho-
vat klo¢ové informacie.

m Kreativna tvorba: Sem patri generovanie obrazkov,
vizualneho obsahu alebo pomoc pri programovani (co-
ding).

Budice oéakdvania: Zivotny styl a bezpeénost

U ludi, ktori Al ete nepouzivaju, je vnimanie odlisné. Ich
predstavy su menej spaté s pracou a viac s kazdodennym
zivotom.

m Personalizované vzdelavanie: Mnohi si vedia predsta-
vit Al ako sukromného ucitela, ktory sa prisposobi ich
tempu.

m Zdravotnictvo a diagnostika: Respondenti vkladaju velku
nadej do analyzy symptomov alebo preventivnej medi-
ciny.

m Inteligentna domacnost a logistika: Automatizacia na-
kupov, varenia alebo planovania tras.

m Zakaznicka podpora: Olakavaju inteligentnejsie odpo-
vede pri rieSeni reklamacii ¢i ndkupov bez nutnosti ¢akat
na operatora.

Zhrnutie

Otézka o realnych a potencialnych oblastiach vyuzivania
Al naznacuje jasny rozdiel medzi sucasnou realitou ,early
adopters" a oCakavaniami buducich pouzivatelov. Sucasni
pouzivatelia vidia v Al predovsetkym ,stroj na vykon", ktory
im pomaha zbavit sa rutinnych administrativnych Uloh.
Skupina ,nepouzivatelov" vnima Al skor ako ,inteligent-
ného spolocnika" alebo sluzbu, ktora ma zvysit ich zivotny
komfort. Pre obe skupiny su tak typické odlisné interakcie
ale aj bariéry. Kym prva skupina k Al pristupuje aktivne — za-
davanim Uloh (promptov), druha je pasivna — zamerana na
prijimanie vyhod (napr. v podobe sluZzieb). Na druhej strane,
prva potrebuje technickd zru¢nost, pre druhu je zasa klu-
cova dovera a dostupnost Al.

,PouZivanie ndstrojov Al mi umoZnuje vykondvat Ulohy ovela rychlejSie - dokdZzem za rovnaky cas stihnut

vécsie mnozstvo prdace.*

T T - g

»Al mi pomdha prichddzat s novymi ndpadmi a inSpirdciami, ktoré by mi inak nenapadili.”

»Povazujem Al za uZitocnu pri rieSeni komplexnych a ndro¢nych problémov.*

mrozhodne sUhlasi m skor sUhlasi

m skor nesuhlasi

nevie
= GRAF7

arozhodne nesuhlasi
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VNIMANIE BENEFITOV Al
VNIMANIE UZITOCNOSTI A PRINOSU Al

Pre vedecky relevantné uchopenie postojov k umelej inte-
ligencii je nevyhnutné vychadzat z etablovanych modelov
akceptacie technoldgii, predovsetkym z modelu akceptacie
technoldgii (Technology Acceptance Model — TAM). Tento
model predpoklada, Ze ochota jednotlivca integrovat novu
technoldgiu do svojho Zivota je determinovana dvoma pri-
marnymi faktormi: vnimanou uzito¢nostou a vnimanou jed-
noduchostou pouzivania.*

V slovenskom kontexte vsak do tohto procesu vstu-
puju aj Specifické kultdrne a historické determinanty,
ktoré suvisia s Uroviiou vedeckej gramotnosti a dovery
v institucie. Podla dat z Eurobarometra vykazuje sloven-
ska populacia v porovnani s priemerom Eurdpskej Unie
nizsiu mieru vedeckej gramotnosti, pricom priemerny
pocet spravnych odpovedi v testoch vedeckych vedo-
mosti dosahuje 6,1 z 11, zatial ¢o priemer EU27 je 6,7.2
Tato skutocnost priamo ovplyviiuje vnimanu uzito¢nost
Al, nakolko absencia hlbsieho porozumenia mechaniz-
mom strojového ucenia moze viest bud k nekritickému
optimizmu, alebo kiracionalnemu strachu. Vnimana uzi-
tocnost je pritom klG¢ovym prediktorom; ak respondenti
veria, ze technoldgia zvysi ich vykon v praci alebo zlepsi
kvalitu Zivota, ich postoj sa stava signifikantne pozitiv-
nejsim.3

Udaje v grafoch 7, 8 a g ukazuju aktualny stav percepcie
prinosov, naro¢nost a kvalitu vystupov umelej inteligencie.

Vnimanie uzitocnosti a prinosu Al potvrdzuje, ze umeld
inteligencia posobi na vykon a kreativitu u vacsiny populacie
prevazujuco pozitivne, a to v troch rovinach:

m Zvysenie efektivity: Ide o najsilnejsie vnimany benefit Al.
Az 82 % respondentov suhlasi s tym, ze im Al umoznuje
vykonavat Ulohy rychlejsie a stihnUt viac prace. Najvyraz-
nejsi sUhlas vyjadruju manazéri a tvorivi pracovnici (88 %)
a Studenti (88 %).

m Kreativny potencial: Al ako zdroj inSpiracie vnima 71 %
opytanych. Zaujimavym zistenim je, Ze tento prinos oce-
Nuju najma seniori nad 65 rokov (77 %) a mladi fudia (18 —

24 rokov: 74 %), o naznaluje vyuzitie Al ako kognitivnej
asistencie naprie¢ generaciami.

= RieSenie komplexnych problémov: Pre 73 % populacie je
Al uzito¢na pri naro¢nych Ulohach. Nadpriemernd déveru
v tuto schopnost maju najma podnikatelia (81 %).

VNIMANIE JEDNODUCHOSTI
POUZIVANIA Al

Vnimanie jednoduchosti pouzivania Al je kli¢ovy parame-
ter pre dlhodobU adopciu technoldgie bez psychologickych
bariér. Udaje v grafe 8 naznaujy, Ze relativne bez-problé-
mova adaptécia sa tyka len nieco vySe polovice populacie.

Dolezité rozdiely:

m Absencia potreby skoleni: Nazor, ze na efektivne vyuziva-
nie Al nie sU potrebné rozsiahle Skolenia, zdiela necelych
60 % respondentov. Znamena to vsak, ze zvysna tretina
(34 %) populacie pocituje potrebu institucionalneho vzde-
lava-nia. Najviac sebavedomou skupinou su mladi dospeli
(25 — 34 rokov: 68 %) a manualni pracovnici (66 %). V ich
pripade vsak pocit ,nepotrebnosti* vzdela-vania prameni
z charakteru prace, ktora je umelou inteligenciou (zatial)
naj-menej ohrozena.

® Prompting: Schopnost sformulovat zadanie tak, aby Al
urobila presne to, ¢o pouzivatel chce, uvadza 68 % opy-
tanych. Deklarovana jednoduchost pouzi-vania Al, je v
jednotlivych socidlno-demografickych skupinach oby-
vatelstva, takmer univerzalne rozlozZena. Vyrazne vyssiu
kompetenciu v tejto oblasti vyka-zuju iba ludia s vysokym
prijmom nad 2 400 Eur (78 %) a opat manazéri (82 %).

VNIMANIE KVALITY POSKYTOVANYCH
VYSLEDKOV Al

Vnimanie kvality poskytovanych vysledkov analyzuje
mieru kritického myslenia a dévery v pravdivost Al. Udaje
z grafu 9 naznacuju na jednej strane istU ostrazitost, a na
druhej strane sebavedomie uzivatelov Al, teda uplatfiovanie
znameho principu ,doveruj ale preveruj®.

! The technology acceptance model and adopter type analysis in the context of artificial intelligence - Frontiers, otvorené januara 15, 2026,
https://www.frontiersin.org/journals/artificial-intelligence/articles/10.3389/frai.2024.1496518/full

* March 2024 - European Parliament - European Union, otvorené januara 15, 2026,
https://www.europarl.europa.eu/at-your-service/files/be-heard/eurobarometer/2024/en-plenary-insights-march-2024.pdf

* How to Design a Technology Acceptance Model (TAM) Questionnaire - Digital Adoption, otvorené janudra 15, 2026,

https://www.digital-adoption.com/technology-acceptance-model-questionnaire/
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»Nepotrebujem rozsiahle skolenia na to, aby som zacal/a efektivne vyuzivat A"

= GRAF 8

»Je pre mna lahké sformulovat zadanie (prompt) tak, aby Al urobila presne to, ¢o chcem.*

mrozhodne sUhlasi m skor sUhlasi

,Musim ¢asto overovaf fakticku spravnost vystupov z Al.*

m skor nesuhlasi

& rozhodne nesuhlasi nevie

= GRAF9

. Viem lahko rozliSit, kedy mi Al poskytla kvalitnd odpoved a kedy nie.*

D T SN -

mrozhodne sUhlasi m skor sUhlasi

Dolezité rozdiely:

m Potreba overovania faktov: Viac ako polovica pouzivate-
[ov (55 %) si uvedomuje rizika a potvrdzuje, Ze musia ¢asto
overovat fakticky spravnost vystupov. Tato ostrazitost je
najvyssia u manazérov (71 %), o svedci o ich profesional-
nom pristupe k datam.

m RozliSovanie kvality: Schopnost rozlisit kvalitni odpoved
od nekvalitnej deklaruje 64 % respondentov. Najviac si v
tejto zrucnosti doveruju studenti (71 %) a ludia v kreativ-
nych profesiach (72 %).

Zhrnutie

Z porovnania vsetkych troch Urovni percepcie benefitov Al
mozno vyvodit nasledujuce zavery:

m Uzitocnost verzus jednoduchost: Slovaci vnimaju uzi-
tocnost Al (82 % vnima rychlost) intenzivnejsie nez jej
jednoduchost (60 % si mysli, Zze netreba Skolenia). To
naznacuje, ze pouzivatelia s ochotni investovat Usilie do
ucenia sa, pretoze vysledny efekt (Uspora asu) je pre nich
mimoriadne hodnotny.

= Kompetencny paradox: Hoci 68 % [udi tvrdi, Ze vie lahko

formulovat zadania (prompty), az 55 % priznava nutnost

neustaleho overovania faktov. Slovensky pouzivatel'teda
nie je naivnym konzumentom, ale vykazuje relativne vy-
soku mieru digitalneho skepticizmu.

m skor nesuhlasi

arozhodne nesuhlasi nevie

m Elitarsky charakter expertizy: Najvyssiu mieru synergie
medzi uzito¢nostou, jednoduchostou a kontrolou kvality
vykazuju manazéri, tvorivi pracovnici a Studenti. Tieto
skupiny tvoria ,Al elitu", ktora technoldgiu ovlada naje-
fektivnejsie a s najmensim pocitom ohrozenia.

m Informacny filter: Rozdiel medzi vnimanou kvalitou (64
%) a redlnou potrebou overovania (55 %) naznacuje, ze
priblizne 10 % pouzivatelov sa moze nachadzat v zone
falosného bezpecia - veria, Ze kvalitu rozpoznaju, hoci
fakticky spravnost systematicky nepreveruju.

Tieto zistenia potvrdzujU, Ze Al na Slovensku v roku 2026 uz
nie je len technologickou kuriozitou, ale kritickym nastro-
jom produktivity, pri ktorom sa vsak spolo¢nost uci rozvijat
nové mechanizmy sebaobrany a kritickej evaluacie.

PSYCHOLOGICKE BARIERY
A SOCIALNE DOPADY Al

SEBAHODNOTA A KOGNITIVNE ZMENY

Obavy z kognitivnej atrofie

Udaje o psychologickych bariérach Al odhaluju, Ze sloven-
ska spolocnost sa nachadza v stave Uzkosti z mentalnej za-
vislosti na umelej inteligencii. Ako vidno z grafu 10, obavu zo
.zakrpatenia" vlastnej kreativity, intuicie a kritického mys-
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lenia zdiela az 76 % populacie. Tento jav oznacujeme ako
deskilling — proces, pri ktorom delegovanie kognitivnych
Uloh na algoritmy vedie k strate zruénosti, ktoré predtym
definovali ludsku odbornost. Vysoka miera ,rozhodného
sthlasu" (38 %) naznaduje, ze nejde o vagne tusenie, ale
o akutny pocit ohrozenia vlastnej mentalnej integrity. Vy-
sledky naznaduju, ze bez cielenej podpory digitalnej a in-
formacnej gramotnosti moze tento pocit ohrozenia viest k
pasivnemu odporu vodi inovaciam, najma u skupin, ktoré sa
citia byt kognitivne zranitelné.

Délezité rozdiely:

m Generacny paradox: Hoci sU mladi ludia (18 — 24 rokov)
najCastejsSimi pouzivatelmi Al, v tejto kategorii paradoxne
vykazuju nadpriemerny mieru obav (8o %). To naznacuje,
ze si uvedomuju riziko mentalnej zavislosti na technoldgii.

Skupiny s najvyssou mierou obav

65 a viac roéni

domdc. s prijmom 1601 — 2000 €

uzivatelskd Uroven e-skills 78

Nadpriemerné zastUpenie skupin v porovnani s celou
vzorkou.

Skupiny najniZzSou mierou obav

45-54 roéni n
Uradnici, odborni pracovnici
manazéri a tvorivi pracovnici
domdc. s prijmom nad 2 400 €
expertnd Uroven e-skills u

Miera obav je podla ocakavania nadpriemerne vysoka aj
u seniorov (84%).

m Profesijna elita vs. manualna sféra: Manazéri, tvorivi
pracovnici, Uradnici ¢i odborni pracovnici su voci tomuto
riziku najodolnejsi (72% nesuhlas), zatial ¢o u manualnych
pracovnikov miera obav stUpa na 8o %.

m Vzdelanie: Vy3Sia Uroveri vzdelania (V5) mierne znizuje
pocit ohrozenia kognitivnych funkcii, no suhlas s tvrdenim
stale zostava vysoky (76 %).

m Digitalna gramotnost: Miera obav klesa so stUpajucou
Uroviou eskills. Kym u [udi so zakladnymi zru¢nostami
dosahuje 78%, u ludi s pokrocilymi 74%, a expertnymi
zru¢nostami iba 61%.

VITAHY A SOCIALNA IZOLACIA

Strach z dehumanizécie

Predstava, ze [udia v buducnosti uprednostnia vztah s Al
pred interakciou s realnymi ludmi, vyvolava u respondentov
pocity ohrozenia zakladnej spolocenskej kohézie. Spome-
dzi vetkych psychologickych aspektov vyvoldva najsilnej-
$iu negativnu emdciu. Strach z dehumanizacie deklaruje
celkovo 77 % respondentov, pricom az 45 % s takymto vy-
rokom o ohrozeni [udskych interakcii vyjadruje rozhodny
suhlas. Za tymito vysledkami mozno vidiet obavu z an-
tropomorfizacie strojov — procesu, kedy ludia pripisuju Al
vedomie a emacie, Co vedie k vytvaraniu iluzérnych emoc-
nych prepojeni.

Délezité rozdiely:

m Generacna polarizacia: Strach z dehumanizacie vztahov
graduje u seniorov nad 65 rokov (86 %), o potvrdzuje, ze
tato skupina vnima Al ako hrozbu pre tradi¢nd spolocensku
kohéziu. Pre seniorov predstavuje socialny kontakt kltcovu
hodnotu integrity, zatial ¢o mladsej generacie (35— 44 rokov)
je tento strach o 17 percentuélnych bodov nizsi (69 %).

,Obdvam sa, Ze nadmemé pouZivanie Al mdéZe viest k 'zakrpateniu' nasej viastnej kreativity, intuicie a

kritického myslenia*
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m Vzdelanie: Medzi fudmi s nizsim vzdelanim je paradoxne
intenzita strachu z dehumanizacie vztahov odlisna. Kym
medzi najnizie vzdelanymi (Z5) tento strach pocituje iba
68%, medzi stredoskolsky vzdelanymi bez maturity vz
81%.

m Prijmovy faktor: Zaujimavym zistenim je, Ze so zvySuju-
cim sa prijmom domacnosti mierne klesa intenzita tohto
strachu (v skupine nad 2 400 € je sUhlas na Urovni 71 %
oproti 82 % v skupine s priemernym prijmom.

m Digitalna gramotnost: Intenzita strachu z dehumanizacie
vztahov negativne koreluje so Uroviou digitalnych zruc-
nosti. Zatial ¢o u ludi so zakladnymi zru¢nostami dosahuje
80%, u ludi s pokrocilymi 70%, a expertnymi zru¢nostami

Skupiny s najvyssou mierou obav
65 a viac rocni
SS bez maturity (vyuceni)
dbéchodcovia
Studenti
dom. s primom 1 201- 2 000 €

vzivatelskd Uroven e-skills

Skupiny najnizSou mierou obav

35-44 rocni

7S vzdelani

domdc. s prijmom nad 2 400 €

~
f—

~
(=]

pokrocild Uroven e-skills

expertnd Uroven e-skills

uz iba 62%. Ukazuje sa, ze kym experti vidia v Al skor
funkcny nastroj bez atributov ludskosti, u menej digitalne
gramotnych dominuje zasa technologicky determinizmus
a strach z neznameho. Vyssia miera gramotnosti teda po6-
sobi ako demystifikacny faktor, ktory zbavuje technolégiu
aury ,zivého partnera*.

EMOCIE A MANIPULACIA

Strach z algoritmickej kontroly Al

Obavu z cielenej manipulacie ludskymi emdciami zdiela
70% respondentov. Tento vysledok koreSponduje so ziste-
niami IVO z roku 2025, podla ktorych sa 26 % responden-
tov primarne obava zneuzitia Al inym ¢lovekom na tvorbu
manipulativneho obsahu. Respondenti tak vnimaju Al ako
LCiernu skrinku", ktorej programové zamery su netranspa-
rentné.

Délezité rozdiely:

m Ostrazitost seniorov: Podobne ako priinych rizikach, ajtu
dominuju seniori nad 65 rokov (83 % suhlas), ¢o odzrkad-
[uje ich pocit zranitelhosti voci novym formam digitalnej
manipulacie.

= Profesijna elita: Manazéri, tvorivi pracovnici, Uradnici ¢i
odborni pracovnici su vodiriziku cielenej manipulacie lud-
skymi emaociami relativne najodolnejsi (64% suhlas).

m Digitalna gramotnost: Obavy tohto typu z manipulacie
so stupajucou Urovnou eskills klesaju. Kym medzi res-
pondentami s uzivatelskymi zru¢nostami dosahuju 72%,
medzi expertami iba 59%.

m Informacdny faktor: V ramci tohto bloku otazok evidu-
jeme aj najvyssi podiel odpovedi ,neviem" (9 %), Co
naznacuje, ze mechanizmy, akymi moze Al manipulo-
vat emodciami, sU pre istU Cast verejnosti stale nejasné
a abstraktné.

»Desi ma predstava budiucnosti, kde ludia uprednostnia vztah s Al pred vztahmi s redinymi ludmi.*

e

m rozhodne suUhlasi m skor suhlasi

skor nesuhlasi
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,Obdvam sa, Ze Al systémy by mohli byt naprogramované tak, aby cielene manipulovali ludskymi

emaociami za ucelom zmeny spravania cloveka. '

GECENEN T. -

-

mrozhodne suhlasi m skor suhlasi

Skupiny s najvyssou mierou obdv

65 a viac roéni

déchodcovia 78

pracovnici v obchode a sluzbdch 77

Nadpriemerné zastUpenie skupin v porovnani s celou
vzorkou.

Skupiny najnizZsou mierou obav

35-44 rocni
manazéri a tvorivi pracovnici

Studenti

expertnd Uroven e-skills

HRANICE KOMUNIKACIE $ Al

Etickd a sUkromnd neistota

Neistotu ohladom toho, aké témy si uz ,prili$ osobné" pre
komunikaciu s Al, pocituje 69 % opytanych. Ide o blok s
Cuje, Ze spoloc¢nost sa nachadza vo faze vyjednavania hranic
medzi verejnym digitalnym priestorom a intimnou sférou.
Teda hranice v komunikacii so strojmi si eSte len definuje.

Délezité rozdiely:

m Generacna priepast: Vyznamnym faktorom pocitu istoty
v komunikacii s Al je vek. Mlada generacia (1824 a 3544
ro¢ni) pristupuje k tejto otazke so signifikantne mensimi
obavami (59% a 62% suhlas), ako seniori nad 65 rokov (83
%).

m Sidelna a regionalna diferenciacia: Najvacsiu neistotu
hranic intimnej komunikacie s Al pocituju obyvatelia ma-
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= GRAF 12

lych miest (74%). Naopak, obyvatelia najvacsich sloven-
skych miest takuto neistotu pocituju vyrazne menej (61
%). Obdobne to plati aj v pripade obyvatelov Zilinského
kraja (78 %), kym v Bratislavskom kraji je tato bariéra ci-

Ly

m Digitalna gramotnost: Ludia vyuzivajuci Al na tvorivu
c¢innost (expertna Uroven) pocituju neistotu v hraniciach
intimnosti signifikantne menej (51 %) nez bezni pouzi-
vatelia (71 %). Skusenost teda transformuje , abstraktnu
neistotu" na ,vedomeé nastavenie mantinelov".

Zhrnutie

Analyza dat zamerana na psychologické bariéry a socidlne
dopady umelej inteligencie odhaluje hlboko zakorenené
obavy slovenskej populacie, ktoré pretrvavaju napriek na-
rastajucej integracii technoldgii do kazdodenného Zivota.
Celkovy sentiment mozno charakterizovat ako technolo-

tencialnu hrozbu pre kognitivnu a socialnu integritu ¢loveka.

Ako sa ukazalo, slovenska populacia vykazuje vysoku
mieru antropocentrického protekcionizmu. NajkritickejSimi
oblastami su socialna izolacia a kognitivne znehodnotenie,
kde suhlas s rizikami presahuje az 76 %.

w

Data potvrdzuju tedriu o skupine ,nezrucnych skeptikov
(unskilled skeptics), ktory tvoria najma starsi ludia, ludia s
nizsim vzdelanim, manualne pracujuci i obyvatelia mensich
sidiel. Tato skupina ma najmenej prilezitosti na realnu inte-
rakciu s pokrocilymi Al nastrojmi, ¢o vedie ktomu, Ze ich po-
stoj nie je formovany skusenostou, ale medialnym obrazom
Al ako , dystopickejsily". U fudi, ktori s Al pracuju na dennej
baze, dochadza k habituacii —technoldgia sa stava rutinnou
sUcastou pracovného procesu, ¢im straca svoj desivy naboj
v oblasti osobného Zivota.

Komplexna analyza potvrdzuje, Ze slovenska populacia
vnima prichod umelej inteligencie ako zasah do antropolo-
gickej podstaty cloveka. Kym v oblasti prace s Al dominuje
obava z ,odzbrojenia" intelektu, v socidlnej sfére prevlada
strach zo straty autenticity a kontroly.



,Citim neistotu, pretoZe neexistuju jasné hranice toho, aké témy su pre komunikdciu s umelou inteligenciou

az prilis osobné/intimne.*
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mrozhodne sUhlasi m skor suhlasi

Skupiny s najvyssou mierou obav

65 a viac roéni

déchodcovia 8

obyvatelia malych miest 5-20 fis. 7

obyvatelia Zilinského kraja 7

N

Statisticky vyznamne nadpriemerné zastUpenie kategorii
respondentov v porovnani s celou vzorkou.

Skupiny najniZSou mierou obav
18-24 ro¢ni
35-44 roéni
manazéri a tvorivi pracovnici
Studenti
domdc. s prijmom nad 2 400 €
obyvatelia miest nad 100 fis.

expertnd Uroven e-skills

Klo¢ovym poznatkom je, ze digitalna gramotnost funguje
ako najucinnejsi nastroj na zmiernenie psychologickych ba-
riér. ZvySovanie Urovne zrucnosti vedie k transformdcii ira-
cionalneho strachu z ,nepriatela® na racionalnu ostrazitost
voCi ,nastroju®. Pre UspesSnu integraciu Al do slovenskej spo-
lo¢nosti je preto nevyhnutné zamerat sa nielen na technické
vzdelavanie, ale aj na psychologickd podporu a jasnu etickd

skor nesuhlasi

®rozhodne nesuhlasi nevie
= GRAF 13
VPLYV Al NA TRH PRACE
A VZDELAVANIE

Al AKO HROZBA PRE LUDSKU PRACU

Umeld inteligencia - systémova hrozba pre institot
ludskej prace

Analyza aktualnych dat z februara 2026 poskytuje kom-
plexny obraz o tom, ako slovenska spolo¢nost vnima trans-
formaciu trhu prace pod vplyvom umelej inteligencie.

Ako vidno z grafu 14, v slovenskej populacii panuje silna
zhoda na tom, Ze Al predstavuje hrozbu pre ludsku pracu.
S tymto tvrdenim suhlasi az 72 % opytanych (27 % ,urcite
ano", 45 % ,skor ano").

Délezité rozdiely:

m Sektorova zranitelnost: Najvacsie obavy vykazuju pra-
covnici v obchode a sluzbach (8o %), Uradnici, odborni
pracovnici (78 %) a podnikatelia (78 %). Je to logicky d6-
sledok automatizacie komunikacnych a administrativ-
nych procesov.

m Vzdelanostny faktor: Paradoxne, najviac o hrozbe Al
pre ludsku pracu su presveddeni fudia s vysokoskolskym

Lvvr

lanim je to naopak iba 66 %. To naznacuje, ze vzdelanejsie
vrstvy obyvatelstva si lepSie uvedomuju schopnosti Al na-
hradit aj komplexné kognitivne tlohy.

OHROZENIE OSOBNEJ PRACOVNEJ
POIZICIE

Osobnd miera ohrozenia (nahradenie vlastnej
prace)

Vysledky ukazuju hlboky rozpor medzi vnimanim Al ako
(vSeobecnej) makroekonomickej hrozby a pocitom osob-
nej bezpednosti na konkrétnej pracovnej pozicii.

IT ROCENKA 2026
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Udaje v grafe 16 poukazuju na ,falodny pocit bezpecia®.
Hoci 72 % populacie vidi v Al hrozbu vSeobecne, len 31 %
spomedzi ekonomicky aktivnych respondentov sa dom-
nieva, ze Al v nasledujucich 5 rokoch nahradi konkrétne ich
pracu. Vacsina (63 %) povazuje svoje nahradenie za neprav-
depodobné.

Délezité rozdiely:

m Ekonomicka a triedna polarizacia: Strach z nahradenia je
kriticky vysoky najma v nizkoprijmovej skupine do 800 € (51
%) a u ludi so zakladnym vzdelanim (50 %). Naopak, ludia
s prijmom nad 2 400 € sa citia v bezpediv 69 % pripadov.

m Generadna neistota: Vnimanie ohrozenia osobnej pracov-
nej pozicie kontinualne stUpa s vekom respondentov (graf
17). Kym medzi respondentami v preddéchodkovom veku

povazuje nahradenie svojej prace za pravdepodobné iba
27 %, v mladsich kategoriach 25— 44 rocnych je to uz 33
%, amedzi 18— 24 rocnymi az 46 %. To signalizuje vysoku
mieru profesijnej neistoty u nastupujicej generacie.

m Profesijné ohrozenie: Pocit ohrozenia klesa s narasta-
jucim rozhodovacim a tvorivym kapitalom. Kym ma-
nazérske elity vyuzivaju Al na upevnenie svojej pozicie,
pracovnici v sluzbach a administrative pocituju existenény
tlak.

Ako ukazuju data v grafe 18, najvysSiu mieru obav z
nahradenia pracou Al deklaruju pracovnici v obchode a
sluzbach (34 %). Tato skupina vnima svoju zranitelnost
najcitlivejsie, Co reflektuje redlny trend automatizacie kli-
entskej podpory, pokladni¢nych systémov a logistiky. Ide

»Niektoré pracovné Ulohy uzZ dnes zvidda umeld inteligencia rychlejsie, presnejsie, spolahlivejSie lacnejsie,
efektivnejSie ako Clovek. Myslite si, Ze v tomto ohlade mébZe byt hrozbou pre ludsku pracu?g*

murcite dno m skor dno

m skor nie

@ urcCite nie nevie

= GRAF 14

Al ako hrozba pre ludsku pracu - podla ekonomickej aktivity

O S 7
- 4 Uradnici, odborni pracovnici
T}
— I K
—— 1}
- 10 nezamestnani, v domdcnosti

manudlini pracovnici

podnikatelia, Zivnostnici
déchodcovia

Studenti

murcite dno + skor ano
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o sektor, kde su kognitivne Ulohy casto rutinné, a preto
[ahsie nahraditelné sucasnymi modelmi umelej inteligen-
cie.

Na opacnom konci spektra stoja manazéri a tvorivi
ohrozenia — nahradenie povaZzuje za pravdepodobné len
27 % z nich. Zaroven az 67 % respondentov v tejto sku-
pine povazuje svoje nahradenie za nepravdepodobné.
Tato skupina sa javi ako ,vitaz" transforméacie, pretoze
Al vnima primarne ako nastroj na zvysenie vlastnej pro-
duktivity, nie ako konkurenciu.

Zaujimavym zistenim je postoj manualnych pracovni-
kov, kde je pocit bezpedia relativne vysoky — az 64 % z
nich si mysli, Ze ich Al nenahradi. Sociologicky to mozno
interpretovat ako dosledok faktu, ze si¢asna verejna dis-
kusia o Al sa sUstreduje najma na generativnu Al (texty,
obrazky, programovanie), ¢o manualni pracovnici nevni-
maju ako priamu hrozbu pre fyzicky ¢innost. M6ze vsak
ist o ,falosny pocit bezpecia®, nakolko progres v robotike
moZze tento stav v blizkej buducnosti zmenit.

POUZIVANIE Al V PRACOVNOM/
FIREMNOM PROSTREDI *

~Shadow Al* v pracovhom procese

Analyza dat o pristupe k vyuzivaniu Al u zamestnancov, podni-
katelova SZCO prinasa kli¢ové zistenia o stave intitucionélne;
(ne)pripravenosti slovenskych firiem na nastup umelej inteli-
gencie. Vysledky odhaluju fenomén tzv. ,Shadow Al" (tiefovej
umelej inteligencie), kedy zamestnanci adaptuju technoldgie
rychlejSie, nez ich zamestnavatelia stihaju regulovat. Inymi slo-
vami, vyznamna ¢ast z nich Al nepouziva bezpecne.

Prevaha ,divokého* vyuZivania

UmelU inteligenciu v praci vyuziva 47% ekonomicky aktiv-
nych obyvatelov réznych profesii. (graf 19). U vyznamne;j
Casti pracovnikov vSak dominuje neriadeny, a teda nebez-
pecny pristup.

m Oficialne a bezpecné prostredie: Len 39 % pracovnikov
vyuziva vyhradne interne zabezpecené a ,uzavreté" fi-
remné Al nastroje.

»A nakolko pravdepodobné je podla vds, Ze vasu sucasnu prdcu v nasledujicich 5 rokoch nahradi Al2" Je

EREEEEE - GEEE

mvelmi pravdepodobné mskér pravdepodobné mskér nepravdepodobné & velmi nepravdepodobné

Vnimanie ohrozenia osobnej pracovnej pozicie — podla veku

Spojené odpovede: je to velmi pravdepo-
dobné + skér pravdepodobné

45-54 roéni

20% 55-64 roé&ni

65 a viac roéni

35-44 roéni

neviem
> GRAF 16
25.34 ro&ni 18-24 rocni
> GRAF 17
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Vnimanie ohrozenia osobnej pracovnej pozicie - podla typu zamestnania

I R ¢

= GRAF 18

manudlni pracovnici
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— 5 r
— g

Uradnici, odborni pracovnici
manazéri, tvorivi pracovnici

podnikatelia, Zivnostnici

m velmi + skér pravdepodobné

= Shadow Al (Tieflova Al): Spolu az 61 % zamestnancov
vyuziva verejné nastroje (napr. neplateny ChatGPT) bez
adekvatneho firemného krytia. Z toho 32 % ju pouziva
napriek tomu, Ze to zamestnavatel oficialne nepovolil a
29 % ju pouziva preto, lebo firma nema stanovené Ziadne
pravidla.

Socioprofesijnd elita a riziko Uniku dat

Najintenzivnejsie vyuzivaju Al manaZzéri a tvorivi pracovnici, kde
miera vyuzivania dosahuje az 75 % (graf 20). Tato skupina vsak
zaroven predstavuje najvacsie bezpecnostné riziko. Spomedzi
nich az 46 % priznava, ze pouziva verejné Al nastroje, pretoze
ich firma nema definovany eticky kodex alebo pravidla a dalSich
26 % obchadza oficialne zékazy. Tato skupina je pod najvacsim
tlakom na vykon a efektivitu, Co ich motivuje k vyuzivaniu Al aj
za cenu porusenia bezpecnosti alebo vkladania citlivych firem-
nych dat do verejnych modelov.

Vzdelanostnd a generaénd polarizacia

Data potvrdzuju, Ze miera integracie Al v praci priamo na-
rasta s dosiahnutym vzdelanim a klesa s vekom.

m velmi + skdr nepravdepodobné

nevie

m Vysokoskolsky vzdelani: Al v praci vyuziva 64 % z nich.
Alarmujuce je, ze vyznamna vacsina (70 %) pracuje v re-
Zime Shadow Al.

= Mlada generacia (18 - 24 rokov): Vykazuje extrémnu
mieru vyuzivania zabezpecenych firemnych nastrojov (88
%), Co mdze naznacovat ich posobenie v technologicky
progresivnych sektoroch alebo na poziciach, kde je Al uz
Standardnou sucastou softvérovej vybavy.

m Seniori (65+): V tejto vekovej kategorii je vyuzivanie Al
v pracovnom procese nulové (100 % nepouziva). Ide
pravdepodobne o pracujucich déchodcov, ktori zvécsa
vykonavaju pomocné/brigadnické prace alebo prace ne-
vyzadujuce digitalne zrucnosti.

Digitdlna gramotnost

Medzi zamestnancami so zakladnymi — uzivatelskymi
zru¢nostami je vyrazne menej takych, ktori s Al pracuju
v ,Sedej zone" (54%). Naopak, medzi zamestnancami,
ktori deklaruju digitdlne zrunosti na profesionalne;j
Urovni, vyuziva verejné Al napriek firemnym zdkazom
alebo pracuje bez jasne urcenych pravidiel az 70% z

* Odpovede ekonomicky aktivnych respondentov — zamestnanncov, podnikatelov, SZCO (57% vzorky)

53

@ pouZivam vyhradne Al ndstroje, ktoré si interne zabezpeéené a 'vzavreté' pre potreby firmy. (napr.
podnikovd verzia Copilota, ChatGPT Enterprise a pod.)
@ pPouZivam verejne dostupné Al ndstroje aj napriek ftomu, Ze to zamestnavatel oficidlne nepovolil (napr.

ak potrebujem zefektivnit svoju pracu).

@ povuZivam verejne dostupné Al ndstroje, lebo vo svojej prdci nemdam uréené jasné pravidld (napr. eticky
kédex, urceny model Al, obmedzenia prace s datami klientov a pod.)

pre svoju prdcu Al ndstroje nepouzivam
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nich. Za takymto spravanim mozno o.i. hfadat sebais-
totu — kym menej digitaIne zdatni sU opatrnejsi a vedomi
svojich nedostatkov, profesionali sU ochotni, z dévodov
svojich vyssich digitalnych kompetencii, va¢smi risko-
vat. Dalsim faktorom je napr. zamestnanecka pozicia v
hierarchii firmy a tolerovanie nedodrziavania firemnych
pravidiel a protokolov.

Zhrnutie

Vysledky ukazuju na kritické zlyhanie firemného riadenia na
Slovensku. Kym zamestnanci objavili prinosy Al pre svoju
produktivitu, firmy zatial nedokazali vytvorit bezpecny
ramec pre tUto transformaciu. Fenomén, kedy takmer 30
% celej ekonomicky aktivnej populacie pracuje s Al v ,Sedej
zbne", vytvara obrovské zranitelnosti. D4 sa ocakavat, ze Al
a preto tento ,¢isla" nebezpecného pouzivania narastu. Bez
zavedenia jasnych etickych kodexov a poskytnutia zabezpe-
Cenych firemnych licencii riskuje slovensky firemny sektor
nielen stratu kontroly nad svojimi datami, ale aj prehlbova-
nie ned6very medzi zamestnancami a vedenim. Pre firmy by
to malo znamenat:

m Definovat pravidla pouzivania Al,

m Namiesto zakazov (tam, kde to je mozné) dat zamest-
nancom bezpecné Al nastroje s uzatvorenymi datovymi
setmi, ktoré nejdu “do priestoru”,

m Pri firmach/organizaciach, ktoré Al povoluju pouzivat, je
dolezité, aby mali zamestnanci relevantny tréning pre
bezpecné pouzivanie.

POSTOJ K VZDELAVANIU V OBLASTI Al
NA SKOLACH

Vysledky v grafe 21 ukazuju prudky nérast podpory pou-
zivania a vzdelavania v oblasti Al Umerne s vekom ziakov.

m Zakladné skoly - 1. stupen (ro¢niky 1. - 4.): V slovenskej
spolo¢nosti dominuje vtomto smere silny odpor. Az 73 %
populécie nepodporuje pouzivanie a vzdelavanie v Al na
tomto stupni, z toho 41 % je rozhodne proti. Podpora je
marginalna (21 %), Co potvrdzuje tézu o ochrane kogni-
tivneho vyvoja dietata pred technolégiami v ranom veku.
Relativne najvacsimi zastancami su: mladsia generacia,
manualni pracovnici a fudia s pokrocilymi eskills. Naopak
medzi najvacsich odporcov patria seniori a [udia s nizSou
urovnou eskills.

m Zakladné Skoly - 2. stupen (rocniky 5. — 9.): Miera ak-
ceptacie sa v pripade tejto kategorie ziakov takmer zdvoj-
nasobuje na 39 %, hoci odpor aj tu stale prevlada (54 %).
Najvacsimi zastancami sU: muzi, 35— 44 rocni, domacnostis
vyssim prijmom a ludia s pokrocilymi eskills. Naopak medzi
najvacsich odporcov patria zeny, nizsie vzdelani, seniori a
[udia s nizSou Uroviiou eskills.

.....

stva (62 %) podporuje vzdelavanie pouzivanie Al na stred-
nych skolach. Spolo¢nost teda vnima Al ako nevyhnutnu
sUcast pripravy na budUce povolanie. Medzi najvacsich pod-
porovatelov patria vysokoskolsky vzdelani a respondenti z
domacnosti s najvyssimi prijmami.

DOLEZITOST INDIVIDUALNEHO
VIDELAVANIA V OBLASTI Al

Potreba individudineho rozvoja zruénosti

Subjektivnu potrebu rekvalifikacie za U¢elom udrzania kon-
kurencieschopnosti na trhu prace citi prevazujuca vacsina res-
pondentov — 60 % povazuje za dolezité ucit sa nové zru¢nosti
sUvisiace s Al. Naopak, tretina populacie (33 %) tuto potrebu
nepocituje.

m Edukacia ako nastroj elit: Potreba udit sa o Al je priamo
Umerna dosiahnutému vzdelaniu. Kym u vysokoskolsky
vzdelanych je to prioritou pre 76 %, u ludi so stredoskolskym
vzdelanim bez maturity tato hodnota klesa na 47 %.

® Generacné rozdelenie: Vyznamné rozdiely v postojoch k
potrebe rozvoja individualnych zru¢nostije vidno medzi naj-
mladsou a najstarSou generaciou. Kym mladi fudia vo veku
18 — 24 rokov takuto potrebu uz intenzivne pocituju (75 %),
seniori nad 65 rokov vnimaju tuto zru¢nost ako najmene;
potrebnu (46 %).

m Profesijny tlak: Najsilnejsiu potrebu rozvoja deklaruju ma-
nazéri, tvorivi pracovnici (84 %) a Studenti (81 %). Prave
tieto skupiny su pod najvacsim tlakom na vykon a efektivity,
Coich prirodzene motivuje nadobudat nové zrucnosti, aby
zostali konkurencieschopni na trhu prace.

Zhrnutie

+Edukaény paradox“: Osobny pragmatizmus vs.
pedagogicky konzervativizmus

Slovenska spoloénost vykazuje vyznamny rozpor v pristupe
k technoldgii: kym pre seba dospeli vnimaju Al ako nevy-
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,Podporili by ste pouZivanie umelej inteligencie a vzdeldvanie v tejto oblasti na:

IB“—

> GRAF 21
z&kladnych skoldch na 1. stupni

zAkladnych skoldch na 2. stupni

strednych skoldch

murcite dno mskor dno m skor nie murcite nie nevie
Podpora vzdelavaniu v oblasti Al
1. stupen 28 2. stupeni Z§ Stredné skoly
25-34 ro¢ni muzi SS bez mat. (vyuceni) n
35-44 ro&ni zeny S
65 a viac rocni 35-44 rocni 47 priiem dom. nad 2 400

manudini pracovnici

65 a viac roéni

doéchodcovia 77 S§ bez mat. (vyu&eni)
zAkladnd Uroven e-skills 76 prijiem 2 001 - 2 400 € } ) - )
Nadpriemerné zastUpenie skupin v
L . . | o ~ . porovnani s celou vzorkou. Spojené
pokrocila Uroven e-skills kX] z&kladna uroven e-skills 57 odpovede:

(=]

pokrocild Uroven e-skills

hnutny podmienku Uspechu na trhu prace, detom (najma
na 1. stupni) ju do Skl odmietaju pustit. Tento postoj méze
pramenit z obavy z kognitivnej atrofie — strachu, Ze pred-
Casné delegovanie Uloh na Al poskodi schopnost deti mys-
liet kriticky a samostatne.

Digitalny kapitdl ako deliaca linia (Al Divide)

Data potvrdzuju, ze ochota vzdelavat sa o Al kopiruje socialne
vrstvy. Skupiny s vy$sim digitalnym kapitalom (VS vzdelani,
manazéri) nielenze chct Al ovladat sami, ale sU aj progre-
sivnejsi v podpore jej zavadzania do Skolstva. Hrozi viak, ze
Al prehibi rozdiely medzi rodinami, ktoré dokazu deti viest
k efektivnemu vyuzivaniu technoldgii, a rodinami, ktoré ich
pred Al len pasivne chrania alebo ju nevedia pouzivat.

InStituciondlne vakuum a Zivelna adaptacia

Vysoka podpora Al na strednych skolach kontrastuje s reali-
tou, kde iné vyskumy (napr. Ekonomickej univerzity v Brati-
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@ urcite dno + skor dno
B urcite nie + skor nie

slave) oznaduju sucasné pouzivanie Al Studentmi za Zivelné
a neriadené, slUziace skor ako ,skratka® k vysledkom nez
nastroj rozvoja. Spolo¢nost tak vola po vzdeldvani, ale skol-
sky systém zatial naraza na Strukturalne bariéry, ako je ne-
dostatok kvalifikovanych pedagdgov a chybajuca narodna
stratégia.

Verejnost prijala fakt, Ze sa Al stala pracovnou nevy-
hnutnostou, no zaroven instinktivne brani skolstvo ako
poslednu bastu ,&isto ludského" rozvoja. Uspe$na trans-
formacia si tak vyzaduje prechod od ,technocentrickej"
k ,humanocentrickej" pedagogike, ktora naudi studentov
vyuzivat Al bez straty kritického Usudku a autondomneho
myslenia.

Empirické data z prieskumu InsStitutu pre verejné
otazky, ktory mapuje vplyv umelej inteligencie na slo-
vensky spolo¢nost, potvrdzuju masivny narast jej pouzi-
vania. V sucasnosti ju s r6znou intenzitou vyuziva az 78
% populacie — najma kvoli zvySeniu pracovnej efektivity



Povazujete za délezité ucit sa nové zrucnosti suvisiace s Al, aby ste napr. zostali konkurencieschopny/-d
na trhu prdce alebo ju mohli plnohodnotne vyuZivat v beZnom — kazdodennom Zivote 2"

murcite dno mskor dno

Dolezitost vzdeldavania v oblasti Al

Povaziuje za ddlezité

18-24 rocni

25-34 ro¢ni 72
VS vzdelani 76
Studenti

manazéri a tvorivi pracovnici

domdcnosti s prijmom nad 2 400 € 77

pokrocild Uroven e-skills

a Uspore casu. Na druhej strane sa objavili mnohé ne-
uralgické body. Napriklad kompetencny paradox, kedy si
[udia mylne myslia, Ze tejto technoldgii rozumeju, hoci v
testoch nedokazu identifikovat ani jednoduché vystupy.
Vyznamnym fenoménom sa ukazuje strach z dehumani-
zacie socialnych vztahov formovany predstavou, ze ludia
zacnu uprednostiovat kontakt s Al pred realnymi ludmi.
Vyrazne prevazuju aj obavy zo ,zakrpatenia" vlastnej kre-
ativity a kritického myslenia v doésledku delegovania Uloh
na algoritmy. To vedie napriklad k odmietavému postoju
k zavadzaniu tychto inovacii na zakladnych skolach. Nap-
riek tomu si vacsina dospelych uvedomuje, ze digitalne
zrucnosti v oblasti vyuzivania umelej inteligencie su ne-
vyhnutné pre ich budicu konkurencieschopnost na trhu
prace. Alarmujicim trendom je v3ak nekontrolované
vyuzivanie Al vo firmach, ¢o prinasa nové bezpecnostné
rizika.

Slovenska spolo¢nost sa v roku 2026 nachadza v stave
pragmatickej, no ostrazitej adaptacie. Zatial ¢o v pracov-
nom prostredi Al prijimame pre jej efektivitu, v socialnej
oblasti pocitujeme silnU potrebu chranit ludskd podstatu

m skér nie

nevie
= GRAF 22

murcite nie

Nepovazuje za dolezité

65 a viac roc¢ni

Nadpriemerné zastUpenie skupin v porovnani s celou
vzorkou. Spojené odpovede:

SS bez maturity (vyu&eni)
dbéchodcovia

domdcnosti s prijmom do 800 €

@ urcite dno + skdr dno
@ urcite nie + skor nie

pred technologickou dominanciou. KlG¢ovym faktorom
stability zostava zvysSovanie digitalnej a etickej gramot-
nosti, ktora funguje ako najucinnejsi nastroj na transfor-
maciu iracionalneho strachu na racionalnu ostrazitost.

m AUTOR: MARIAN VELSIC, ANALYTIK IVO.
UVODNE FOTO ZDROJ: ZONER.COM / Al GENERATED

Metodologické udaje prieskumu

u Datum zberu Udajov: Februar 2026,Agentura Focus.

u Vyskumna metdda: Reprezentativny kvantitativny pries-
kum medzi vSeobecnou populaciou SR.

u Vyberova vzorka: 1 003 respondentov vo veku nad 18
rokov. Reprezentativne znaky: pohlavie, vek, vzdelanie,
velkostna kategoria sidla, kraje SR.

u Metodika zberu dat: Dopytovanie prostrednic-
tvom elektronického dotaznika na online paneli
respondentov(CAWI)

u Interval spolahlivosti: Maximalne + 3,1 % na g95- percent-
nej hladine vyznamnosti pre frekvenciu javu 50
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PRIESKUM:

DIGITALNA ODVAHA SLOVAKOV

HLAVNE ZISTENIA m Slovaci sU najodvaznej$i vo volnolasovych aktivitach a

. . v - ; hobby, vtechnoldgiach sa za odvaznych povazuje len zlo-
m Takmer kazdy Slovak sa povazuje za odvazneho ¢loveka Vi 9 yehp )

pri skisani novych veci. Odvahu si pripisuju vyrazne viac
mladsie generacie, pricom Gen Z vedie s vyraznym nasko-
kom pred baby boomermi.

mok opytanych. V technoldgiach sU odvaznejsi vyrazne
viac muzi, zatial ¢o nezanedbatelna ¢ast Slovakov sa za
odvazneho nepovazuje v Ziadnej oblasti.
o , , , . o, m Drviva vacsina Slovéakov by bola odvaznejsia pri skusani
m Vdcsina Slovakov sa do novych veci pusti az vtedy, ked ma
istotu, Ze ich zvladne. Potreba istoty pred prvym krokom
je pritom rovnako silnd naprie¢ vSetkymi generaciami.

novych technoldgii, keby mali niekoho, kto im to trpezlivo

vysvetli. Partaka v digitdlnom svete potrebuju Slovaci naj-

viac vtedy, ked'nieco nefunguje.

m Najsilnejsie brzdy pri skisani nového su strach z neUspe-
chu a nedostatok informacii. Gen Z navyse Celi obave z
nazoru okolia — bariére, ktoru starSie generacie takmer
nepoznaju.

® Pritomnost blizkeho ¢loveka dodava odvahu skusat nové
veci drvivej vacsine Slovakov.

Slovaci sa vidia ake odvazni - najma mladsSie generacie

AZ 79 % Slovakov sa povazuje za odvazneho ¢loveka, pokial ide o skii$anie novych veci — z toho 20 % je o tom presvedcenych urcite.
Odvéaznejsie sa vnimaji mladsie generacie: Gen Z dosahuje 90 % (urcite + skor ano), zatial co Baby boomeri 70 %.

Ur¢ite ano | | | Vébec nie

19% ;
O sapovazuje za ODVAZNEHO
Cloveka

Genz 5% e
Mileniali 61% 15%
Generdcia X 60%. 26%
Baby boomers 58% 31%

nmsm
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Zmeny a novinky neprekazaji az 83 % Slovakov — $tvrtina z nich ich dokonca aktivne vyhladava. Najotvorenejsi st Milenidli, kde zmeny

vita alebo akceptuje aZ 88 % respondentov. Gen Z ma zmeny vyrazne CastejSie velmi rado a naopak Generacia X ma zo zmien Castejsie

obavy.
Zmeny a novinky mam velmi rad/a | Zmeny a novinky mi neprekazaji, ale nevyhladavam ich | Zo zmien a noviniek mam
obavy, prijimam ich len ak je to nevyhnutné| Zmeny a novinky nemam vébec rad/a, vyhybam sa im | Neviem
25% 2%19
M zmeny a novinky neprekazaju
GenZ 36% 1]
Mileniali 29% Lo
GeneraciaX 17% 2%
Baby boomers 22% 1
Qo2. Ako velmi ste otvoreny/-4 zmenam a novinkam? N=1013 n m s .

Neistota z vysledku neodradi vacsSinu Slovakov - 65 7% ma odvahu
skuSat nove veci aj naslepo

Vadsina Slovakov (65 %) ma odvahu skdsat nové veci aj napriek neistote vysledku, pricom 14 % s tymto vyrokom suhlasi tGplne.
Generacne vedie Gen Z, kde sa za odvaznych povaZuje 71 % respondentov, zatial ¢o Baby boomeri st zo vSetkych generacii
najrezervovanejsi (62 %).

N

Znenievyroku . . .
Mam odvahu skusit nieco nové, aj ked dopredu neviem, ako to dopadne.
Uplne sithlasim | Skor stihlasim | Skor nestihlasim | Vobec nestihlasim | Neviem

14% 5% 3%
\> 65 A) mé odvahu skusit nieco nové, aj ked'
dopredu nevedia, ako to dopadne.
GenZ 20% [oo%
Milenidli 1620 3% [ERU
GeneraciaX 1% 7% WA
Baby boomers 9% 6%

Qo3. Do akej miery sthlasite s nasledujicimi vyrokmi o sebe? N=1013 n m S .
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Vaésina Slovakov potrebuje pred novymi vecami istetu,
zZe ich zviadnu

Vacsina Slovakov (79 %) sa do novych veci pista az vtedy, ked ma istotu, Ze ich zvladne, pricom 20 % s tymto vyrokom sthlasi Giplne.
Gen Z s tymto vyrokom nestihlasi vyznamne Castejsie ako ostatné generacie.

G

Do novych veci sa pistam az vtedy, ked'mam istotu, Ze ich zvladnem.

Uplne stthlasim | Skér stihlasim | Skor nestihlasim | Vobec nesthlasim | Neviem

%
\> 79 © Sapusta do novych veci az vtedy, ked’

maju istotu, Ze ich zvladnu

2% S/

16%

GenZ i
Mileniali 200 1
Generdcia X 22% 19
Baby boomers 23% JAZY /%
Qo3. Do akej miery sthlasite s nasledujicimi vyrokmi o sebe? N=1013 n m s .

Takmer 9 z 10 Slovakov by vdaka podpore iného Cloveka odvazne
skusili nieco, do ¢oho by sami nesli

Podpora iného ¢loveka dokaZe prekonat vahanie — 86 % Slovakov by vdaka nej skisilo nie¢o, do ¢oho by sami nesli, pricom 30 % s
tymto vyrokom suhlasi Gplne, vyznamne Castejsie ide o Zeny. Spomedzi generacii vynika Gen Z — podporu iného ¢loveka pri skisani
novych veci oceni 88 % z nich, pri¢om az 40 % sthlasi tplne, ¢o je vyznamne viac ako u ostatnych generdcii.

G

Znenie vyroku

Podpora iného ¢loveka mi doda odvahu skisit nieco, do €oho by som sama/sam nesla/nesiel. Uplne stihlasim | Skor sthlasim | Skér
nesthlasim | Vébec nesthlasim | Neviem
30%

SRl 2%
\w 86 /O dodava podporu iného ¢loveka odvahu
skusit nieco, do coho by sami nesli

— £4,0% Boo

Mileniali it 03

Generacia X 25 R
Baby boomers 24% 280

Q03. Do akej miery siihlasite s nasledujiicimi vyrokmi o sebe? N=1013 n m s .
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V pritomnosti blizkeho ¢loveka ma vaésSiu odvahu skisat noveé veci
takmer 9 z 10 Slovakov

Pritomnost blizkeho ¢loveka dodava odvahu skusat nové veci vi¢Sine Slovakov (85 %), pricom 32 % s tymto vyrokom stihlasi tplne.
Spomedzi generdcii vjznamne Castejsie s virokom tplne stihlasi Gen Z a Zeny vo veku 18-34 rokov.

N

V pritomnosti blizkeho Eloveka mam vacsiu odvahu skusat noveé veci.
Uplne stihlasim | Skor stihlasim | Skor nestihlasim | Vobec nestihlasim | Neviem

%
\\9 85 O ma vacsiu odvahu skusit nieéo nové v

pritomnosti blizkeho Cloveka

32%

2% pAO

GenZ 44% 4%
Mileniali 35% 2%]
Generdcia X 25% X0 4%
Baby boomers 24%
Qo3. Do akej miery suhlasite s nasledujiicimi vyrokmi o sebe? N=1013 n m S .

Krok mimo komfortnu zonu robi kazdy treti Slovak len vynimoéne

Takmer kaZdy deri vykracuje mimo komfortni zénu iba 8 % Slovdkov, pricom vyznamne CastejsSie st to prdve Gen Z a obyvatelia
Nitrianskeho kraja. Niekolkokrdt do tyZdria to robi 20 % opytanych a taktieZ vyrazne CastejSie sa to tyka Gen Z. Najvacsi podiel tvoria ti,
ktori vykracuji mimo komfortni zénu niekolkokrdt do mesiaca (34 %). Vynimocne sa do toho puista kazdy treti Slovak (35 %), priom
vyznamne Castejsie sti to Zeny.

+ vyznamne Castejsie
obyvatelia Nitrianskeho

kraja Takmer kazdy +_Vyznamne
. Castejsie Gen Z
" o =eEm e
Gen Z 13% 29% 39% 20% 1
Niekol kokrat
do tyzdna Mileniali 8% 2% 37% 33% Lo,
Vynimocne 35% 20%
Generacia X 5% 18% 27% 46% 'L 4%
+ Vyznamne castejsie Zeny

+ Zdkladné vzdelanie
+ GenerdciaX

Baby boomers 6% 19% 36% 35% 4%
Niekol kokrat do
mesiaca
34%
Qo04. Ako ¢asto v beznom Zivote robite nieco, ¢o pre Vas predstavuje aspoti mald vyzvu alebo krok mimo Va$ej komfortnej zony? N=1013 n m s .
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Slovakov pri skusani noveho najviac bradi strach z neispechu a
nedostatok informacii

Najsilnej$ou brzdou pri skii$ani nie¢oho neznameho je strach, Ze to nevyjde alebo sa pokazi nie¢o dolezité — uvadza ho az 43 % Slovakov
a vyznamne CastejSie ho uvddzaji Zeny. Nedostatok informdcii brani 35 % opytanych a financné riziko 33 %. Naopak, 8 % uvadza, Ze ich
zvyCajne ni¢ nezastavi a pustia sa do toho.

Strach, Ze to nevyjde alebo sa pokazi nieco dolezité _ 43%
Nedostatok informacii — neviem dost na to, aby som sa _ %
rozhodol/a 35%
Predosla zl4 skisenost _ 18%
Obava, ¢o si o tom pomyslia ostatni - 1%
Nemam sa koho opytat / nema mi kto poméct - 10%
Zvytajne ma ni¢ nezastavi — pustim sa do toho - 8%

Iné I 1%

nmsH

Gen Z celi bariére, ktor( starSie generacie takmer nepoznajl - obave z
nazoru okolia

GenZ Mileniali Generacia X Baby boomers
18-29 rokov 30-45 rokov 4661 rokov 62+

Strach, Ze to nevyjde alebo sa

S PR ER 0%
pokazi nieco dolezité UL

Nedostatok informacii — neviem 38%
dost na to, aby som sa rozhodol/a

Finan¢né riziko R RN RN R N S R 32%

Obava, ¢o sio tom pomyslia
ostatni

o 9
Predoslé zIa skusenost 19% 14

Nemdm sa koho opytat / nema mi
kto poméct

Zvytajne ma ni¢ nezastavi —
pustim sa do toho

nmsH
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Vo vol'nocasovych aktivitach sa

citi odvazny takmer kazdy treti

SI 'k

Najviac odvazni sa Slovaci citia vo volnocasovych aktivitdch a

hobby (29 %), na druhom mieste je prdca a kariéra (15 %), kde

vo vyznamnej miere Castejsie st odvdzni ludia s vysokoskolskym
vzdelanim. V technoldgidch sa za najodvaznejsich povazuje len
11 % opytanych a to najmd muzi. Kazdy Siesty Slovak (17 %) sa
nepovazuje za odvazneho v Ziadnej oblasti — v kazdej je skor

opatrny, vo vyznamnej miere ide CastejSie o Zeny a generdciu

Milenidlov .

Vo volnocasovych aktivitach a hobby

V préci a kariére . 15%
V technolégiach . 1%

Vo financiach

Vo vztahoch

V starostlivosti o zdravie I 8%

V ziadnej — v kaZdej oblasti som skor opatrny/opatrna

17%

nmsm

Odvahu ukazujii Slovaci naj¢astejSie vo vol'nom case - Baby
boomers v tejto oblasti vedu s 8%

Vo volno€asovych aktivitach a
hobby

V préci a kariére
Vo vztahoch

Vo financiach

V technolégiach

V starostlivostio zdravie

V ziadnej — v kazdej oblasti som
skor opatrny/opatrna

GenZ Mileniali
18-29 rokov 30-45 rokov

Generacia X
46-61rokov

26%

22%

Baby boomers
62+

38%

22%

| o |
-
. VOO\Q

nmsH
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Mat pri sebe niekoho, na koho sa mozno spolahnit, pomaha pri
skisani nového drvivej vicsine Slovakov

Pritomnost spolahlivého ¢loveka pri ski$ani novych veci pomaha aZ 89 % Slovakov — z toho polovici vel'mi (51 %) a 38 % aspori trochu.
Vyznamne CastejSie to pomdha Zendm, zatial ¢o muZi to pocitujii o nie¢o menej intenzivne. Spomedzi generacii tito podporu najsilnejsie
ocenuje Gen Z (55 % velmi pomdha).

Nepoméaha mi to
Skor mito yabec
nepomaha 2%

7% o oz [ " NET
o‘ Vel'mi mi to ”

pomaha
A AAT 52% £42% 7% 29313
- . 0, Mileniali
Pomaha mi to 51%
0,
trochu 38%
Generdacia X LR 40% 7% %33
+ Vyznamne Castejsie Zeny
Baby boomers 45% 44% 8% 1933
+ Vyznamne CastejSie
muzi
Qo7. Ked skusate nie¢o nové, poméha Vam, ak mate pri sebe niekoho, na koho sa méZete spolahniit? N=1013 n m s .

6 z 10 Slovakov berie nové technolégie prirodzene, no s vekom sa
tento postoj vyrazne meni

Nové technoldgie a aplikacie nerobia problém 60 % Slovakov — 21 % sa na ne dokonca tesi a sktsa ich kedykolvek moZe. Vaha, ale
nakoniec to skusi, kazdy treti (34 %), zatial ¢o 4 % sa novym technoldégiam radSej vyhybaji. Genera¢né rozdiely st vyrazné — Gen Z a
Milenidli berti nové technoldgie prirodzene (77 % a 68 %), zatial ¢o Generdcia X a Baby boomers sa tomu radsej vyhybajt (44 % a 55 %).

Te$im sa na to, nové technoldgie/aplikacie skiisam kedykolvek mézem |
| Vaham, ale nakoniec to skisim| Citim sa neprijemne, rad$ej sa tomu vyhnem| Neviem

;
60%

Nove technoldgie berie prirodzene a nerobia im problém

Genz a%

Milenidl % 3 [

GeneraciaX 34% 6% X
Baby boomers 24% 6%

Qo8. Ako sa citite, ked mate vyskuasat novi technoldgiu alebo aplikaciu, ktort nepoznate? N=1013 n m s .
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Pri novych technelégiach sa Slovaci radia najcastejSie s partnerom
alebo ¢lenom rodiny

Ked Slovaci narazia na technologicky problém 8%
alebo chct vyskidsat novd technolédgiu, siahaji
predovsetkym po blizkych — partner alebo ¢len 0

m Partner/partnerka alebo ¢len
rodiny

= Al nastroj alebo chatbot

rodiny je prvou volbou pre tretinu (34 %),
i : e . ., Priatel/ka alebo blizky/a znamy/a
priom vyznamne castejsie sa na nich obracajti

Zeny. Na druhom mieste figuruje AI ndstroj alebo YouTube tutoridly / videondvody

chatbot (30 %), ktory vyznamne (astejsie

Recenzie a skiisenosti inych

vyuzZivaji obyvatelia Bratislavského kraja, a ktory s
pouzivatelov online

tak predbehol priatelov a znamych (26 %).
YouTube tutoridly a videonavody vyhladava = Odbornik alebo poradca
kazdy Stvrty (24 %). Len 8 % Slovakov si s u Kolega/yiia alebo niekto z prace
technoldgiami poradi iplne samo.

= Nikto — poradim si sdm/sama

Q09: Skym sa radite, ked mate technologicky problém alebo chcete vyskusat novii technolégiu? N=1013 n m s .

Partner alebo rodina jc prvou vol'bou najmé Zien, zatial’ o Gen Z pri
technologickych problémoch prednostne siaha po Al nastrojoch

cetiom I
Gen218-28 ko) N
Babyboomrs (619
= Partner/partnerka alebo ¢len rodiny = Al néstroj alebo chatbot (napr. ChatGPT) Priatel/ka alebo blizky/a znamy/a
= YouTube tutoridly / videonavody = Recenzie a skiisenosti inych pouZivatelov online 0dbornik alebo poradca
Kolega/yiia alebo niekto z prace Nikto — poradim si sdm/sama
Q09: S kym sa radite, ked mate technologicky problém alebo chcete vyskiisat novii technolégiu? N=1013 n m s .
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Strach z pokazenia alebo straty dat je najvacSou brzdou Slovakov pri
skisani novych technolégii

Najsilnej$ou bariérou pri skii§ani novych technoldgii je strach z pokazenia alebo straty ddt — uvadza ho takmer kazdy treti Slovak (30
%), vyznamne ¢astejsie tento strach pocituji zeny. Na druhom mieste je nevedomost o fungovani technoldgie (21 %) a 13 % brani to, Ze
nemajti niekoho, na koho sa mézu obrdtit, ked nieComu nerozumeju. Pozitivom je, Ze takmer kazdy piaty Slovak (19 %) nové
technoldgie skisa bez vac¢Sich obav.

BARIERY SKUSANIA NOVYCH TECHNOLOGII

Bojim sa, Ze si nie¢o pokazim alebo stratim data

30%

21%

Neviem dobre, ako to funguje

Nemam sa s kym poradit, ked nie¢omu nerozumiem alebo sa mi nie¢o nepodari 13%

Predoslé nezdary

10%

Ni¢ — skiisam nové technoldgie bez vac¢sich obav

19%

Q1o. Co Vas pri skiidani novych technoldgii brzdi najviac? N=1013 n m s .

Slovaci by sa novych technelégii nebali, keby mali po boku niekoho,
kto im ich trpezlivo a zrozumitel ne vysvetli

Drviva vacsina Slovakov (89 %) by bola odvéaznejsia pri ski$ani novych technoldgii, ak by mali po boku niekoho, kto im to trpezlivo
vysvetli — pricom 44 % je o tom Gplne presvedcenych.

Urcite ano | | Skor nie | Vébec nie

89%
O By bolo odvaznejsi v skusani novych technoldgii, ak by

mali niekaho, kto to trpezlivo vysvetli

=
il e

Qi1. Keby ste vedeli, Ze mate niekoho, kto Vas trpezlivo prevedie novou technolégiou — boli by ste odvaznej$ia/odvaznejsi ju vyskisat? N=1013 n m s .
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Chatovanie a internetbanking patria k najcastejSim digitalnym
cinnostiam na mobile

P . . o, . .
Chatovanie a komunikacia (WhatsApp, Messenger a pod.) 74L% Tri Stvrtlny Slovakov (74 /D) za pOSIany mesiac

chatovali alebo komunikovali cez mobil, ¢im sa

Internetbanking

67% chatovanie stalo najrozsirenej$ou digitdlnou ¢innostou.

Tesne za nim nasledujt internetbanking (67 %) a ndkup

Nakup tovaru alebo sluZieb cez internet 62%

tovaru ¢i sluZieb online (62 %).

. . 5 0 ,
Navigacia a planovanie trasy (Google Maps, Waze a pod.) 53% Takmer P010V1C3 Slovakov (47 %) pouziva samostatne

Al aplikdcie ako ChatGPT, pri¢om vyznamne CastejSie

Platba mobilom v obchode (Apple Pay, Google Pay) 51% st to mlad$i — Gen Z (58 %) a Milenidli (55 %) v

porovnani s Baby boomers (32 %), ktori ich pouZivaju

Samostatné Al aplikacie (napr. ChatGPT, Gemini a pod.) 47%

vyznamne menej Casto. Naopak, integrované Al ndstroje

] . v, s gh, . 5
Sledovanie zdravotnych dat (kroky, spanok, srdcovy tep) 37% priamo v telefone vyuZiva zatial len kaZdy piaty (22 %).

Update alebo preinstalovanie systému 29%

Integrované Al nastroje priamo v teleféne (napr. Uprava

fotiek pomocou AI, Google Lens) 22

nmsHm

Takmer polovica Slovakov by ocenila partaka najviac vtedy, ked'nieéo
nefunguje a nevedia si poradit sami

NajsilnejSia potreba podpory v digitalnom svete vznika v Red o BenBUE NSt S pOtaT:

44%

krizovom momente — ked nieco nefunguje a riesenie sa nendjde,

partaka by ocenilo az 44 % Slovakov. Tretina (33 %) by uvitala Ked potrebujem, aby mi niekto vysvetlil nie¢o

o
jednoducho a zrozumitelne 33%

pomoc pri zrozumitelnom vysvetleni novych veci a 27 % pri

orientdcii v novych technoldgidch, sluzbdch alebo aplikdcidch. Len Ked'sa chcem zorientovat v novych technolégiach,

sluzbéch alebo aplikaciach 2F

9 % Slovakov sa v digitalnom svete zaobide tplne bez pomoci,

vyrazne Castejsie ide o muzZov vo veku 18-34 rokov. Ked'si nie som isty/4, aka sluzba alebo aplikacia je

o
pre mila ta prava 16%

Ked chcem vediet, ¢o mi hrozi online a ako sa

o
chrénit il

Nikde — v digitdlnom svete si poradim sam/sama 9%

nmsH
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Baby hoomeri partaka potrebuji vyrazne éastejsie ako mladsie

generacie

GenZ Milenidli
18-29 rokov 30-45 rokov

Ked nieco nefunguje a neviem si o
poradit 39% it

Ked potrebujem, aby mi niekto 5
vysvetlil nie¢o jednoduchoa 300 33%
zrozumitelne

Ked'sa chcem Z_nlrienmv:\t'y novych 22% 28%
technoldgiach, sluzbach alebo
aplikdciach

o
Ked si nie som isty/a, aka sluzba alebo 20% 19%

aplikdcia je pre mnia ta prava

Ked chcem vediet, ¢o mi hrozi online a 20% 3 15%
ako sa chranit 3

Nikde — v digitdlnom svete si = 13% 10%
poradim sdm/sama

ZHRNUTIE A ZAVER

m Vacsina Slovakov sa za odvaznych povazuje —az 79 % uvadza,
Ze ma odvahu skusat nové veci. Zaroven vsak 83 % je otvore-
nych zmenam a novinkam. Na druhej strane spravanie nezod-
ked' ma istotu, Ze ich zvladne, a kazdy treti Slovak vykracuje
mimo komfortnej zony len vynimocne. Odvaha teda existuje
skor v sebaponimani ako v kazdodennom konani. Slovaci sa za
odvaznych povazuju, no v praxi preferuju istotu pred rizikom.

m Pritomnost a podpora druhého cloveka vyrazne zvysuje ochotu
skusat nové veci. Drviva vadsina Slovakov uvadza, ze podpora
iného ¢loveka im doda odvahu skusit nieco, do ¢oho by sami
nesli, pricom tento efekt je najsilnejsi u Gen Z. Rovnako pritom-
nost blizkeho ¢loveka dodava odvahu skiSat nové veci vécsine
opytanych.

m Absencia niekoho, koho sa mozno opytat, patri medzi klucové
bariéry pri skisani novych technoldgii. Az 89 % Slovakov by
bolo odvaznejsich, keby mali niekoho, ktoim novu technoldgiu
trpezlivo vysvetli. Partaka v digitalnom svete potrebuju Slovaci
najviac vtedy, ked'nieo nefunguje a nevedia si poradit —a tato
potreba rastie s vekom. Baby boomeri potrebuju podporu vy-
razne Castejsie ako mladsie generacie, pricom strach z pokaze-
nia alebo straty dat je u starSich generacii najsilnejsou bariérou.
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Generacia X Baby boomers
46—61rokov 6:

N
Y

44%

19%

21%

149

%

©
5
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NMS Market Research Slovakia, s.r.0.

Zadavatel: 02

Metodologické udaje prieskumu:

uOn-line zber dat v Slovenskom narodnom paneli

u Velkost vzorky: N=1013

mZber dat: 10.4.2026—15.4.2026

u Dizka dotaznika: 3 minUty

u Cielova skupina: Reprezentativna vzorka populacie
Slovenska. Kvotny vyber podla veku, pohlavia, vzdelania,
velkosti miesta bydliska a kraja.

uTéma vyskumu: Odvaha a vnimanie zmien, komfortna
z6na a bariéry, pomoc a nové technolégie

Prieskum o digitalnej odvahe vznikol pri prilezitosti spustenia
novej kampane O2 s claimom ,Sme na to dvaja". Jeho ciefom
bolo zmapovat odvahu ludi na Slovensku a ich vztah k novym
technoldgiam a zistit, o im brani v ich aktivnejSom vyuzivani.
Zistenia potvrdili opodstatnenost komunikacného konceptu
— ukazali, Ze podpora iného cloveka je klu¢ovym faktorom pri
prekonavani obav z digitalnych noviniek. Kampan aj samotny
prieskum tak odrazaji ambiciu O2 byt pre zakaznikov spolah-
livym partakom v digitalnom svete — ¢i uz pri objavovani tech-
noldgii, vybere sluzieb, alebo kazdodennych vyzvach, ktoré
digitalny svet prinasa.
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MEDIALNA GRAMOTNOST
NA SLOVENSKU

V sucasnej geopolitickej a technologickej situacii Slovenskej republiky prestava byt medialna
gramotnost len akademickou disciplinou alebo doplnkovou vzdelavacou aktivitou. V ére
fragmentacie komunikacnych kanalov a narastajucej intenzity hybridnych hrozieb sa schopnost
populacie kriticky analyzovat informacie stava bazalnym bezpecnostnym imperativom.

nformacna integrita je dnes priamo prepojena s kognitivnou

bezpeclnostou obyvatelstva. Ak spolo¢nost straca schopnost
rozlisovat medzi faktograficky podlozenym spravodajstvom
a sofistikovanou dezinformaciou, dochadza k erézii dovery v
demokratické institUcie a k oslabeniu spolocenskej sudrznosti.
Pre Slovensko, ktoré je dlhodobo vystavené intenzivnym in-
formacnym operaciam, je vybudovanie robustnej informacne;
odolnosti strategickou prioritou na zachovanie stability statu.

DIZAJN VYSKUMU

Analyza medialnej gramotnosti v slovenskom kontexte vyza-
duje viacrozmerny pristup, ktory presahuje ramec prostého
ovladania digitalnych nastrojov. Podla eurdpskych smernic
a narodnych legislativnych ramcov medialna gramotnost
zahfna predovsetkym schopnost kritického myslenia, posu-
dzovanie komplexnych skuto¢nosti a rozpoznavanie rozdielu
medzi faktom a nazorom. Metodoldgia vyskumu bola navr-
hnuta tak, aby mapovala styri klu¢ové dimenzie: medialne na-
vyky, spravanie v digitalnom priestore, analytické schopnosti
a praktickeé verifikacné zrucnosti.

Kvantitativne skorovanie medialnej gramotnosti bolo za-
lozené na bodovacom systéme s maximalnym ziskom 30
bodov, kde sa hodnotila nielen frekvencia overovania, ale
predovsetkym kvalita a naro¢nost zvolenych metod. Naprik-
lad za proaktivne vyhladanie primarneho zdroja alebo vyuzitie
factcheckingovych nastrojov mohol respondent ziskat signi-
fikantne vyssie bodové ohodnotenie (3 body) v porovnani s
pasivnym overovanim u priatelov (o bodov), ¢o reflektuje
sociologicky predpoklad, Ze sociadlna verifikacia v homogén-
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nych bublinach nie je indikatorom objektivnej gramotnosti.
Metodika skorovania je blizSie opisana v ¢asti Meranie Urovne
medialnej gramotnosti.

HLAVNE ZISTENIA

Vysledky vyskumu medidlnej gramotnosti dospelej popula-
cie na Slovensku naznacuju stav hlbokej kognitivnej a so-
cialnej stratifikacie. Slovenska spolocnost nie je jednotna v
schopnosti spracovavat informacie, ¢o vytvara predpoklady
na dalsiu fragmentaciu a polarizaciu verejného Zivota.

Medialna gramotnost na Slovensku v roku 2026 je charak-
terizovana vysokou mierou pasivity. Hoci obyvatelia vedia
napr. identifikovat clickbait, vybrat hodnoverny zdroj in-
formacie a v oblasti informacnych zdrojov vysoko doveruju
vedeckym autoritdm, v praktickom Zivote siinformacie ove-
ruje len mala cast populacie. Rozdiely su silne Strukturalne
- vzdelanie, vek a sociadlny status vytvaraju priepast, ktoru
bude nutné preklenut cielenymiintervenénymi opatreniami,
najma zjednodusenim overovacich procesov pre bezného
pouzivatela.

Dominancia nizkych a strednych medidlnych
kompetencii

Distribucia indexu medialnej gramotnosti odhaluje kriticky

deficit zru¢nosti:

= Vysoka Uroven (6 %): Len marginalna ¢ast populacie dis-
ponuje ,investigativnym balikom", ako je aktivne vyhla-



davanie primarnych zdrojov, overovanie autora, datumu,
vyuzivanie umelej inteligencie, Specializovanych nastro-
jov, factcheckingovych webov, ¢i kazdodennou rutinou
overovania informacii.

= Stredna Uroven (48 %): Takmer polovica populacie ovlada
iba zaklady a zlyhava pri zlozZitejsich overovacich Ulohach.
Najbeznejsou stratégiou je ,obclasné" overovanie infor-
macie —teda len v pripade, ak existuju nejaké pochybnosti,
a najbeznejsim mechanizmom overovania zasa horizon-
talne porovnavanie informacie — porovnavanie s inymi
prispevkami na tu isty tému. Typicka je aj vysoka miera
spoliehania sa na socialne overovanie — cez priatefov a ro-
dinu.

= Nizka Uroven (46 %): Takmer kazdy druhy dospely oby-
vatel vykazuje kriticky deficit overovacich kompetencii.
Ten sa prejavuje pasivnym prijimanim informécii bez ve-

rifikacie, nachylnostou na tzv. echokomory (situacie, ked

sa nekriticky preberaju informacie od nazorovo blizkych
0s6b) a vSeobecnou absenciou kritického myslenia.

Behaviordlne vzorce a overovacie prakfiky

Prieskum odhalil rozpor medzi deklarovanou délezitostou
pravdy a redlnou snahou o jej overenie:

= Epidémia pasivity: Len 9 % respondentov si informéacie
overuje vzdy. Viac ako Stvrtina populacie (27 %) vykazuje
Uplnu rezignaciu na akukolvek verifikaciu sprav, pricom v
socialne exkludovanych skupinach tato pasivita dosahuje
az 50 %.

= Laicka vs. odborna verifikacia: Dominantnou metddou je
horizontalne porovnavanie ¢lankov (51 %) a rizikova so-
cialna validacia cez priatelov a rodinu (33 %). Iba priblizne
Stvrtina az tretina opytanych aplikuje zakladné analytické
metddy ako je vyhladavanie primarneho zdroja (32 %),
kontrola autora / zdroja (27 %) alebo kontrola datumu
publikovania (23 %). Profesionalne factcheckingové a Specia-
lizované nastroje su vyuzivané iba okrajovo (6 % a 11 %).

= Adaptacia Al: Vyuzivanie generativnej umelej inteligencie
(Al) ako verifikacného arbitra je typickym behavioralnym
vzorcom u mladych (az 31 %).

Sociodemografické determinanty (klG¢ové
korelacie)

Vysledky socidlnodemografickej analyzy jasne definuju
profily zranitelnosti a odolnosti: seniorsky vek, nizke vzde-
lanie a kvalifikacia , nizky prijem su statisticky vyznamnymi
faktormi kognitivnej zranitelnosti.

u Vzdelanie ako ,3tit": Uroven medialnej gramotnosti kon-
tinualne stupa s dosiahnutym vzdelanim. Kym vysoko-
Skolsky vzdelani vykazuju nadpriemerne vysoku (10 %) a
strednu gramotnost (64 %), ludia so zakladnym a stredo-
Skolskym vzdelanim bez maturity zasa nadpriemerne
nizku medialnu gramotnost (69 % a 55 %).

= Generacny zlom: Medialna gramotnost klesa s narastaju-
cim vekom. Zatial ¢o v medialnych kompetenciach je do-
minantnou najma skupina 25 — 34 rocnych, seniori 65+ su
na opacnom pole. Az 56 % v tejto skupine vykazuje nizku
gramotnost, ¢o vytvara priestor na nekritické prijimanie
narativov a moznost manipulacie tejto ¢asti populacie.

Socialnoekonomicka podmienenost: Manazéri a tvo-
rivi pracovnici dominuju v kategoriach vysokej (12 %) aj
strednej Urovne medialnej gramotnosti (68 %). Naopak,
d6chodcovia a nezamestnani vykazuju signifikantne nizku
gramotnost (59 % a 64 %). Urovef medialnych kompe-
tencii kontinuélne klesa aj s prijmom. Respondenti z do-
macnosti s prijmom nad 2 601 € sU Statisticky vyznamne
gramotnejsi (8 % vysoka, 58 % stredna Uroven), zatial ¢o

vy

nizka medidlna gramotnost (65 %).

Systém dovery

V postpravdivej (postfaktickej) dobe —teda v stave spolocnosti,
v ktorom zohravaju objektivne fakty a dokazy mensiu rolu pri
formovani verejnej mienky nez emacie a osobné presvedcenie,
si slovenska verejnost udrziava doveru v institucionalne kotvy:

= Vedecké a akademické institUcie (71 %) a verejnopravne
média (64 %) sU vnimané ako najdoveryhodnejsie infor-
macné zdroje. Dovera k verejnopravnym médiam (STVR)
je vsak hlboko polarizovana. Kym u menej vzdelanych
vrstiev preziva dovera k STVR zo zvyku, resp. tradicie
(75 %), u vzdelanostnych elit znacne klesa (56 %), co
zrkadli politizaciu medialneho prostredia po roku 2024.

= Kriza neformalnej komunikacie: Hoci dovera v nezndmych
autorov na socialnych sietach ako zdroju informécie je nizka
(16 %), dovera v prispevky od blizkeho socialneho okolia (ro-
dina, znami, priatelia — 42 %) vytvara ,trojskeho kona" na
Sirenie dezinformacii v rdmci dovernych socialnych bublin.

VYUZIVANIE INFORMACNYCH ZDROJOV

Vysledky prvej Casti vyskumu mapuju zakladnU architektdru
informacného priestoru slovenskej populacie a odhaluju hl-
boké rozdiely v medilnej konzumacii.
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Vyuzivanie informacnych zdrojov

Graf 1

»Z akych zdrojov ziskavate informdcie o tom, ¢o sa deje u nds a vo svete? Uvedte vietky, ktoré vyuZivate"

~N

\‘!
—

Graf 1 dokumentuje, ze v celoslovenskom priemere si
dominantné postavenie udrziava televizia, ktort ako zdroj
vyuziva 68 % respondentov. Druhym najvyznamnejsim
kanalom su socialne siete (51 %), nasledované rozhlasom
(41 %) a spravodajskymi webmi a portalmi (40 %).

Pomerne nizku mieru vyuzivania dosiahli klasické tlacené
noviny, ¢asopisy, magaziny (16 %), ale aj moderné digitalne
zdroje, ako su podcasty (17 %), diskusné fora a skupiny (7 %),
Ciblogy (6 %).

Socidlnodemografické rozdiely
Vyraznd generaénd polarizacia

Socialnodemografické Udaje (tabulka 1) potvrdzuju radi-
kéalny odklon mladsej generécie od tradi¢nych médii:

= Generacia 18 — 24 rokov sa primarne spolieha na socialne
siete (81 %) a podcasty (26 %). Televizia je v tejto skupine
na svojom minime (38 %).

= Seniori (65+ rokov) vykazuju opacny extrém s vysokou
zavislostou od televizie (82 % — 85 %) a rozhlasu (49 %).
Zaroven su najsilnejSou skupinou Citatelov tlacenych
novin (21 %), zatial co u mladych tento zaujem klesa na
5 %.
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televizia
socidlne siete
rozhlas
spravodajské weby / portdly
podcasty

noviny / tlacené médid
sukromné chatovacie skupiny
fora / diskusné skupiny

blogy

Vplyv vzdelania a profesie
Socioekonomicky status zasadne ovplyvriuje vyber infor-
macnych kanalov:

m Vysokoskolsky vzdelani vysoko nadpriemerne preferuju
spravodajské weby (54 %) a CastejSie ako ini aj podcasty
(23 %) a blogy (12 %).

Tabulka 1

V4 . u
Infformacné zdroje - ¥6
najvyznamnejsie i
rozdiely ‘%

o
televizia 68
socidlne siete 51
rozhlas 41

spravodajské weby / portdly 40
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podcasty 17
noviny / tlacené médid 16
sukromné chat. skupiny 13
fora / diskusné skupiny 7
blogy 5

Statisticky najvyznamnejie rozdiely medzi respondentami podia veku
a vzdelania.



= Stredoskolsky vzdelani su skupinou silne fixovanou na te-
leviziu (77 %) a ma najnizsiu mieru vyuzivania spravodaj-
skych portalov (len 22 %).

= Manazéri a tvorivi pracovnici su najaktivnejsimi konzu-
mentmi digitalneho obsahu, pricom spravodajské weby u
nich dosahuju az 63 % a socidlne siete 55 %.

Regiondlne a sidelné rozdiely

Velkost sidla a geografickd poloha vytvaraju Specifické
vzorce spravania:

= Vidiek vs. mesto: V obciach do 2 ooo obyvatelov dosahuje
vyuzivanie televizie extrémnych 88 %. Vo velkomestach
nad 100 0oo obyvatelov klesa na 55 %, kde ho takmer do-
rovnavaju spravodajské weby (50 %).

m Bratislavsky kraj vykazuje najmodernejsi profil s najnizsou
mierou televiznej konzumacie (53 %) a vysokou afinitou k
webovym portalom (53 %). Naopak, Nitriansky a Bansko-
bystricky kraj zostavaju bastami tradicného vysielania (TV
U 75 % respondentov).

Intenzita pouzivania internetu

= Silnym faktorom sa ukazala intenzita vyuzivania inter-
netu —kym intenzivni pouzivatelia sa orientuju na socialne
siete (56 %) a weby (44 %), sporadicki pouzivatelia zosta-
vaju takmer vyluéne odkazani na televiziu (92 %).

Zhrnutie

Tradi¢ny model medilnej konzumacie, v ktorom dominovali
centralizované a redakcne kontrolované média, definitivne
ustupil fragmentovanému a decentralizovanému ekosys-
tému. Analyza medialnych navykov potvrdzuje, ze sloven-
ské publikum je rovnako vnutorne hiboko rozdelené podla
sposobu, akym k informaciam pristupuje. Dominancia tele-
vizie ako primarneho informacného zdroja je najvyraznejsia
v kategorii seniorov a 0s6b so zakladnym vzdelanim. Tento
trend naznaduje pretrvavajucu preferenciu pasivnej konzu-
macie obsahu, ktory je tvoreny tradi¢nymi vysielacimi struk-
tUrami. V kontraste s tym generacia vo veku 18 — 24 rokov
vykazuje radikalny odklon od televizie v prospech socialnych
sieti a podcastov. Tento posun smerom k algoritmom riade-
nym zdrojom prinasa nové vyzvy pre medialnu gramotnost,
pretoze selektivna expozicia v ramci socidlnych sieti zvysuje
riziko vzniku tzv. echokomor — uzavretého komunikaéného
systému alebo prostredia, v ktorom su urcité myslienky,
presvedcenia i nazory zosilfované ich neustadlym opakova-
nim a zdielanim v rdmci nazorovo homogénnej skupiny.

Analyza podla vzdelania zasa odhaluje, Ze vysokoskol-
zdrojov, pri¢om su skupinou silne orientovanou na digi-
talny obsah. Vyssia miera vyuzivania blogov a for u vzde-
lanostnej elity m6ze naznalovat hladanie hibsej analyzy
alebo Specializovanych informacii, ktoré mainstreamové
média neponukaju v dostatoénom rozsahu.

Zaujimavym zistenim je vyuzivanie sukromnych Ceto-
vacich skupin (WhatsApp, Telegram) ako zdroja informa-
cii, ktoré dosahuje 13 % v celkovej populacii. U Studentov
tento podiel stUpa na 20 %, Co reflektuje narast ,dark
social* komunikacie, kde su informacie Sirené mimo do-
sahu verejnej kontroly a factcheckingu, Co je prostredie
obzvlast nachyliné na Sirenie dezinformacii a hoaxov.

DOVERA V INFORMACNE ZDROJE

Dovera v informacné zdroje je kriticky indikator, ktory de-
terminuje nielen vyber médii, ale aj ochotu kriticky pre-
hodnocovat prijaté spravy. Poskytuje hibkovy pohlad na
hierarchiu dovery v slovenskom informacnom priestore.
Data v grafe 2 odhaluju, ze hoci verejnopravne a vedecké in-
StitUcie pozivaju najvyssiu mieru kredibility, socialnodemo-
graficka analyza potvrdila, Ze spolocnost je v otazke dovery
silne fragmentovana podla generacnych, vzdelanostnych a
regionalnych linii.

Instituciondlna a odbornd autorita

u Vedecké a akademickeé institucie su s 71 % najdoveryhod-
nejsim zdrojom v celom prieskume. Najvyssiu doveru
maju u Studentov (84 %) a vysokoskolsky vzdelanych
(80 %), no vyrazne klesa u nizkoprijmovych skupin pod
1 000 € (55 %). Tento prepad naznaduje, ze ekonomicka
neistota a socialna deprivacia mozu viest k spochybrio-
vaniu expertného poznania, o je zivna poda pre konspi-
racné teorie, kde sa ekonomicka frustracia pretavuje do
neddvery v expertizu.

® Medzi prevazujuco doveryhodné patria aj oficialne
$tatne a medzinarodné organizacie ako vlada SR, EU,
OSN, WHO a pod. Déveruje im 58 %, resp. 55 % popu-
lacie.

Verejnoprdvne média (STVR / RTVS) - pilier s trhlinami

Verejnopravna televizia a rozhlas sU v medialnom sektore
najdoveryhodnejsim zdrojom so 64-percentnou celkovou
doverou (15 % Uplne + 49 % skor doveruje).
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Dovera v informacné zdroje

Graf 2

,Do akej miery déverujete nasledujucim zdrojom informdciie"
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komeréné média (TV, radio, web,...)
medzindrodné organizdcie (OSN,...)
nezdvislé / alternativne médid
socidlne siete (zndme kontakty)
internetové féra a diskusie

socidline siete (nezndmi autori)

m Uplne doveruje B skdr doveruje

= Demografické Specifika: Dovera je najvyssia u seniorov nad
65 rokov (71 %) a u ludi so zakladnym vzdelanim (75 %). Ex-
trémne vysokU doveru (az 85 %) vykazuju ludia, ktori vobec
nepouzivaju internet, ¢o naznacuje, Ze pre tUto skupinu
je STVR dominantnym a nespochybriovanym ,,oknom do
sveta".

= Regionalny rozpor: Zistenia ukazuju hlboky prepad do6-
very v Bratislavskom kraji, kde STVR doveruje len 48 %
a rovnako 48 % jej neddveruje. V kontraste s tym v Zilin-
skom kraji dosahuje d6évera maximum, a to 75 %. Tento
rozdiel pravdepodobne reflektuje politicku citlivost oby-
vatelov hlavného mesta na zmeny v riadeni institUcie.

Komeréné médid a mienkotvorné portdly

Komeréné média (TV Markiza, JOJ, Aktuality, SME a pod.) po-

zivaju prevazujucu doveru nad neddverou u 55 % populacie.

= Vek a pohlavie: Najviac im doveruje najmladsia generacia
18 — 24 rokov (60 %) a zeny (58 %).

= Skepticizmus vzdelanych: Vysokoskolsky vzdelani [udia

sice vykazuju relativne vysoku mieru d6very, ale zaroven
maju najvyssi podiel ,Uplnej neddvery" (20 %), ¢o moze
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m skor neddveruje

mvobec nedbveruje nevie

svedcit o ich kritickejSom pristupe k obsahu ovplyvne-
nému inzertnymi ¢i vlastnickymi zaujmami.

Alternativne médid
- narastajoca paralelnd realita

Alarmujucim zistenim je miera dovery v tzv. alternativne
média (38 %), ktorym doveruju takmer Styria z desiatich
obyvatelov SR.

u Rizikové skupiny: Najvyssiu afinitu k nim vykazuje vekova
skupina 55 — 64 rokov (48 %) muzi (41 %), manualni pra-
covnici (40 %) a obyvatelia v regiénoch Trencin a Zilina
(zhodne 44 %).

u Nejasnad identita: Vysoka miera odpovedi ,neviem" (16 %)
pri alternativnych médiach naznacuje, ze Cast populacie
nie je schopna jasne identifikovat povahu tychto zdrojov
alebo ich nerozlisuje od tradicnych médii. Tento fenomén
sUvisi s narastom zranitelnosti voci dezinformacidam. Tyka
sa to najma najmladsej a najstarsej Casti populacie (Stu-
denti, dochodcovia), nezamestnanych, nizko vzdelanych
a nizkoprijmovych skupin obyvatelstva.



Socidlne siete a digitdlne platformy

Digitalne platformy sa ukazali ako najmenej déveryhodny
informacny zdroj. Doveryhodnost je vsak prisne diferenco-
vana podla p6vodu informacie:

= Zname kontakty (rodina, priatelia): Doveruje im 42 %
respondentov. Tento fenomén ,socialnej verifikacie" je
nebezpelny v prostredi echokomor, kde sa nekriticky
preberaju informacie od nazorovo blizkych osob.

= Internetové fora a diskusie pozivaju déveru uz len 27 % po-

.....

= Neznami autori a influenceri: Dovera k nim klesa na 16 %,
pricom az 73 % populacie im neddveruje. Napriek tomu u
generacie Z (do 24 rokov) dévera vo verejne zname osoby
Casto prevlada nad kritickym posudzovanim faktov.

Zhrnutie

Slovenska verejnost vykazuje najvyssiu mieru dévery voci

instituciam s odbornou a verejnopravnou autoritou, zatial

Co digitalne platformy s nejasnym pévodcom obsahu stoja
na okraji doveryhodnosti. Socialnodemograficka analyza
vsak ukazuje, ze spolocnost je v otazke dovery silne frag-
mentovana podla generacnych, vzdelanostnych a regional-
nych linii. Najma starsia stredna generacia, nizkoprijmové a
nizkokvalifikované skupiny, sa od odbornych a verejnoprav-
nych autorit odklanaju smerom k alternativnej scéne.

OVEROVANIE PRAVDIVOSTI INFORMACII

Analyza praktik a stratégii pri overovani informacii odha-
[uje priepast medzi deklarovanym zaujmom o pravdu a re-
alnymi kognitivnymi krokmi, ktoré su respondenti ochotni
vykonat. Ako vidno z grafu 3, vSeobecna frekvencia overo-
vania je nizka. Len 9 % si informacie overuje ,vzdy" a 18 %
,Casto". Vacsina populacie (46 %) si overuje informécie len
Jreaktivne™ — teda len vtedy, ak uz ma konkrétne podozre-
nie, a nie ako sucast bezného medialneho navyku. Naopak,

Overovanie pravdivosti informacii

az 27 % populacie si informacie neoveruje nikdy, ¢o v kom-
binacii so 46 % respondentov, ktori tak robia len obcas pri
pochybnostiach, vytvara Siroky priestor pre Uspesné poso-
benie dezinformacnych kampani.

SOCIALNODEMOGRAFICKE ROZDIELY

Vzdelanie ako hlavny determinant akfivity

Socialnodemograficky pohlad potvrdzuje, ze vzdelanie

je klu¢ovym faktorom aktivity. Existuje priama korelacia

medzi dosiahnutym vzdelanim a ochotou preverovat infor-

macie.

= Vysokoskolsky vzdelani sU najaktivnejsou skupinou, kde si
informacie systematicky overuje 36 % (14 % vzdy + 22 %
Casto). Len 14 % z nich neoveruje nikdy.

m Zakladné vzdelanie predstavuje opacny pdl, kde takmer
polovica (45 %) neoveruje informécie nikdy a len 4 % tak
robia vzdy.

Generaéné rozdiely a ,kognitivny zenit“

Z hladiska veku vykazuje najvacsiu mieru kritického odstupu
skupina 25 — 34 rokov, kde podiel systematického overova-
nia dosahuje 35 %.

= Mladi (28 — 24 rokov): Hoci su technicky zdatni, vykazuju
najvyssiu mieru reaktivneho overovania (53 % odpove-
dalo ,obcas"), o naznaluje, ze overuju skor impulzivne
pri konfrontécii s niecim Sokujucim.

= Seniori (65+ rokov) su najmenej aktivni, pricom az 38 %
neoveruje informacie nikdy, o v kombinéacii s ich vysokou
déverou v televiziu zvysuje ich zranitelnost.

Profesijny status a prijem

= Manazéri a tvorivi pracovnici dosahuju najvyssiu mieru
proaktivity (40 % systematicky overuje), ¢o pravdepo-
dobne suvisi s analytickou povahou ich prace.

Graf 3

»Zvyknete si overovat pravdivost informdcie, ktorU ste sa z tychto médii/ zdrojov dozvedeli2*

E z

mvzdy alebo takmer vzdy  mcasto

obcas (len ak mdm nejaké pochybnosti/podozrenie)

m nikdy

ITROCENKA 2026 99



= Ekonomicky znevyhodneni: U ludi's prijmom do 1 000 € ne-
overuje nikdy az 41 % respondentov, zatial o u vysokoprij-
movych skupin (nad 2 601 €) tento podiel klesa na 24 %.

Vplyv digitdineho Zivotného Stylu

Déata potvrdzujy, ze intenzita pouzivania technoldgii priamo
suvisi s frekvenciou overovania:

= Intenzivni pouzivatelia internetu systematicky overuju v
29 % pripadov.

= Nepouzivatelia internetu vykazuju takmer Uplnu absen-
ciu verifikaénych navykov, pricom 83 % z nich neoveruje
nikdy.

= Intenzivni pouzivatelia socialnych sieti si overuju informa-
cie viac (30 % systematicky) nez ti, ktori siete nepouzivaju
vobec (63 % ,nikdy"), ¢o m6ze naznacovat vyssiu mieru
skepticizmu ziskany priamo v online prostredi.

SPOSOBY OVEROVANIA INFORMACII

Najcastejsia stratégia je horizontalne porovnavanie infor-
macie s inymi prispevkami/¢lankami na tu istu tému (51 %),
Co je pozitivny signal, no zaroven to moze viest k uviaznutiu
v ,0zvenovych komorach" (echo chambers), ak s porovna-
vané zdroje nazorovo identické. Vaznym zistenim je vysoka
miera spoliehania sa na socialne overovanie cez priatelov a

Sposoby overovania informdcii

rodinu (33 %). Z hladiska socioldgie poznania ide o proble-
maticky jav, pretoze socialna blizkost nezarucuje fakticku
spravnost. Iba priblizne Stvrtina az tretina opytanych ap-
likuje zdkladné analytické metddy ako je vyhladavanie
primarneho zdroja (32 %), kontrola autora / zdroja (27 %)
alebo kontrola datumu publikovania (23 %). Pomerne nizke
je vyuzivanie ,technologickej nadstavby" pri overovani: vy-
uzivanie Al (18 %) a Specializovanych nastrojov ako Google
Images ¢i InVID (11 %) ¢i profesionalnych factchecking
webov (6 %). To naznacuje, ze tieto platformy (ako napr.
Demagog.sk, AFP Fakty) stale nezasiahli masového reci-
pienta.

Zatial ¢o celospolocenskym trendom je horizontalne po-
rovnavanie prispevkov, hibsie data ukazuju na fragmentaciu
verifikaénych stratégii najma podla pohlavia, veku a vzde-
lania.

SOCIALNODEMOGRAFICKE ROZDIELY

Rodové diferencie: Analytika verzus socidlna
validécia
Pri analyze podla pohlavia pozorujeme odlisné preferencie

v pristupe k pravde:

® Muzi vykazuju vyssiu mieru analytického porovnavania
informacii z roznych zdrojov (55 % oproti 47 % u Zien).

Graf 4

,Ako si overujete takéto informdcie Uvedte vietky spbsoby, ktoré vyuZivate na overenie*

porovndavanie s inymi prispevkami

prostrednictvom priatelov, zndmych, rodiny, kolegov

vyhladdvanie primdrneho zdroja
kontrola autora / zdroja
kontrola datumu publikovania

pomocou Al

$pecializované ndstroje (Google images, InVID....)

fact-checkingové weby a aplikécie

Pozndmka: Odpovede 73 % respondentov, ktori uviedli, Ze si zvyknU overovat pravdivost informdcie.
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Takisto Castejsie deklaruju kontrolu autora alebo reputa-
cie zdroja (29 % vs. 24 %).

m Zeny sa v procese verifikicie vyraznejsie spoliehaju na
sociadlnu validaciu. Stratégiu overovania cez priatelov a
rodinu vyuziva 36 % zien, ¢o je o vySe 5 percentualnych
bodov viac ako u muzov (30 %). Z hladiska bodového sys-
tému sa tato stratégia nepovazuje za znak objektivnej
medialnej gramotnosti, o Ciastocne vysvetluje ich vyssie
zastUpenie v kategorii nizkej gramotnosti.

Generaény rozkol: Od Al po tradiéné siete

Vek sa ukazuje ako klucovy determinant technologickej na-
roCnosti overovania:

= Mlada generacia (18 — 24 rokov) vykazuje paradoxné spra-
vanie. Na jednej strane najviac zo vsetkych skupin vyuziva
Specializované factcheckingové weby (17 %), no zaroven
vykazuje vysokd mieru nekritického spoliehania sa na na-
zory blizkych a rodiny (41 %).

= Mladi dospeli (25 — 34 rokov) su lidrami v adopcii moder-
nych technoldgii. Tato skupina najviac vyuziva umelU inte-
ligenciu (31 %) a vyhladavanie primarnych zdrojov (39 %),
Co ich radi k metodicky najvyspelejSim segmentom.

m Skupina 55 — 64 rokov sa javi ako najusilovnejsia v ,ruc-
nom" porovnavani viacerych clankov (62 %), ¢o je ich do-
minantna, hoci ¢asovo narocna stratégia.

m Seniori (65+ rokov) sa vracaju k tradicnej socialnej kon-
trole. Overovanie cez zndmych a rodinu dosahuje v
tejto skupine maximum (44 %), pricom technologické
nastroje ako Al ¢i Specializované aplikacie vyuzivaju len
minimalne.

Vzdelanie a status: KultOrny kapitdl v praxi

Uroven vzdelania priamo koreluje s prechodom od laickych
k expertnym formam overovania:

m Vysokoskolsky vzdelani respondenti predstavuju ,investi-
gativnu elitu". Vyrazne Castejsie vyuzivaju kognitivne na-
ro¢né metddy: vyhladavanie primarnych zdrojov (44 %) a
kontrolu odbornosti autora (36 %), ¢o zvysSuje ich celkové
skore gramotnosti.

m Ludia so zakladnym vzdelanim vykazuju metodicky pasi-
vitu vodi odbornym kritériam (len 13 % kontroluje autora)
a nahradzaju ju spoliehanim sa na socialne prostredie
(40 %).

Zhrnutie

Slovaci vedia, Ze by mali overovat, ale nevedia presne ako
robit hibkovu verifikaciu. Najbeznej$ou stratégiou je ,ob-
Casné" overovanie informacie — teda len v pripade, ak exis-
tuju nejaké pochybnosti, a najbeznejsim mechanizmom
overovania zasa horizontalne porovnavanie informacie s
inymi prispevkami na tu isty tému. Rizikom v medialnom
spravani je aj vysoka miera spoliehania sa na socialne ove-
rovanie — cez priateflov a rodinu.

Socidlnodemografické rozdiely potvrdzuju, ze zatial ¢o
mladsie a vzdelanejsie vrstvy obyvatelstva si osvojuju tech-
nologicky nadstavbu a investigativne postupy (vyhladavanie
priameho zdroja, overovanie autora, datumu, Specializované
nastroje, Al, factchecking...), menej vzdelani a starsi ludia
zostavaju uvédzneni v subjektivnych formach overovania cez
socialne vazby (rodina, priatelia), ¢o ich robi zranitelhejsimi
voci dezinformaciam Sirenym v uzavretych skupinach.

BARIERY V OVEROVANI INFORMACIi

Urover medidlnej gramotnosti vyznamne determinuju ba-
riéry, ktoré brania 27 percentam obyvatelstva v overovani
informacii. Graf 5 ukazuje, Ze z celospolocenského hladiska
je hlavnym dévodom subjektivny pocit zbytocnosti a ne-
zaujem (41 %), Co je v socioldgii interpretované ako prejav
anomie alebo hlbokej rezignacie na objektivnu pravdu v
~postpravdivej dobe". Pre 36 % je bariérou verifikacie Casova
tiesen a Cast respondentov argumentuje ,slepou doverou"
médiam, ktoré informacie zverejiuju (22 %). Len Stvrtina
respondentov argumentuje chybajucimi zru¢nostami alebo
roznymi technickymi obmedzeniami.

Na druhej strane, zatial ¢o v aktivnej asti populacie domi-
nuju bariéry spojené s ,ekonomikou ¢asu", pri marginalizo-
vanych skupinach, ide skor o deficit metodickych zruénosti.
Toto zistenie jasne hovori, ze edukacné kampane musia byt
zamerané na zjednodusenie procesov (rychle nastroje) a
u starsej populacie na zakladné vysvetlenie mechanizmov
verifikacie.

SOCIALNODEMOGRAFICKE ROZDIELY

Nezdujem a pocit zbytoénosti (apatia)

V sociologickom zmysle ide o prejav informacnej Unavy
alebo rezignacie na hladanie objektivnej pravdy.
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m Tento faktor dominuje u Studentov (54 %) a manazérov
(50 %).

u Z regionalneho hladiska je najvyraznejsi v Trnavskom
(50 %) a Nitrianskom kraji (48 %).
Casovy deficit a pohodinost

u Ide o bariéru typicku pre vysokoskolsky vzdelanych ludi
(52 %), manazérov (65 %) a Studentov (66 %).

m Z hladiska pohlavia pocituju nedostatok casu CastejSie
muzi (41 %) nez zeny (31 %).
Metodickd neistota (nevedomost, ako overif)

m T4to bariéra je silne determinovana nizkym vzdelanim a
vekom. Pocituje ju 33 — 35 % seniorov a 0sob so zaklad-
nym vzdelanim, zatial o u vysokoskolakov je to len 7 %.

Nekritickd dévera k médidm

m Je typicka skor pre seniorov, manualnych pracovnikov
(26 %) a ludi, ktori nepouzivaju internet a socialne siete
(30%).

MOTIVACNE FAKTORY

Klicové bariéry ako pocit zbyto¢nosti, nezaujem a Casova
tiesen, sa celkom logicky odrazaju v motivacii. Ako vidno
z grafu 5, vyrazne preferované su externé riesenia pred

Bariéry v overovani informdcii

vlastnym vzdelavanim. Motivovali by najma jednoduché
navody ,ako na to" (35 %) a oficialne upozornenia Statnych
institucii (34 %). Nastroje kontroly integrované priamo na
weboch, socialnych sietach preferuje dalsich 25 % opyta-
nych. Naopak, kurzy medialnej gramotnosti by zaujali len
6 % respondentov, o sved¢i o nizkom dopyte po formal-
nom vzdelavani v tejto oblasti. Motivacia k overovaniu nie
je teda pohanana tuzbou po vzdelavani, ale poziadavkou na
zjednodudenie procesov a externy autoritu.

SOCIALNODEMOGRAFICKE ROZDIELY

Metodickd podpora (ndvody)

= Jednoduché navody ,ako na to" preferuju najma 25 - 34
rocni (38 %) a obyvatelia Banskobystrického kraja (44 %).

Instituciondlna ochrana

= Upozornenia od statnych institucii su klu¢ovym motivato-
rom pre seniorov 65+ (44 %) a dochodcov (42 %). Tento
faktor je tiez silny v PreSovskom kraji (46 %) a u podnika-
telov (47 %).

Technologické riesenia a integrdcia

= Nastroje kontroly priamo na weboch by najviac motivovali
Studentov (47 %) a vysokoskolsky vzdelanych (35 %), no
tento sposob je prijatelny aj pre skupinu 55— 64 rocnych
(41 %).

Graf 5

+Aké sU najcastejsie dévody, ktoré vdm brdnia v overovani informdciie Vyberte najviac dve odpovede*

|
-

povazujem to za zbyto&né, nezaujima ma to

nemdam c¢as, prip. sa mi nechce

nepotrebujem overovaf — médidm, ktoré ju zverejnuju déverujem

neviem ako by som si fo overil/a

som ,,zahlteny/-&" informdciami

technické obmedzenia (pristup k internetu, stary hardware, pomalé pripojenie, aplikdcie...)

iné dévody

Pozndmka: Odpovede 27 % respondentov, ktori uviedli, Ze si nikdy neoveruju pravdivost informdcie.
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Kurzy medidinej gramotnosti

u Vyrazne ich preferuju Studenti (21 %), resp. mladi fudia vo
veku 18 — 24 rokov (18 %).

Zhrnutie

Analyza bariér a motivacie potvrdzuje existenciu informac-
nej priepasti. ,Elitné" skupiny (manazéri, Studenti, vysoko-
skolaci) si informacie neoveruju primarne pre nedostatok
casu a nezaujem, hoci deklaruju, ze by vedeli ako na to.
Ich motivaciou su technické nastroje, ktoré by verifikaciu
zrychlili. Naopak, zranitelné skupiny (seniori, osoby s niz-
kym vzdelanim) trpia metodickym deficitom (nevedia ako) a
ich hlavnou motivaciou k aktivite by boli jasné upozornenia
od doveryhodnych statnych institucii.

RUTINA PRI NARABANI S INFORMACIAMI

Styri situa¢né $kély sebahodnotenia v grafe 7 poskytuju
dolezity pohlad na internalizované normy a rutinné navyky
slovenskej verejnosti pri nardbani s informaciami. Zatial ¢o
predchadzajice sekcie vyskumu testovali medialne spra-
vanie, tato Cast odhaluje mieru subjektivnej kritickosti a
discipliny v digitalnom priestore. Najbeznejsou rutinou
sa ukazalo Citanie celého textu (nielen titulku) pred jeho
zdielanim inym fudom. Za ,typické" pri sledovani médii ju
oznacilo 62 % opytanych. Pre polovicu populacie (50 %)
je typicka pri rezistencii proti emoc¢nej manipulacii, ktora

Motivaéné faktory

sa prejavuje skeptickym postojom k senzacnym titulkom
(tzv. clickbait). Na druhej strane vedomé sledovanie insti-
tucionalneho pozadia média (redakcnad politika a pravidla,
eticky kodex) je typické len pre 37 % respondentov. Naj-
menej typicka je vSak kognitivna nestrannost. Schopnost
oddelit faktickd hodnotu informécie od jej zdroja (zdielanie
informacie, s ktorej autorom zasadne nesuhlasime), dekla-
ruje iba 24 % Slovakov.

SOCIALNODEMOGRAFICKE ROZDIELY
Zodpovednost pri distribcii obsahu

Hoci ¢itanie celého textu (nielen titulku) pred jeho zdielanim
inym ludom vykazuje najvyssiu mieru stotoznenia popula-
cie, v socidlnodemografickom pohlade vidno pomerne silny
vzdelanostny a statusovy rozdiel:

m Kym u vysokoskolsky vzdelanych os6b je toto spravanie
typické pre 74%, u 0s6b so zakladnym vzdelanim klesa
pod polovicu (49 %). Podobne manazéri (74 %) vykazuju
vyrazne vyssiu mieru ,dobrej" autocenzUry nez manualni
pracovnici (58 %) alebo déchodcovia (55 %).

u Informacna chudoba: Domacnosti s prijmom do 1 ooo €
deklaruju tento navyk len v 54 % pripadov, ¢o v kontraste
s najbohatsou skupinou (70 %) potvrdzuje, ze socioekono-
micky status priamo ovplyvriuje mieru ,pomalého mysle-
nia" pri konzumacii médii.

Graf 6

»A Co by vds najviac motivovalo k ¢astejsiemu overovaniu informdciie Vyberte najviac dve odpovede*

jednoduché navody ,,ako na to"

upozornenia statnych institucii, déveryhodnych organizdcii
ndstroje kontroly integrované priamo na weboch, socidlnych siefach

verejné kampane zamerané na rizik& dezinformdcii

iné spdsoby/ndstroje

kurz medidinej gramotnosti

Pozndmka: Odpovede 73 % respondentov, ktori uviedli, Ze si nikdy neoveruju pravdivost informdcie alebo overuju
iba obcas (len ak maju nejaké pochybnosti/podozrenie).
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Rezistencia proti emoénej manipuldcii (clickbaitom)

= Generalny paradox: Najmenej skepticka je najmladsia
skupina 18 — 24-rocnych (41 %). Tento nalez je alarmu-
juci, pretoze naznacuje, ze hoci sU mladi digitalne zrucni,
ich psychologicka odolnost proti emocnym apelom (click-
baitu) je nizsia nez u kohorty 25— 34-ro¢nych (57 %), ktori
sU na vrchole kritickej ostrazitosti.

m Vzdelanie ako Stit: Rozdiel medzi zakladnym vzdelanim
(34 % skeptickych) a vysokoskolskym (63 % skeptickych)
je priepastny (takmer 29 percentuélnych bodov). Potvr-
dzuje sa, ze kulturny kapital je kluCovym faktorom pri de-
Sifrovani manipulativnych komunikacnych stratégii.

Vedomé sledovanie instituciondlneho pozadia
média (eficky kédex)

u Tento pristup je doménou 0sdb s vyssim statusom —udi s
VS vzdelanim (46 %) a manazérov (44 %). Naopak, ludia
so zakladnym vzdelanim si etické standardy médii vsi-
maju minimalne (26 %).

u Digitalne vylUcenie: Osoby, ktoré vobec nepouzivaju in-
ternet, vykazuju v tejto oblasti najvacsi deficit (len 14 % si
vsima redakénu politiku), ¢o z nich robi pasivnych konzu-
mentov bez ohladu na kvalitu zdroja.

Schopnost oddelit fakticki hodnotu informdcie

od jej zdroja

= Najvyssiu mieru takto vyjadrenej objektivity deklaruju
Uradnici a odborni pracovnici (32 %), podnikatelia a Ziv-

Rutina pri nardbani s informdaciami

nostnici (30%) a mladsia stredna generacia 35 - 44-roc-
nych (29 %).

= Informéacie od oponentov su viac ochotni zdielat aj vysoko-
Skolsky vzdelani ludia (27 %), ¢o naznacuje vyssiu mieru me-
todického pristupu k pravde na Ukor ideologickej lojality.

Zhrnutie

Typické prejavy kritického pristupu, ako su napriklad ¢ita-
nie celého textu pred zdielanim, skepticizmus k senzacnym
titulkom, zdielanie nesthlasnych, ale pravdivych zdrojov a
sledovanie redakénej politiky, nie su v populacii univerzalne
rozsirené. Hoci vacsina obyvatelstva deklaruje zodpoved-
nost pri zdielani obsahu, rezistenciu proti emo¢nej manipu-
lacii (prostrednictvom clickbaitu), priznava uz len polovica z
nich. Nedostatocné je aj sledovanie institucionalneho poza-
dia média. Napriklad zaujem o existenciu etického kodexu i
redakénej politiky média je typické len pre nieco vyse tretiny
opytanych, ¢o vypoveda o nizkom povedomi o profesional-
nych novinarskych Standardoch. Navyse iba pre minimum
Slovékov je typicka schopnost zdielat informaciu aj napriek
tomu, Ze s jej autorom nesuhlasi.

V tomto pohlade ma vyssiu mieru kritického pristupu a
discipliny v digitalnom priestore skor mlada dospela gene-
racia, vysokoskolsky vzdelani a profesijné elity. Na opacnom
pole stoja ludia s nizkym socialnym statusom — zakladnym
vzdelanim, manudlne pracujici a respondenti z domacnosti

vy

Graf 7

. Pred zdielanim cldnku alebo prispevku inym ludom, si najskér precitam cely text, nielen titulok"
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»Zdielam informdcie aj od zdrojov/autorov, s ktorymi zdsadne nesuhlasim, ak ich povazujem za pravdivé
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IDENTIFIKACIA CLICKBAIT TITULKU

Interpretdcia otazky, ktora testovala schopnost respon-
dentov identifikovat clickbait, teda senzacné a zavadzajuce
titulky, odhaluje dolezité rozdiely medzi deklarovanou obo-
zretnostou a realnou kognitivnou schopnostou rozpoznat
manipulativne techniky. Ako vidno z Gdajov v grafe 8, z celo-
spolocenského hladiska dokaze clickbaitové titulky spravne
identifikovat priblizne 70 % populacie:

= Titulok o ,Sialenej veci zndmeho herca" oznacilo za click-
bait 70 % respondentov.

u Titulok slubujuci, jednoduchy trik na zlep3enie zdravia" 69
% respondentov.

Naopak, pri vecnych titulkoch (napr. o plane obnovy alebo
smernici EU) spravne identifikovalo, Ze o clickbait nejde, 65
- 68 % opytanych.

Hoci vysledky naznacuju relativne dobru orientaciu, stéle
zostava priblizne 20 — 30 % populacie, ktord bud nevie click-
bait urdit, alebo ho povazuje za seridzny nadpis, €o vytvara
priestor pre Sirenie dezinformacii a emocionalnu manipula-
Ciu.

SOCIALNODEMOGRAFICKE ROZDIELY

Vek a generaénd zdatnost

= Najmladsia kohorta (18 - 24 rokov) a Studenti vykazuju v
tomto teste najvyssiu Uspednost. Studenti spravne iden-
tifikovali clickbait o hercovi v 85 % pripadov a o zdravi

Identifikdcia clickbait titulku

,Pozrite, aku Sialenu vec urobil zndmy herec!" *

70

Ministerstvo hospoddrstva predstavilo pldn obnovy"

20

az v 90 %. To potvrdzuje, Ze digitalni domorodci maju
mechanizmy tvorby obsahu na socialnych sietach vzité
najlepsie.

m Seniori (65+ rokov) su v identifikcii slabsi (65 %), pricom
maju tendenciu CastejSie vahat alebo clickbait vobec ne-
poznat.

Kultdrny kapitdl (vzdelanie)

u Vzdelanie je najsilnejSim prediktorom Uspesnosti. Vyso-
koskolsky vzdelani [udia dosiahli v identifikacii Uroven
82 %, zatial o u 0s6b so zdkladnym vzdelanim Uspes-
nost klesa na 65 %. Tento vyznamny rozdiel ukazuje, ze
kriticka analyza textu priamo suvisi s celkovou Uroviou
vzdelania.

Ekonomicky status a profesia

® Manazéri a tvorivi pracovnici (84 %) spolu s ludmi s prij-
mom nad 2 601 € (78 %) tvoria $picku v Uspesnosti testu.
= Naopak, skupiny s nizsim socioekonomickym statusom

(prijem do 1 000 €, nezamestnani) vykazuju signifikantne
nizsiu citlivost na clickbait (nezamestnani len 58 %).

Intenzita pouZivania technolégii

u Respondenti, ktori vyuzivaju internet intenzivne, su Uspes-
nejsi (712 %) v porovnani s tymi, ktori ho vyuzivaju menej
intenzivne (len 49 % spravne identifikovalo clickbait).
Skusenost s digitalnym prostredim tak posobi ako priro-
dzeny tréningovy mechanizmus.

Graf 8
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, fento jednoduchy trik zlepsi vase zdravie bez liekov" *

~0

,Eurépska Unia prijala novd smernicu o biopalivdch”

15

mje fo podla mna clickbait mnie je to podla mna clickbait

neviem * Titulok je clickbait
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Tabulka 2
Skupiny so zniZenou schopnostou
identifikovat clickbait

65 a viac roéni

Z§ vzdelani

SS vzdelani bez maturity
déchodcovia

nezamestnani, na rodic¢. dovolenke
prijem domdcnosti do 1 000 €
obyvatelia obci 2 000 - 4 999 obyv.
obyvatelia Trencianskeho kraja

obyvatelia Banskobystrického kraja

S
~N

menej intenzivni uzivatelia internetu
nepouzivajuci infernet
obcasni pouzivatelia socidlnych sieti

nepouzivajuci socidlne siete

Respondenti s nadpriemernym skére v odpovediach
,nie je to podla mna clickbait* a ,neviem" v posudzo-
vani fitulku o ,Sialenej veci zndmeho herca* a fitulku slu-
bujuceho ,jednoduchy trik na zlepsenie zdravia*.

KultOrny kapitdl (vzdelanie)

= Vzdelanie je najsilnejsim prediktorom Uspesnosti. Vyso-
koskolsky vzdelani [udia dosiahli v identifikacii Uroven
82 %, zatial ¢o u 0s6b so zdkladnym vzdelanim Uspes-
nost klesa na 65 %. Tento vyznamny rozdiel ukazuje, ze
kriticka analyza textu priamo suvisi s celkovou Urovriou
vzdelania.

Ekonomicky status a profesia

= ManaZzéri a tvorivi pracovnici (84 %) spolu s ludmi s prij-
mom nad 2 601 € (78 %) tvoria Spicku v Uspesnosti testu.
= Naopak, skupiny s nizsim socioekonomickym statusom

(prijem do 1 000 €, nezamestnani) vykazuju signifikantne
nizsiu citlivost na clickbait (nezamestnani len 58 %).

Intenzita pouZivania technolégii

= Respondenti, ktori vyuzivaju internet intenzivne, st Uspes-
nejsi (71 %) v porovnani s tymi, ktori ho vyuzivaju menej
intenzivne (len 49 % spravne identifikovalo clickbait).
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Skusenost s digitalnym prostredim tak pdsobi ako priro-
dzeny tréningovy mechanizmus.

KRATKY FAKTCHECK PRIPADOVEJ STUDIE

Interpretacia otazky (graf g9), ktora v prieskume slizila
ako prakticka aplikac¢na Uloha, poskytuje klucovy po-
hlad do redlnej operacnej Urovne medialnej gramot-
nosti. Na rozdiel od sebahodnotenia tu respondenti
museli zvolit konkrétne kroky verifikacie v simulovanej
situacii.

Vysledky za celt skimanu vzorku indikuju, Ze slovenska
verejnost ma pri konfrontacii so spravami tohto typu ten-
denciu k metodickej skratkovitosti:

m Vysoka miera pasivity: Az 27 % respondentov deklaruje,
Ze by v takejto situacii neurobilo nic. Toto zistenie je vy-
znamny indikator nizkej Urovne medialnej gramotnosti v
populacii.

m Laicka verifikacia je najastejsim aktivnym krokom, je to
porovnavanie s inymi ¢lankami (31 %), Co je vSak stratégia
nachylna na chybu, ak sa dezinformacia Siri viacerymi ka-
nalmi (tzv. cirkularna validacia).

m Odbornu verifikaciu — vyhladanie primarneho zdroja
(27 %) a kontrolu autora (25 %) - voli len priblizne Stvrtina
populacie.

= Al ako novy hrad: Prekvapivo vysoky podiel respondentov
(20 %) by na overenie vyuzil umeld inteligenciu, ¢o pred-
stihuje aj tradicné factcheckingové portaly (8 %).

SOCIALNODEMOGRAFICKE ROZDIELY

Vzdelanie: Bariéra medszi kritickym pristupom
arezigndciou

Uroveri vzdelania je najsilnej$im deliacim prvkom v kvalite
zvolenych krokov:

m Vysokoskolsky vzdelani vykazuju najvyssiu mieru analy-
tickych kompetencii. Vyrazne CastejSie volia vyhladanie
primarneho zdroja (35 %) a kontrolu autora (34 %). Iba
necelych 20 % v tejto skupine by neurobilo nic.

m Ludia so zakladnym vzdelanim vykazuju naopak najvyssiu
mieru pasivity (34 % by neurobilo nic) a v procese veri-
fikacie sa najviac spoliehaju na najblizsie socialne okolie
- nazory priatelov a rodiny (24 %).



Kratky fakt-check pripadovej studie

Graf 9

,Predstavte si, ze Citate nasledovny kratky Uryvok spravy: ‘Novd studia tvrdi, Ze konzumdcia cucoriedok
znizuje riziko rakoviny o 70%' . Ktoré z nasledujucich krokov by ste urobili na overenie tohto tvrdenia?*

porovnanie s inymi cladnkami/prispevkami na U istd tému

vyhladanie primdrneho zdroja (pévodcu) informdcie

konftrolu autora/zdroja informdcie (odbornost, déveryhodnost,..)
pouZitie umelej inteligencie (Al) na overenie pravdivosti
ndzor priatelov, zndmych, rodiny, kolegov na pravdivost informdcie

kontrolu ddtumu jej publikovania (aktudinost, redinost,...)

27

Pozndmka: Moznost uviest viacero odpovedi.

Generaénd priepast: Technologicky optimizmus
verzus socidlna vdzba

= Najmladsia ¢ast populacie (18 — 24 rokov) dominuje v ho-
rizontdlnom porovnavani sprav (41 %) a nadpriemerne
vyuziva factcheckingové weby (15 %).

= Mladi dospeli (25 - 34 rokov) su ,Sampionom" v inovativ-
nom pristupe. AZ 34 % by na overenie vyuzilo Al, ¢o je o
13 percentualnych bodov viac nez celoslovensky priemer.
Zaroven vykazuju najnizsiu mieru Uplnej pasivity (18 %).

= Seniori (65+ rokov): Ich profil je charakterizovany vysokou
pasivitou (32 % by neurobilo ni¢) a silnym spoliehanim sa
na socialnu validaciu cez rodinu (24 %).

Socioekonomicky status a povolanie

= Manazéri a tvorivi pracovnici vykazuju najvyspelejsi profil
z hladiska metodiky — kontrolu autora by urobilo 38 % z
nich a Al by vyuzilo 31 %.

= Skupiny s nizkym prijmom (do 1 000 €) su najviac ohro-
zené informacnou zranitelnostou, kedZe az 39 % z nich by
spravu vobec neoverovalo.

Zhrnutie

Faktcheck odhalil, Ze kriticky balik nastrojov (autor + pri-
marny zdroj) je predovsetkym doménou vzdelanostnej elity
a manazérskych a tvorivych profesii. Pre zvySok populacie

pouzitie fact-checking webov a aplikdcii na overenie pravdivosti

neurobil/-a by som nic

je typicka informacna pasivita alebo spoliehanie sa na sub-
jektivnu validaciu v socialnych bublinach. Vyznamnym tren-
dom je vsak vzostup umelej inteligencie ako verifikaéného
arbitra, o je u mladsich rocnikov uz teraz CastejSia straté-
gia nez kontrola odborného zazemia autora. Tento posun
od ,ludskej expertizy" k ,strojovej verifikacii* predstavuje
novuU vyzvu pre vzdelavacie politiky v oblasti medialnej gra-
motnosti.

VYBER SPOLAHLIVEHO ZDROJA

Otazka vyberu spolahlivého zdroja poskytuje zasadny pohlad
na schopnost populacie identifikovat relevantnu instituci-
onalnu autoritu a odliSit primarne informacné zdroje od se-
kundarnych ¢i laickych kanélov. Ako vidno z grafu 10, vysledky
za celU vzorku ukazuju vyraznu polarizaciu medzi metodickou
spravnostou a Uplnou rezignaciou na verifikaciu:

= Dominancia oficialnych zdrojov: Polovica populacie (50 %)
by spravne zvolila oficidlne tlacové vyhlasenie Minister-
stva financii SR.

= Vysoka miera rezignacie: Kazdy Stvrty Slovak (25 %) dek-
laruje, ze by informaciu vobec neoveroval. Tato pasivita je

kritickym bodom zranitelnosti voci politickej manipulacii.

m Okrajovy vyznam inych zdrojov: Ostatné moznosti ako
diskusie pod ¢lankami (9 %), nazory znamych (8 %), blogy
(4 %) alebo socialne siete (4 %) tvoria len minoritnu Cast
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preferencii, ¢o naznacuje, ze (minimalne) v pripade poli-
ticko-ekonomickych sprav si verejnost uvedomuje dolezi-
tost oficialnej verifikacie.

SOCIALNODEMOGRAFICKE ROZDIELY

Vek: Pasivita seniorov

u Pre vekovu kategdriu 65+ je typicka vyssia miera pasivity
— az 31 % seniorov by si spravu o daniach neoverovalo
vobec.

Vzdelanie a kultdrny kapital:
Priepast v kompetencidch

m Az 65 % v skupine vysokoskolsky vzdelanych, by zvolilo
oficidlne vyhlasenie ministerstva a iba 14 % by informaciu
neoverovalo. To svedci o vysokej schopnosti navigacie v
institucionalnej Strukture Statu.

u Medzi respondentmi so zakladnym vzdelanim by oficidlny
zdroj hladalo len 31 % z nich, zatial ¢o az 39 % by rezigno-
valo na akukolvek verifikaciu.

Ekonomicky status: Infformaénd chudoba

u Respondenti z domacnosti s vy$simi prijmami (nad 2 601
€/mes.) preferuju oficialny zdroj (60 %) a len 18 % voli pa-
sivitu.
mes.) by hladali oficialnu spravu iba v 34 % pripadov, pricom
podiel rezignujucich na akékolvek overovanie je az 37 %.

Vyber spolahlivého zdroja

Profesijny vplyv

= Manazéri a tvorivi pracovnici dosahuju v tejto Ulohe vrchol
Uspesnosti — 68 % by vyuzilo oficialny zdroj a len margi-
nalnych 6 % by spravu neoverovalo.

= Naopak, nezamestnani/ respondenti na rodicovskej dovo-
lenke vykazuju extrémnu mieru informacnej apatie, kedze
az 50 % z nich deklaruje, Ze by nerobilo nic.

Zhrnutie

Praktickd Uloha zamerana na vladne opatrenia ukazala, ze
spolocnost je rozdelena na ,instituciondlne zdatnu elitu®
(vysokoskolsky vzdelani, manazéri, tvorivi pracovnici, vy-
sokoprijmové skupiny), ktori vedia, kde hladat garantovanu
informaciu, a ,informacne vylicent vrstvu* (ludia s nizkym
vzdelanim, nizkym prijmom a nezamestnani), u ktorej domi-
nuje rezignacia a pasivita.

Na druhej strane, je tu stéle asi Stvrtina populacie, ktora
sa spolieha na komentar pod ¢lankom, nazor znameho, blog
Ci prispevok na socialnych sietach, ¢o indikuje eréziu vnima-
nia institucionalnej autority a presun k personifikovanej, so-
cialne sprostredkovanej pravde.

Tento trend je nebezpecny najma v kontexte narastajucej
polarizacie, o ktorej referuje Reuters Institute vo svojej vy-
skumnej sprave Digital News Report 2025, kde politicki lidri
Casto spochybniuju tradi¢né média v prospech neformalnych
komunikacnych kanalov.1 To vietko predstavuje vazne ri-
ziko pre informacnu integritu spolocnosti.

Graf 10

,Ktory zdroj by ste uprednostnili pri overovani pravdivosti nasledujicej spravy: ‘Vidda SR zniZila dane pre
malé podniky o 10 %.

o

oficidine tlacové vyhldsenie MF SR*

komentdr/diskusiu pod cldnkom na spravodajskom webe

ndzor vasho zndmeho (kolegu, priatela, suseda,....)
blog na spravodajskom webe
prispevok na socidlnych sietach

Ziadny, neoveroval/a by som si to

Pozndmka: Moznost uviest len jednu odpoved. * MF SR — Ministerstvo financif SR.
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MERANIE UROVNE MEDIALNE)
GRAMOTNOSTI

Pre UCely efektivneho merania medidlnej gramotnosti bez-
nej populacie bol vytvoreny bodovaci systém, ktory pri-
deluje bodovu hodnotu konkrétnej odpovedi na vybrané
otazky vyskumu. Zostavenie bodovacieho skore predsta-
vuje komplexny pristup k meraniu medialnej gramotnosti
— kombinuje navyky, praktické zruc¢nosti a situacné rozho-
dovanie.

Dosiahnuty pocet bodov (maximalne do vysky 30), na-
sledne urcuje, Cije Uroven znalosti jednotlivca nizka, stredna
alebo vysoka. Celkovy prehlad tak poskytuje metodicky na-
stroj na analyzu spravania sa ludi v medialnom priestore.

Bodovaci systém je vyvazeny. Nekladie doraz len na to, Ci
si [udia informacie overuju, ale najma na to, ako to robia a
aké nastroje pri tom pouzivaju.

1. Rozdelenie bodov a vaha otdzok

Bodovy systém priklada rézny vyznam jednotlivym aspek-
tom medialnej gramotnosti:

= Spdsoby overovania informacie — deklarované a realne
(prostrednictvom factcheck testu): Tieto dve otazky
maju v celkovom skore najvacsiu vahu (spolu 16 bodov z
30 moznych), ¢o znamena, Ze test kladie najvyssi doraz
na znalost a Sirku repertoaru nastrojov na overovanie in-
formacil.

= Frekvencia overovania pravdivosti informacie (max. 3
body) a rutina pri narabani s informaciami (max. 4 body).

= Schopnost odhalit senzacny ¢i zavadzajuci titulok v praxi
(max. 4 body) a schopnost vyberu spolahlivého informad-
ného zdroja (max. 3 body).

2. Struktira a logika merania
Zostavenie skore pokryva Styri dolezité dimenzie:

= Deklarativne spravanie: Sleduje, ako ¢asto si respondenti
overuju informécie a ¢i maju vypestované kritické navyky
(napr. Citanie celého textu, nielen titulku).

= Praktické zrucnosti: Testuje redlnu schopnost identifiko-
vat manipulativne techniky (clickbait), konkrétne kroky
verifikacie v simulovane;j situacii a schopnost vyberu spo-
lahlivého informacného zdroja.

= Déraz na kvalitu zdrojov: Bodovo zvyhodnuje orientaciu
na oficidlne a hodnoverné zdroje.

= Vyuzivanie modernych prvkov: Bodovo zvyhodnuje vy-
uzivanie Specializovanych digitalnych nastrojov (napr.
Google Images, TinEye, InVID,.. ) a factcheckingovych
webov pri overovani informacii.

3. Interpretacia vysledkov

Vysledné skére je rozdelené do troch rovnomerne velkych
intervalov (po 10 bodoch), ¢o umozriuje jasnu kategorizaciu
respondentov:

® 0 — 10 bodov: Nizka medialna gramotnost
® 11— 20 bodov: Strednd medialna gramotnost
m 21 -30 bodov: Vysokd medialna gramotnost

UROVEN MEDIALNEJ GRAMOTNOSTI
POPULACIE SR

Suhrnné hodnotenie vysledkov podla bodovacieho systému
prinasa realisticky obraz o stave slovenskej spolocnosti. Ako
dokumentuje graf 11, distribcia medidlnej gramotnosti
obyvatelstva je asymetricka, s vyraznym sklonom k nizkym
a strednym Urovniam.

CELKOVE ROZLOZENIE

Vysokd medidlna gramotnost - 6 %
(21 - 30 bodov):

Tato Uzka elita vykazuje komplexné zrucnosti a disponuje
tzv. investigativnym balikom, ako je aktivne vyhladavanie
primarnych zdrojov, overovanie autora, ddtumu, vyuziva-
nie Specializovanych nastrojov, umelej inteligencie, fact-
checkingovych webov a sluzieb, ¢i kazdodennou rutinou
overovania informacii.

Strednd medidina gramotnost - 48 %
(11 - 20 bodov):

Najpocetnejsia skupina, ktora ovlada iba zaklady, ako napr.
identifikaciu zavadzajucich titulkov ¢&i vzajomné porovna-
vanie informacii na tu istl tému. Pre stredne gramotnych
je tiez charakteristické ,reaktivne" overovanie pravdivosti
informacii - teda len vtedy, ak maju konkrétne pochybnosti,
resp. podozrenie. Naopak, zlyhavaju pri zlozitejsich overo-
vacich Ulohach.
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Uroven medidlnej gramotnosti populdcie SR

Graf 11

46

| vysokd Uroven (21 - 30 bodov)

Nizka medidlna gramotnost - 46 %
(0-10 bodov):

Tato Cast populacie vykazuje kriticky deficit overovacich
kompetencii. Ten sa prejavuje pasivnym prijimanim infor-
macii bez verifikacie, nachylnostou na tzv. echokomory (si-
tuacie, ked sa nekriticky preberaju informacie od nazorovo
blizkych oséb) a vSeobecnou absenciou kritického myslenia.
Je preto vysoko zranitelnou vodi Sirokému spektru manipu-
lacii v medialnom priestore.

SOCIALNODEMOGRAFICKE ROZDIELY

Vzdelanie ako primdrny determinant

= Vysokoskolsky vzdelani vykazuju najvyssiu Statisticky vyznam-
nost pre vysoku (10 %) aj strednU gramotnost (64 %). Iba 26 %
respondentov v tejto kategorii ma nizku gramotnost.

= Ludia so zakladnym a stredoskolskym vzdelanim bez ma-
turity vykazuju, naopak, nadpriemerne nizku medialnu
gramotnost. Medzi respondentmi so zakladnym vzdela-
nim je takych az 69 % a medzi respondentmi s nedplnym
stredoskolskym vzdelanim 55 %.

Vek a generaénd priepast

m 18 — 24-ro¢ni patria medzi skupiny s nadpriemernou stred-
nou Uroviiou medialnej gramotnosti (58 %), o naznacuje
ich technickd zruénost, ale zarover limitovanu mieru hlb-
Sieho kritického odstupu.

= Mladi dospeli (25 — 34 rokov) su jedinou vekovou skupinou
so silnou statistickou vyznamnostou pre vysoky gramot-
nost (11 %). Ide o kategdriu, ktora kombinuje digitalnu
zdatnost s analytickou skusenostou.

= Seniori (65+ rokov) naopak vykazuju masivnu korelaciu s
nizkou gramotnostou. Az 59 % v tejto skupine dosahuje
skdre v pasme o—10 bodov, ¢o ich robi najviac ohrozenym
segmentom.
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mstrednd Uroven (11 - 20 bodov)

nizka Uroven (0 - 10 bodov)

Status zamestnania a ekonomické faktory

® Manazéri a tvorivi pracovnici dominuju v kategoriach
vysokej (12 %) aj strednej Urovne medialnej gramot-
nosti (68 %), pricom len 19 % z nich vykazuje nizke kom-
petencie.

u Dochodcovia a nezamestnani vykazuju signifikantne nizku
gramotnost (59 % a 64 %). Toto zistenie potvrdzuje exis-
tenciu informacnej chudoby u socialne vylucenych, resp.
0s6b vytlacenych z aktivneho pracovného procesu.

= Respondenti z domacnosti s prijmom nad 2 601 € suU Sta-
tisticky vyznamne gramotnejsi (8 % vysoka, 58 % stredna
1 000 € je, naopak, typickd nizka medialna gramotnost
(65 %).

Digitdlne vylUcenie

m Intenzivni pouzivatelia internetu a socialnych sieti maju
silny afinitu k vysokej (67 %) a strednej medialnej gra-
motnosti (53 %). No ani intenzivne pouzivanie internetu a
socialnych sieti automaticky negeneruje vysokd gramot-
nost. Stale tu zostava takmer 40 % ludi s nizkou medial-
nou gramotnostou. To naznacuje, ze znacna cast digitalne
aktivnej populacie sice nastroje pouziva, ale robi to nekri-
ticky a stava sa tak lahsim teréom manipulacii.

m Respondenti, ktori internet ¢i socialne siete vobec ne-
pouzivaju, takmer vylu¢ne spadaju do kategdrie nizkej
gramotnosti (92 %, resp. 76 %), ¢o z nich robi pasivnych
recipientov informacii z druhej ruky a véeobecne najzrani-
telnejsie skupiny v medialnom priestore.

Zhrnutie

Urovef medialnej gramotnosti dospelej populacie na Slo-
vensku naznacuje stav hlbokej kognitivnej a socialnej stra-
tifikacie. Slovenska spolocnost nie je jednotna v schopnosti
spracovavat informacie, ¢o vytvara predpoklady na dalsiu
fragmentaciu a polarizaciu verejného Zivota. Len pre mar-
ginalnu cast populacie je typicka kazdodenna rutina overo-
vania informdcii spojena s aktivnym vyuzivanim modernych



@ nadpriemerné zastUpenie
podpriemerné zastUpenie
na Urovni priemeru celej vzorky

Pozndmka: Vyznacené Udaje v tabulke, sU
Statisticky vyznamne rozdiely medzi danou
kategdriou respondentov a celou skima-
nou vzorkou SR.

CELA VZORKA

POHLAVIE

VEK

VZDELANIE

ZAMESTNANIE

MESACNY
PRIJEM

SiDLO

KRAJ

VYUZIVANIE

INTERNETU

VYUZIVANIE
SOC. SIETI

muzi

zeny

18 - 24 rokov

25 - 34 rokov

35 - 44 rokov

45 - 54 rokov

55 - 64 rokov

65 a viac rokov

A

SS bez maturity

SS s maturitou

Vs

manudlni pracovnici

prac. v obchode a sluzbdch
Uradnici, odborni pracovnici
manazeri, tvorivi pracovnici
podnikatelia, Zivnostnici
déchodcovia

Studenti

nezamestnani, v domdcnosti
do 1000 €

1001 -1800 €
1801 -2 600 €
2 601 aviac €

nevie, neuviedol/a

do 2 000 obyvatelov
2000 - 4 999 obyvatelov
5000 - 19 999 obyvatelov
20 000 - 99 999 obyvatelov
100 000 a viac obyvatelov
Bratislavsky

Trnavsky

Trenciansky

Nitriansky

Zilinsky

Banskobystricky

Presovsky

Kosicky

intenzivne

menej intenzivne

obcas, sporadicky

vbbec nepouziva
intenzivhe

menej intenzivne

obcas, sporadicky

vbbec nepouziva
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technoldgii a kritické myslenie. Naopak, takmer kazdy
druhy ¢lovek na Slovensku vykazuje vazny deficit overova-
cich kompetencii, o predstavuje hrozbu pre celkovt odol-
nost spolocnosti proti dezinformaciam.

KLUCOVE ZAVERY A ODPORUCANIA

Vysledky kvantitativneho reprezentativneho vyskumu po-
tvrdzuju, ze Uroven medialnej gramotnosti na Slovensku
je alarmujuco nizka a jej rozlozenie v spolo¢nosti kopiruje
najvyznamnejsie sociodemografické a socioekonomické
linie Stiepenia. Kognitivne zranitelna cast obyvatelstva (se-
niori, socialne izolovani jednotlivci, fudia s nizkym prijmom
a nizkym vzdelanim) zostava Uplne bezbrannd vodi dezinfor-
macidm a manipulativnym technikdm, zatial ¢o vzdelanej-
Sie elity vykazuju zvySent institucionalnu skepsu. V zaujme
posilnenia odolnosti slovenskej spolo¢nosti je nevyhnutné
implementovat komplexné systémové opatrenia.

Decentralizdcia a regiondlna diverzifikacia
medidineho vzdeldvania

Data ukazuju, ze aktivity medialnej gramotnosti su silne
koncentrované vo velkych mestach a rozvinutejsich krajoch
(Bratislavsky, Trnavsky, Kosicky). Je nevyhnutné systema-
ticky presunut kapacity mimovladneho sektora a Statnych
vzdelavacich institucii do zanedbavanych regiénov (Nitrian-
sky, Trenciansky a Banskobystricky kraj) a mensich sidiel
pod 5000 obyvatelov, kde populacia vykazuje signifikantne
nizsiu odolnost voci manipulativnym technikam.

Cielené komunitné programy pre seniorov
a exkludované skupiny

Namiesto neadresnych plosnych kampani je potrebné dizaj-
novat edukacné aktivity Sité na mieru konkrétnym social-
nym skupinam:

u Pre seniorov, vdovcov a jednoc¢lenné domacnosti: Prioritné
je zavedenie nizkoprahovych kurzov zakladnej digitalnej
bezpeclnosti a ,analégovej* verifikacie prostrednictvom
siete miestnych kniznic, klubov déchodcov a samosprav
s cielom prekonat ich metodicku bezradnost.

m Pre nezamestnanych a nizkoprijmové skupiny: Zaclenenie
modulov mediélnej a informacnej gramotnosti priamo do
programov celozivotného vzdeldvania a rekvalifikacnych
kurzov Uradov prace, ¢im sa prekonad ich vysoka infor-
macna apatia.
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Urover medidlnej gramotnosti podia socidlno-
demografickych skupin Graf 12

muzi
Zeny

18-24 rokov
25-34 rokov
35-44 rokov
45-54 rokov
55-64 rokov
65 a viac rokov

zdkladné vzdelanie
stedoskolské vzdelanie bez mat.
stredoskolské vzdelanie s mat.
vysokoskolské vzdelanie

manudlni pracovnici

pracovnici v obchode a sluzbdch
Uradnici, odborni pracovnici
manazéri, tvorivi pracovnici
podnikatelia, Zivnostnici
dbéchodcovia

Studenti

nezamestnani, v domdcnosti, na RD

slobodni

Zenati/ vydaté
druhovia / druzky
rozvedeni

vdovy / vdovci

prijem domdcnosti do 1 000 € / mes.
1001-1800€ /mes.
1801-2600€ /mes.
2 601 aviac € / mes.

do 2 000 obyvatelov

2000 - 4 999 obyvatelov
5000 - 19 999 obyvatelov
20 000 - 99 999 obyvatelov
100 000 a viac obyvatelov

Brafislavsky kraj
Trnavsky kraj
Trenciansky kraj
Nitriansky kraj
Zilinsky kraj
Banskobystricky kraj
Presovsky kraj
Kosicky kraj

intenzivne vyuzivanie internetu
menej intenzivne vyuzivanie internetu
obcasné vyuzivanie internetu
vobec nepouziva internet

intenzivne socidinych sieti

menej intenzivne vyuzivanie..

obcasné vyuzivanie socidinych sieti
vobec nepouziva socidine siete
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Implementdcia nastrojov v zmysle Aktu
o digitdlnych sluzbdch (DSA)

Vzhladom na to, Ze podstatna ¢ast populacie vyzaduje pri-
tomnost verifikanych nastrojov integrovanych priamo v
online rozhraniach, Statny requldtor (Rada pre medialne
sluzby) musi v Ulohe koordinatora digitalnych sluzieb (DSC)
vyvinut maximalny tlak na poskytovatelov online platforiem
a socialnych sieti. Cielom je vynitit systematické uplatfiova-
nie kontextualnych informacii, jasné oznacovanie clickbaitu
a transparentné moderovanie obsahu tak, aby sa znizila
kognitivna zataz kladena na priemerného pouzivatela.

Kurikuldrna integrdcia Al gramotnosti
do vzdeldvacieho systému

Masivny nastup Al ako preferovaného verifika¢ného na-
stroja u mladych ludi si vyzaduje okamzity reakciu minis-
terstva Skolstva a akademickych institucii. Je potrebné
integrovat kriticki Al gramotnost do Skolskych osnov nie-
len na vysokych, ale aj na strednych a zakladnych skolach.
Studenti musia byt vzdelavani v tom, ako spravne ,promp-
tovat", ako rozoznavat halucinacie velkych jazykovych mo-
delov a preco algoritmicka odpoved neméze plne nahradit
kontrolu primarneho vedeckého zdroja.

Rekonstrukcia dovery cez depolitizované expertné
kandly

Vysoka celospolocenska dovera vo vedecké a akademické
institUcie predstavuje stabilny socialny konsenzus. Statna
sprava a inStitUcie by mali overovanie informacii a stra-
tegicky komunikaciu v krizovych situaciach (napriklad v
oblasti zdravotnictva ¢i ekonomiky) realizovat prostred-
nictvom nezavislych expertnych konzorcii zlozenych z aka-
demikov a vedcov. Tento postup eliminuje toxicky vplyv
politickej polarizacie na déveryhodnost Statnych institucii.

= AUTOR: MARIAN VELSIC, ANALYTIK IVO
UVODNE FOTO ZDROJ: Al

Metodologické uidaje prieskumu

u Datum zberu Udajov: April 2026, agentura Focus.

u Vyskumna metéda: Reprezentativny kvantitativny
prieskum medzi dospelou populaciou SR.

u Vyberova vzorka: 1 038 respondentov vo veku nad 18
rokov. Reprezentativne znaky: pohlavie, vek, vzdelanie,
narodnost, velkostna kategoria sidla, kraje SR.

u Metodika zberu dat: Metdda osobného dopytovania
(CAPI) a dopytovania prostrednictvom elektronického
dotaznika na online paneli respondentov (CAWI).
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Dolezalova 15C, 821 04 Bratislava
info@aas-slovakia.sk,
www.aas-slovakia.sk

**AAS

AAS Solutions, a. s.
Plynérenska 7/A, 82109 Bratislava
info@aassolutions.sk,
www.aassolutions.sk

AB Comp, s.r.o.

Tovérenska 3/B, 90101 Malacky
abcomp@abcomp.eu
www.abcomp.eu

abakis s. r. o.
Sv. Vincenta 2, 82103 Bratislava
abakis@abakis.sk, www.abakis.sk

A-BASE, s.r.o.

Mileticova 21, 82108 Bratislava
info@a-base.sk
www.a-base.sk

ABB Solutions Slovakia, s. r. 0.
Stirova 27, 040 01 Kosice
ABBSolutionsSlovakiaHR@abboptical.com
www.abbsolutionsslovakia.com

ABC Data s.r.o.

Palisady 33, 81106 Bratislava
Jana.kristkova@abcdata.eu
www.abcdata.sk

AB-COM, s.r.0.
M. Razusa 4795, 955 01 Topol¢any
info@abcom.sk, www.abcom.sk

ABCROM, s.r. 0.
Tallerova 4, 811 02 Bratislava
helpdesk@abcrom.com
www.abcrom.com

ABEL - Computer, s.r.o.
AHlinku 6,022 01 Cadca
abel@abel.sk,

www.abel.sk

Abiset s.r.o.

Bernolakova 1A, 901 01 Malacky
abiset@abiset.sk,
www.abiset.sk

ABITec, s.r.o.

Teplick 12, 92101 Piestany
abitec@abitec.sk,
www.abitec.sk

Ableneo Slovensko s.r.o.
Mytna 48, 81107 Bratislava
info@ableneo.com
www.ableneo.com

ABONUS s.r.0.

Pri strelnici 27, 82104 Bratislava
sk@abonus.com,
www.abonus.sk

ABRA Software s.r.o.
Plynérenska 1, 82109 Bratislava
obchod@aktis.sk,

www.abra.sk

AB-Tech s.r.o.

Trlinska 522/28, 900 81 Senkvice
info@abtech.sk,

www.abtech.sk

Accalio s.r.o.

Galvaniho 17/B, 821 04 Bratislava
info@accalio.com,
www.accalio.com

Accenture Technology Solutions
- Slovakia, s.r.o.

Plynérenska 7/C, 82109 Bratislava
info@accenture.com
www.accenture.com

ACCESS, spol. s r.o.
Racianska 109/B, 83102 Bratislava
Access@access.sk, www.access.sk

ACE enterprise Slovakia, a. s.
Antolska 4, 85107 Bratislava
info@ace-eprise.com
www.ace-eprise.com

ACER, s.r.o.

Svétoplukova 7, 036 01 Martin
obchod@acer-shop.sk
www.acer-shop.sk

Across Private Investments,
0.c.p., a.s.

Zochova 3, 81103 Bratislava
info@across.sk, www.across.sk

ACS spol. s r.o.

Ruzova dolina 10, 82109 Bratislava
sales@acs.sk,

www.acs.sk

ActivIT,s.r.o.

Narodna 9, 974 01 Banska Bystrica
info@activit.sk,

www.aktivit.sk

Adaptiware, spol. s r.o.
Juzna trieda 8, 040 01 Kosice
www.adaptiware.company/sk/

AdaSoft, a.s.
Prievozska 4D, 82109 Bratislava
info@adasoft.sk, www.adasoft.sk

ADASTRA, s.r.0.

Mytna 48, 81107 Bratislava
infosk@adastragrp.com
www.sk.adastragrp.com

ADEON SK, s.r. 0.
Geologicka 34, 82106 Bratislava
info@adeon.sk, www.adeon.sk

ADUS Technologies s.r.o.
Frana Krala 2049, 058 01 Poprad
office@adus-technologies.com
www.adus-tech.sk

Advanced-Operations.IT s.r.o.
Gerulatska 4/A, 85110 Bratislava
www.advanced-operations.it

AECs.r. 0.

Prievozska 1978/6, 82109 Bratislava
bratislava@aec.sk,

www.aec.sk

AETR.10 s.r.0.

Karpatské namestie 10A, 83106 Bratislava
contact@aetr.io,

www.aetr.io

Affinity Analytics, s.r.o.
Stdrova 27, 040 01 Kosice
info@affinityanalytics.com
www.affinityanalytics.com

AFS Visicom Slovakia a. s.
Rontgenova 26, 85101 Bratislava
www.afsi.com

AGEM COMPUTERS, spol. s r.o.
Panonska 42, 85101 Bratislava
obchod@agem.sk,

www.agem.sk

AGEMSOFT, a.s.
Rigeleho 1, 81102 Bratislava
info@agemsoft.sk,
www.agemsoft.sk

AIR TREND, s.r.o0.
M. Bela 32, 92101 Piestany
servis@airtrend.sk, www.airtrend.sk

AIRNET s.r.o.
Siladice 240, 920 52 Siladice
info@airnet.sk, www.airnet.sk

Airo, s.r. 0.
vanska cesta 30/B, 82104 Bratislava
info@airo.sk, www.airo.sk

AITEN, a.s.
Bajkalska 19B, 82101 Bratislava
aiten@aiten.sk, www.aiten.sk

Alanakta

Technology Meets Business

Alanataa.s.
Krasovského 14, 85101 Bratislava
info@alanata.sk, www.alanata.sk

ALCASYS Slovakia, a.s.
Staré grunty 36, 84104 Bratislava
info@alcasys.sk,www.alcasys.sk

Aldobec technologies, s.r.o.
Twin City C, Mlynské Nivy 16,
82109 Bratislava
aldobec@aldobec.sk,
www.aldobec.sk



Alef Distribution SK, s.r.o.
Galvaniho 17/C, 82104 Bratislava
Sk-sales@alef.com,
www.alef.com

ALES a. s.
Soblahovska 2050, 911 01 Trencin
ales@ales.sk, www.ales.sk

alfa BASE spol. s r.o.
Vajnorska 8/A, 83104 Bratislava
alfabase@alfabase.sk,
www.alfabase.sk

AlfalT, s.ro.

Vinohradnicka 6, 97101 Prievidza
alfateam@alfait.sk,

www.alfait.sk

AlfaPro spol. s r.o.

Znievska 19, 85106 Bratislava - Petrzalka
alfapro@alfapro.sk,

www.alfapro.sk

Aliga, s.r.o.
Robotnicka 1E, 036 01 Martin
info@aliga.sk, www.aliga.sk

ALISON Slovakia s.r.o.
Tomasikova 12735/64, 83104 Bratislava
helpdesk@alison-group.sk
www.alison-group.sk

Aliter Technologies, a.s.
Turcianska 16, 82109 Bratislava
aliter@aliter.com,
www.aliter.com

ALL SOLUTION s.r.o0.
Kpt. Jarosa 779/11, 040 22 Kosice
www.allsolution.sk

Allianz Technology (Slovakia) s.r.o.
Digital Park II, Einsteinova 25

85101 Bratislava

www.allianz.sk

All4Net s.r.o.

Karpatské namestie 10A, 83106 Bratislava
info@all4net.sk,

www.all4net.sk

Allit, s.r.o.

Namestie sv. Frantiska 188,
84104 Bratislava
info@allit.sk,

www.allit.sk

Allplan Slovensko s. r. o.
Bajkalska 19B, 82101 Bratislava
info@allplan.com,
www.allplan.sk

Allycom, s. r. 0.

Zehrianska 3180/4, 85107 Bratislava
allycom@allycom.sk,
www.allycom.sk

aloi tradess.r. o.

Nitrianska 1764/114, 958 01 Partizanske
office@aloitrade.sk,

www.aloitrade.sk

ALOT Solutions Tech, s.r.o.
Klincova 35, 82108
www.alot-solutions.com

Alpha Solutions, s.r.o.

Adorska 730/29, 929 01 Dunajské Streda
info@alphasolutions.cz
www.alphasolutions.cz

ADRESAR IT FIRIEM
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ALYO

Kompletnhé technologickeé
portfolio pre Vas biznis
Lokalna podpora pre slovensky aj ¢esky
trh, Siroké portfélio technoldgii a odborné
kompetencie pre kazdy IT projekt.

Nasou silnou strankou je najmé rozsiahla ponuka
hardvéru, vyborna dostupnost produktov a
spolahlivé logistické zdzemie. Od zariadeni,
komponentov a periférii az po infrastrukturu,

ALSO Czech Entec

ALSO Technology
Republic Solutions

Slovakia

ALLO

ALSO Slovakia s.r.o.
Palisady 33, 81106 Bratislava
sales.sk@also.com,
www.also.com

ALSO Technology Slovakiass. r. 0.
Studena 5, 82104 Bratislava -

mestska Cast Ruzinov

sales.sk@also.com

WWW.sWsi.sk

Altamira Softworks, s. r. o.
Jaskovy rad 187/3519, 83101 Bratislava
info@altamira.sk, www.altamira.sk

ALTO Slovakia, spol.sr. o.
Sladkovicova 33, 059 21 Svit
alto@alto.sk, www.alto.sk

ALTRIX, spol. s r.o.
Skuteckého 6, 974 01 Banska Bystrica
info@altrix.skwww.altrix.sk

Alza.sk s.r.o.
Bottova 6654/7, 811 09 Bratislava
www.alza.sk

Amazon /Slovakia/ s.r.o.
Némestie 1. méja 18, 811 06 Bratislava
www.amazon.com

ambitas, s.r. 0.

Sevéenkova 25, 85101 Bratislava
office@ambitas.sk,
www.ambitas.sk

AMCEF s.r.0.
Janka Alexyho 2954/1A, 84101 Bratislava
info@amcef.sk, www.amcef.sk

AMCSYS s.r.0.

Slatinska 2491/223, 018 61 Belusa
amcsys@amcsys.sk,
www.amcsys.sk

AMI Plus, s.r.o.
Vansovej 12, 080 01 Presov
info@amiplus.sk, www.amiplus.sk

An systems.sk, s.r.o.
Poziarna 1048/4, 020 01 Pichov
servis@ansystems.sk
www.ansystems.eu

softvér, cloudové sluzby a enterprise rieSenia.

ANASOFT APR, spol. s r.o.
Mlynské dolina 41, 811 02 Bratislava
sales@anasoft.com, www.anasoft.sk

Andrea Shop, s.r.o.
Galantska cesta 5855/22,
929 01 Dunajska Streda
eshop@andreashop.sk
www.andreashop.sk

ANECT a.s.
Jarosova 1, 83103 Bratislava
anect@anect.com, www.anect.com

Anodius, a.s.
Landererova 12, 811 09 Bratislava
office@anodius.sk, www.anodius.sk

ANS Consultancy s. r. 0.
Podhorska 3/A

045 01 Moldava nad Bodvou
www.ans-consultancy.com,
contact@ans-consultancy.com

ANTIK Telecom s.r.o.
Carskeho 10, 040 01 Kosice
antik@antik.sk,
www.antiktelecom.sk

ANV, s.r.o.

Ikovicova 2961/3, 84104 Bratislava
info@anv-tech.com
www.anv-tech.com

AP - SOFT, s.r.o.
Pod Juhom 6477, 911 01 Trencin
info@apsoft.sk, www.apsoft.sk

AP Media, s.r.o.
Staré grunty7, 84104 Bratislava
info@apmedia.sk, www.apmedia.sk

Apirox, s.r.o.

Prostéjovska 4823/11, 080 01 Presov
info@apirox.com

www.apirox.com

APIS spol. sr.o.

Lazovna 12, 974 01 Banska Bystrica
obchod@apis.sk,

www.apis.sk

APK software, s.r.o.
Pavla Horova 6153/26, 84107 Bratislava
apk@apk.sk, www.apk.sk

APLI s.r.o.
Kladnianska 1, 82105 Bratislava
apli@apli.sk, www.apli.sk

Aplikaut s.r.o.

Hlinska 2589/20, 010 01 Zilina
info@aplikaut.sk,
www.aplikaut.sk

APM Digital Solutions, s.r.o.
Martincekova 17424/13, 82101 Bratislava
info@apmdigital.eu

www.apm.digital/sk

APV ELEKTRO spol. s r.o.
Jungmannova 16, 85101 Bratislava
mucha@apvelektro.sk
www.apvelektro.sk

Aqist, a. s.

Lamacska cesta 3/B, 84104 Bratislava
info@aqist.sk,

www.agist.sk

AR Visual, s.r. 0.

Staré Grunty 6347/18, 84104 Bratislava
info@arvisual.eu

www.arvisual.eu

ARASID spol. s r.o.

Lazovna 69, 974 01 Banska Bystrica
predajna@arasid.sk
www.progameshop.sk

ARBES Technologies Slovakia,
S.r.o.

Westend Square, Lamacska cesta 3/A
84104 Bratislava

office@arbes.com,
www.arbes.com/sk

ARBITAS s.r.o.

Ul. svornosti 42, 821 06 Bratislava -
Podunajské Biskupice
mail@arbitas.com,
www.arbitas.com

ArcGEO Information Systems
spol. s r.o.

Blagoevova 9, 85104 Bratislava
info@arcgeo.sk,

www.arcgeo.sk

Ardaco, a.s.

Polianky 5, 84101 Bratislava
info@ardaco.com,
www.ardaco.sk

ArgoTeam Slovakia, s.r.o.
Bozeny Némcovej 8, 81104 Bratislava
info@argoteam.sk
www.argoteam.sk
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ARICOMA

#1v podnikovom IT

frastruktura

mplexné
sluzby

Aricoma Systems s.r.o.
Krasovského 14, 85101 Bratislava
www.aricoma.com

ARIDUS Technologies, s.r.o.
Panenska 24, 811 03 Bratislava
office@aridus.sk, www.aridus.sk

ARIES IT, spol. s r.o.
Hollénderova 8, 080 01 Presov
Sekretariat@aries.sk,
www.aries.sk

ARIVA GROUPss. r. 0.
Turcianska 44, 82109 Bratislava
info@arivagroup.sk,
www.ariva.sk

Arminius IT s.r. 0.
Pestovatelska 2, 821 04 Bratislava
arminius@arminius.sk,
www.arminius.sk

ARPA, s. 1. 0.
Senicka 626/4, 03104 Liptovsky Mikulas
arpa@arpa.sk, www.arpa.sk

ARTFUL, s.r.o.
Jaskovy rad 79, 83101 Bratislava
info@artful.sk, www.artful.sk

ARTIN Solutions, s. r. 0.
Dubravska cesta 2, 84104 Bratislava
artin@artinsolutions.com
www.artintech.sk

ARTINIT s. . 0.

Mlynské Nivy 48, 82109 Bratislava
info@artinit.sk,

www.artinit.sk

Artluk plus, s.r.o.
Volgogradska 13, 080 01 Presov
artluk@artluk.sk, www.artluk.sk

ARTOS, a. s.

Klincova 35, 82108 Bratislava
artos@artos.sk,
www.artos.sk

ASAP, s.r.0.

Safarikova 1036/14, 902 01 Pezinok
info@asap.sk,

www.asap.sk

ASBIS SK spol. s r.o.
Tuhovska 33, 83106 Bratislava
info@aspis.sk,
www.online.asbis.sk
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odnikové
plikacie

yberneticka

eloeurépske
sluzby

ASC Applied Software
Consultants, s.r.o.
Svoradova 7, 81103 Bratislava
info@asc.sk, www.asc.sk

ASENTI Services s. r. 0.
Zuzany Chalupovej 10/B, 85107 Bratislava
info@asenti.sk, www.asenti.sk

Asint Educate, spol. s r.o.
Hrinovska 8, 811 02 Bratislava
asint@asint.sk,

www.asint.sk

ASKITUS spol.sr. 0.
Zahradnicka 70, 82108 Bratislava
asistent@askitus.sk, www.askitus.sk

Aspecta, s.r.o.
Ceredfiova 28, 917 08 Trnava
info@aspecta.sk, www.aspecta.sk

Asphere, a.s.
Nad Lackami 6, 84104 Bratislava
asphere@asphere.sk, www.lokalizuj.sk

Asseco CE Cloud, a.s.

Galvaniho 19045/19, 82104 Bratislava
marketing@asseco-ce.cloud
asseco-ce.cloud

Asseco CEIT, a.s.

Univerzitna 8661/6A, 010 08 Zilina
info@asseco-ceit.com
www.asseco-ceit.com/sk/

Asseco Central Europe, a. s.
Galvaniho 19045/19, 82104 Bratislava
marketing@asseco-ce.com
asseco-ce.com

Asseco Solutions, a.s.

Galvaniho 19045/19, 82104 Bratislava
info@assecosol.com
www.assecosolutions.sk

Aston ITM, spol. s r.o.
Nam. SNP 3, 811 06 Bratislava
office@aston.sk, www.aston.sk

ANAEEEE Namm—
yd— ==}
ASUS Computer s.r.o.

Trnavska cesta 50, 82102 Bratislava
www.asus.com/sk

igitalne riesSenia
e moderny Stat

ela
teligencia

aricoma.com

AT Computer, s.r.o.
Framborska 253, 010 01 Zilina
obchod@atcomp.sk,
www.atcomputers.sk

AT&T Global Network Services
Slovakia, s.r.o.

Einsteinova 24, 85101 Bratislava
brreception@emea.at.com
www.business.att.com

ATicomp, s.r. 0.
Za stanicou 10, 83104 Bratislava
info@aticomp.sk, www.aticomp.sk

ATM Point s.r.o.
Jegorovova 29A, 974 01 Banska Bystrica
www.atmpoint.sk

Atos Slovakiass. r. 0.
Pribinova 19, 811 09 Bratislava
recepcia-sk@atos.net
www.atos.net

ATP spol.sr. 0.
Polianky 5, 844 24 Bratislava
atp@atp.sk, www.atp.sk

Atwixs. r. 0.
Spitélska 53, 811 01 Bratislava
www.atwix.com

Audatex Slovakia s.r.o.
Polus Tower |, Vajnorska 100/A,
83104 Bratislava
hotline@audatex.sk
www.audatex-slovakia.sk

Audioline Multimedia s.r.o.
Tulipanova 7, 84102 Bratislava
info@audioline.sk,
www.audioline.sk

AURA LOGIC s.r.o.
Nam. A. Hlinku 25/30,

017 01 Povazska Bystrica
logis@aura.sk, www.aura.sk

AURUS spol. s r.o.
Trnavska 80, 821 02 Bratislava
aurus@aurus.sk,
www.aurus.sk

AUSYS s.r.o.

Juzna trieda 66, 040 01 Kosice
info@ausys.sk,

www.ausys.sk

Automatizacia dopravnych a teleko-
munikacnych systémoyv, s.r.o.
Polovnicka 50, 013 25 Stranavy
info@adts.sk, www.adts.sk

Autovista Slovakia s.r.o.
Karadzicova 2, 811 08 Bratislava
eurotax@eurotax.sk
www.eurotax.sk

AV Integra, s. r. 0.

Pluhova 40/A, 83103 Bratislava
avintegra@avintegra.sk
www.avintegra.sk

AV SERVIS s. r. 0.
Kresankova 12, 84105 Bratislava
aservis@avservis.org, www.aservis.org

AXASOFT, a. s.

Panenska 7, 81103 Bratislava
axasoft@axasoft.eu,
www.axasoft.eu

AXENTAs. r. 0.
Mlynska 898/12, 03101 Liptovsky Mikulas
info@axenta.cz, www.axenta.sk

Axians Slovakia s.r.o.
Platennicka 19013/2

82109 Bratislava

www.axians.sk, axians@axians.sk

AXIOM Bratislava, s. r. 0.
Mlynské nivy 48, 82109 Bratislava
info@axiomprovis.cz,
www.axiombratislava.sk

AXON PRO, s.r.0.
Cerny3evského 26, 85101 Bratislava
office@axonpro.sk,
www.axonpro.sk

B & B Trading spol. s r. o.
Vinohradnicka 3, 82106 Bratislava
bbtrading@bbtrading.sk,
www.bbtrading.sk

B4Tec, s.r. 0.
Trakovice 270, 919 33 Trakovice
b4tec@b4tec.eu, www.b4tec.eu

BACKBONIE, s.r.o.
Medené 25, 81102 Bratislava
office@backbone.sk,
www.backbone.sk

Bachmann s.r.o.

Na péantoch 18, 83106 Bratislava
info@bachmann.sk,
www.bachmann.sk

BAIT s.r.o.

Lichnerova 12, 903 01 Senec
info@bait.sk,

www.bait.sk

BALARAD, s.r.o.
Orgovanova 6, 080 01 Presov
balarad@balarad.sk,

www.balarad.eu

Bart.sk s.r.o.
Pollova 1206/54, 040 18 Kosice
bart@bart.sk, www.bart.sk



Basta digital s. r. o.

Namestie SNP 30, 81101 Bratislava
info@bastadigital.com
www.bastadigital.com

Battery service Slovakia, s.r.o.
Cermany 87, 956 08 Cermany
office@battery.sk,

www.battery.sk

BBl Int., a. s.

Rontgenova 28, 85101 Bratislava
office@bbi-intl.com,
www.bbi-intl.com

BBXs.r.o.

Kpt. Otakara Jarosa 3, 974 11 B. Bystrica
info@bbxnet.sk,

www.bbxnet.sk

BDTSs.r. 0.

Svétoplukova 1601,

957 04 Banovce nad Bebravou
bdts@bdlts.sk, www.bdts.sk

Bencor s.r.o.
Ivanska cesta 30/B, 821 04 Bratislava
info@bencor.sk, www.bencor.sk

Beset, spol. s r.o.
Jelenia 18, 811 05 Bratislava
info@beset.sk,
www.beset.sk

BE-SOFT a.s.

Krakovska 2398/23, 040 11 Kosice
besoft@besoft.sk,

www.besoft.sk

Bl4U, s.r. 0.
Mlynskeé nivy 48, 82109 Bratislava
www.bi4uglobal.com

Binary Confidence s.r.o.
Skypark Offices, Bottova 2A,
81109 Bratislava
info@binconf.com,
www.binaryconfidence.com

BIS AUDIO, s.r.o.

Vajnorska 98/E, 83104 Bratislava
predajnaba@bisaudio.sk,
www.bisaudio.sk

Blterras.r. 0.

Kutuzovova 3, 83103 Bratislava
hello@biterra.cz,
www.biterra.sk

BK-Tel, s.r.o.
Urbankova 1594/70, 040 01 KoSice
bk-tel@bk-tel.sk, www.bk-tel.sk

Bliss Tec s.r.o.
Trnavska cesta 100, 82101 Bratislava
info@blisstec.sk, www.blisstec.sk

Blue Brain Games, s.r.o.
Sabinovska 8, 82102 Bratislava
mail@blue.sk,
www.bluebraingames.com

Blueweb s.r.o.
Stefanikova 13, 010 01 Kosice
office@blueweb.sk
www.blueweb.sk

board.sk, s.r.o.

Nakovna 9, 82106 Bratislava
info@board.sk,
www.board.sk

N2B

Doing IT Better
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GOLD PARTNER

KTORE VNIMAJU VAS BIZNIS

D2B s.r.o.
PreSovska 61,
821 02 Bratislava

BOHEMIA INTERACTIVE . r. o.
Palarikova 27, 811 04 Bratislava
support@bohemia.net
www.bohemia.net

BONET Systems, s.r.o.
Lenardova 14, 85101 Bratislava
support@bonet.sk, www.bonet.systems.sk

BONUM Informacné technoldgie
spol. s r.o.

Ruzova dolina 10, 82109 Bratislava
bonumit@bonum.sk, www.bonum.sk

BOSCH s.r.o.

Trnavska cesta 50, 82102 Bratislava
Bosch.spotrebice@bshg.com,
www.bosch-home.com

BRACKETS by TRIAD s.r.o.
Brigadnicka 27, 84110 Bratislava
info@brackets.sk, www.brackets.sk

3 BRAIN:IT

brainit.sk, s.r.o.

Velka Okruzna 66, 010 01 Zilina
sales@brainit.com,
www.brainit.com

BSC Line, s.r.o.
Murgasova 880/8,

018 41 Dubnica nad Vahom
obchod@bscline.sk,
www.bscline.sk

BSC SK s.r.o.

Jana Pavla I1. /14295, 080 01 Presov
info@bsc-ideas.com
www.bsc-ideas.com/sk

BSP Consulting spol. s r.o.
K Zeleznej studienke 27, 811 04 Bratislava
info@bsp.sk, www.bspc.sk

BSP CYBER SECURITY GROUP, a.s.
K Zeleznej studienke 27, 811 04 Bratislava
info@bsp.sk, www.bspc.sk

BSP Sizar, s. r. 0.

K Zeleznej studienke 27, 81104 Bratislava
info@bspsizar.sk,

www.bspsizar.sk

obchod@d2b.sk
www.d2b.sk

BSP Training, s.r. 0.
K Zeleznej studienke 27, 811 04 Bratislava
info@cit.sk, www.bsp.sk

Buckle up, s. r. 0.

Sancova 6073/6C, 902 01 Pezinok
info@buckleup.sk,
www.buckle-up.sk

n

buttelands. r. 0.

Vajnorska 100/B, 83104 Bratislava
info@butteland.com,
www.butteland.com

C.G.C, as.
Drobného 27, 84101 Bratislava
hotline@cgc.sk, www.cgc.sk

CamSys s.r.o.
Nova 111, 076 02 Kysta
camsys@camsys.sk, www.camsys.sk

CANCOM Slovakia s.r.o.
Protifasistickych bojovnikov 11,
040 01 Kosice

CANON SLOVAKIA s.r.o.
Karadzi¢ova 8, 821 08 Bratislava
info@canon.sk, www.canon.sk

Capturing Reality s. r. 0.
Syslia 46, 82105 Bratislava-Ruzinov
info@capturingreality.com,
www.capturingreality.com

Cassovia Code a. s.
Skladna 1/B, 040 01 Kosice
info@cassoviacode.com
www.cassoviacode.sk

CASSOVIA SOFTWARE, s.r.o.
Popradska 66, 040 11 Kosice
cassovia-software@stonline.sk,
www.cassovia-software.com

CASSTEL s.r.o. Kosice
Garbiarska 18, 040 01 Kosice
casstel@casstel.sk, www.casstel.sk

CAT Systems, s.r.o.

Sportova ulica 810, 929 01 Velké Dvorniky
cat@stonline.sk,

www.catsystems.sk

Cayo Blanco, s.r.o.

Nitova 1050/1, 82108 Bratislava
sales@cblc.eu,

www.iport.sk

CBC Slovakia sr.o.

Nové zahrady 1/9, 82105 Bratislava
dispecing@cbcslovakia.sk,
www.cbcslovakia.sk

CCNs.r.o.
Mlynské nivy 48, 82109 Bratislava
ccn@ccen.sk, www.ccn.sk

CCW s.r.o0.
Namestie slobody 11, 811 06 Bratislava
info@ccw.sk, www.ccw.sk

CDicons.r. 0.

Tatranska 38, 84106 Bratislava
info@cdicon.sk,
www.internetgratis.sk

Centila, s.r. o.

Jégeho 6, 82108 Bratislava
info@centila.eu
www.centila.eu

CENTR GROUP SR, s.r. 0.
Laurinska 1, 811 01 Bratislava
vittek@centrsk

www.centr.sk

CENTRON SLOVAKIA spol. s r.o.
Podhaj 107, 84103 Bratislava
centron@centron.sk,

www.centron.sk

Centurio Computers, s.r.o.
Tuchyna 110, 018 55 Tuchyna
centurio@psg.sk,
www.centurio.sk

CGl Slovakiass. r. o.
Landererova 12, 81109 Bratislava
www.cgi.com

CIIT, s.r.o.
Ruzomberska 2, 82105 Bratislava
office@ciit.sk, www.ciit.sk

cisco system Slovakia, spol. s. r.o.

Pribinova 10, 82109 Bratislava
WWW.CiSCO.com
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Datové centra a serverovne
Napajanie a chladenie NVIDIA Al POD-ov

Projekcia, dodavka i montaz

DATALEVEL

Betliarska 22 851 07 Bratislava
www.datalevel.sk

citadelo s.r.o.

Bottova 7939/2A, 81109 Bratislava
info@citadelo.com
www.citadelo.com

Citrix Systems Slovakia s.r.o.
Karadzi¢ova 8/A, 82108 Bratislava
WWW.Citrix.cz

Cleverlance Slovakia s.r.o.
Prievozska 1978/6, 821 09 Bratislava
info@cleverlance.com,
www.cleverlance.sk

CLEVERSOFT, s.r.o.

Dostojevského 4532/71, 058 01 Poprad
sales@cleversoft.sk,

www.cleversoft.sk

CloudCo s.r.o.
Alstrova 94, 83106 Bratislava
www.cloudco.com

Cloudfarms a.s.
Klariska 14, 811 03 Bratislava
www.cloudfarms.com

CNC, as.
Borska 6, 84104 Bratislava
info@cnc.sk, www.cnc.sk

COBIT s.r.o.
Gorkého 9, 81101 Bratislava
www.cobit-sk.eu

CODE2B, s.r.o.
Hlavna 119, 040 01 Kosice
info@code2b.com, www.code2b.com

-

CODERANMA

CODERAMA s.r.0.
Jazernica 6, 038 44 Jazernica
coderama@coderama.com,
www.coderama.com

ColosseoEAS, a.s.

Einsteinova 11/3677, 851 01 Bratislava
sales@colosseoeas.com,
www.colosseoeas.com
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codiums. r. o.
Kalov 356, 010 01 Zilina
hello@codium.sk,
www.codium.sk

COM - TRADE s.r.o.

Poziarnicka 1060/4,

03105 Liptovsky Mikulas
info@comtrade.sk, www.com-trade.sk

ComGate Payments, s.r.o.
Svetla 1, 81102 Bratislava
mail@comgate.cz, www.agmo.eu

Commander Services s.r.o.
Zitna 23, 83106 Bratislava
hotline@commander.sk,
www.commander.sk

COMNET, s.r.o.
Dvory 1932, 020 01 Pichov
comnetpu@comnetpu.sk,
www.comnetpu.sk

COMPEKO BREZNO, s.r.o.
Starova 8, 977 01Brezno
compeko@compekobrezno.sk,
www.compekobrezno.sk

CompuGroup Medical Slovensko
s.r.o.

Galvaniho 7/D, 82104 Bratislava
www.compugroup.sk

Computer Controls SK s.r.o.
Zamarovské 229, 91105 Zamarovce
support@ccontrols.sk, www.ccontrols.sk

CNS

Computer and Network Systems|

Computer and Network Systems s.r.o.
Magdy Pavelekovej 61, 934 01 Levice
info@cns.sk

www.cns.sk

Comsultia, s.r.o.
Einsteinova 25, 85101 Bratislava
info@comsultia.com,
www.comsultia.com

COMTECs. r. o.

Hviezdoslavova 19,

915 01 Nové Mesto nad Vahom
comtec@comtec.sk, www.comtec.sk

COMWORK COMPANY, k. s.
Odborarska 1375/11,

915 01 Nové Mesto nad Vahom
info@comworkcompany.sk,
www.comworkcompany.sk

CONAN,s.ro.
Murgadova 18, 010 01 Zilina
www.conan.sk

Concircle Slovensko s.r.o.
Bottova 2A, 81109 Bratislava
www.concircle.com

CondorNet, s.r.o.
Kovécska 1,080 01 Presov
internet@condornet.sk,
www.condornet.sk

CONNECT pro, s.r.o.

Gorazdova 26, 052 01 Spisska Nova Ves
connectpro@connectpro.sk,
www.connectpro.sk

ConQuest Slovakia s.r.o.
Rybnicna 40, 830 06 Bratislava
info@conquest.sk,
www.conquest.sk

Consultis k.s.

Udernicka 3, 85101 Bratislava
office@consultis.sk,
www.consultis.sk

Control Informatika SR, s.r.o.
Stlrova 139/45, 905 01 Senica
www.control-slovakia.sk

CoolPeople s.r.o.
KaradZicova 12, 82108 Bratislava
info@coolpeople.sk, www.coolpeople.sk

CORA GEO, s. r. 0.
AKmeta 5397/23, 036 01 Martin
obchod@corageo.sk, www.corageo.sk

CoverPage s.r.o.

llkovickova 6276, 842 16 Bratislava
info@coverpageapp.com,
www.coverpageapp.com

CRAT, s.r.o. .
Kragujevska 1,010 01 Zilina
www.crat.sk

CreativeSites, s.r.o.
Heyrovského 8, 84103 Bratislava
info@creativesites.sk,
www.creativesites.sk

Cretive Web, s.r.o.

Trnavské myto 1, 83104 Bratislava
creativeweb@cweb.sk,
www.cweb.sk

CRIF - Slovak Credit Bureau, s.r. 0.
Mlynské nivy 14, 82109 Bratislava
info.sk@crif.com,

www.crifsk

Crowdberry a.s.
Staromestskd 3, 81103 Bratislava
info@crowdberry.eu,
www.crowdberry.eu

Crux information technology
group, s.r.o.

Stimracna 12, 82102 Bratislava
info@cruxconsult.cz,
www.cruxconsult.cz

CC crystal

consulting
CRYSTAL CONSULTING, s.r.o.
Jilemnického 7053/3, 911 01 Trencin,

info@2c.sk,
www.crystalconsulting.sk

CUBETECH, s.r.o.
Zdiarska 3, 949 01 Nitra
cubetech@cubetech.sk,
www.cubetech.sk

D. Trust Certifika¢na Autorita, a.s.
Plynarenska 7/C, 82109 Bratislava
info@dtca.sk,

www.dtca.sk

D.ICZ Slovakia a. s.
Soblahovska 2050, 911 01 Trencin
info@icz.sk,

www.iczgroup.com

d2Bs.r.o.

PreSovska 61, 82102 Bratislava
obchod@d2b.sk,

www.d2b.sk

Daktela SK, s.r. 0.
Kopcianska 10, 85101 Bratislava
daktela@daktela.com,
www.daktela.com

DANNAX spol. s r.o.
669, 065 11 Nova Lubovna
info@dannax.sk, www.dannax.sk

DANUBE SOFT s. r. 0.

Karpatské namestie 10A, 83106 Bratislava
office@danube-soft.sk,
www.danube-soft.sk

DanubiaTel, a.s.

Borska 6, 84104, Bratislava
https://www.danubiatel.sk
danubiatel@danubiatel.sk

Data System Soft, spol. s r.o.
Trnavska cesta 82, 82102 Bratislava
info@dss.sk, www.dss.sk



DATACAR, spol. s r.o.
Piest 1. 129, 962 12 Detva
info@datacar.sk,
www.datacar.sk

Datacomp s.r.o.
Moldavska cesta II. 49/2413,
04011 Kosice
datacomp@datacomp.sk
www.datacomp.sk

Datacrea s.r.o.

Slovenskej jednoty 10, 040 01 Kosice
info@datacrea.sk,

www.datacrea.sk

DATAKON s.r.o.
Rozvojova 2, 040 11 Kosice
datakon@datakon.sk,
www.datakon.sk

DATALAN Quality Instruments
S.I.o.

Puchovska 8, 83106 Bratislava
info@dgi.sk, www.h3d.sk

DATALAN

DATALAN, a.s.

Krasovského 14, 85101 Bratislava
info@datalan.sk,
www.datalan.sk

DATALEVEL s.r.0.
Betliarska 22, 85107 Bratislava
office@datalevel.cz
www.datalevel.cz/sk/

Datamolinos. r. 0.
Zochova 6 - 8, 81103 Bratislava
info@datamolino.com
www.datamolino.com

Datapac s.r.o.

Elektrarenska 4, 83104 Bratislava
info@datapac.sk,
www.datapac.sk

DATAROAD, a.s.

Papavova 30, 84104 Bratislava
info@dataroad.sk,
www.dataroad.sk

DataX Computing, spol. s r.o.
Budovatelska 2642/6, 058 01 Poprad
info@datax.biz,

www.datax.biz

Davinci software, s. r. 0.
Toméasikova 64, 83104 Bratislava
info@dvsk.sk,
www.davincisoftware.sk

DELit.sk, s. r. 0.

Sputnikova 15, 82102 Bratislava
info@delit.sk,

www.delit.sk

DELL s.r.o.

Fazulova 7, 81107 Bratislava
info@dell sk,

www.dell.sk

Descon, a.s.

Mlynské nivy 71, 82105 Bratislava
descon@descon.sk,
www.descon.sk

ADRESAR IT FIRIEM

Pressburg Tower,

DNS a.s. organizacna zlozka Slovensko

Prievozskd 6/A, 821 09 Bratislava
e-mail: dnssk@dns.sk, www.dns.sk

» dns

V DNS kladieme déraz na dokonaly zdkaznicky servis a individudlny pristup ku kazdému
projektu. Nase sluzby pokryvaju kompletny cyklus pripravy a realizacie naro¢nych IT projek-
tov. Pomdzeme vadm s realizaciou vasho projektu od ndvrhu cez predajnti podporu az po jeho
samotnu realizéciu. Spolahnut’ sa na nas mozete aj v oblasti popredajnej podpory, financnych,
marketingovych a vzdelavacich sluzieb. Rozsah a kvalita poskytovanych sluzieb, Siroké
produktové portfdlio aj technologické znalosti radia DNS na Spicku v obore.

T

DEUTSCHE TELEKOM IT SOLUTIONS

Deutsche Telekom IT &

Telecommunications Slovakia s.r.o.

Moldavska cesta 88
040 11 Kosice
www.deutschetelekomitsolutions.sk

Deutsche Telekom Systems
Solutions Slovakia s.r.o
Moldavska cesta 8B

040 11 Kosice
www.deutschetelekomitsolutions.sk

Detects.r. o.
Turbinova 13, 83104 Bratislava
obchod@detect.sk, www.detect.sk

Detronics, s.r.o.
Buzulucka 3, 960 01 Zvolen
info@detronics.sk,
www.detronics.sk

dFlex, spol. s r.o.
E.F. Scherera 17, 921 01 Piestany
dfinfo@dflex.sk, www.dflex.sk

DICIT spol.sr. o.
Sekurisova 16, 84102 Bratislava
info@dicit.sk, www.dicit.sk

DIEBOLD NIXDORF s.r.o.
Mokran zahon 4, 821 04 Bratislava
info.slovakia@wincor-nixdorf.com,
www.wincor-nixdorf.sk

DIGILINE, spol. sr. o.
Panonska cesta 7, 85104 Bratislava
digiline@digiline.sk,
www.digiline.sk

Digital Industry, s.r. o.
Namestie SNP 15, 811 01 Bratislava
info@digitalindustry.sk,
www.digitalindustry.sk

Digital Systems a.s.

Za hradbami 7, 902 01 Pezinok
info@digitalsystems.eu,
www.digitalsystems.sk

DIGITAL VISIONS, spol. s r.o.
Kladnianska 60, 82105 Bratislava
redakcia@nextech.sk,
www.nextech.sk

digitWin, s.r.o.

Nedbalova 12, 81101 Bratislava
info@digitwin-ce.com,
www.digitwin-ce.com

Dignitas, spol. s r.o.
Vajnorska 89, 83104 Bratislava
dignitas@dignitas.sk,
www.dignitas.sk

DIGMIA s.r.0.

Lazaretska 12, 811 08 Bratislava
info@digmia.com,
www.digmia.com

DIMANO, a.s.

Prievozska 14, 82109 Bratislava
info@dimano.sk,
www.dimano.sk

Dimension Data Slovakia, s.r.o.

Jozefa Hagaru 9, 83151 Bratislava
obchod@dimensiondata.com,
www.dimensiondata.com

Direct Impact, s.r.o.
Dunajska 25, 81108 Bratislava
office@directimpact.sk,
www.directimpact.sk

di:Sig

Disig, a.s.

Galvaniho 17/C, 82104 Bratislava
disig@disig.sk,

www.disig.sk

DITEC Commerce s.r.o.
Plynarenska 7/C, 82109 Bratislava
commerce@ditec.sk,
www.diteccommerce.sk

DITEC, a.s.
Mlynské Nivy 55, 82109 Bratislava
ditec@ditec.sk, www.ditec.sk

DM Technology s. r. 0.
Panenska 5, 811 03 Bratislava

info@dmtech.sk, www.dmtechnology.sk

» dns

DNS a.s., organizacna zlozka
Slovensko

Pressburg Tower, Prievozska 6/A,
82109 Bratislava

dnssk@dns.sk, www.dns.sk

DOMINANZ spol. s r.o.
Kalinciakova 27, 83104 Bratislava
dominanz@dominanz.sk,
www.dominanz.sk

DOMUS IT a. s.

Mlynské dolina 41, 811 02 Bratislava
domus@domusit.com,
www.domusit.com

Dokumenta, a.s.

Mlynskeé nivy 71, 82105 Bratislava
info@dokumenta.sk,
www.dokumenta.sk

DOXXbet & K-BET, s.r. 0.
Kalov 356, 010 01 Zilina
info@doxxbet.sk, www.doxxbet.sk

DSI DATA, a.s.

Nam. A. Bernolaka 377,

029 01 Namestovo
hotline@dsidata.sk, www.dsidata.sk

DSI Slovakia, s.r.o.
Letna 42, 040 01 Kosice
www.dsi.sk

DWC Slovakia a.s.

Mlynskeé nivy 71, 82105 Bratislava
info@dwcslovakia.sk,
www.dwcslovakia.sk

DXC Technology Slovakias. r. o.
Galvaniho 7, 820 02 Bratislava
www.dxc.technology

Dynatech s.r.o.
Trnavské cesta 106 82101 Bratislava
info@dynatech.sk, www.dynatech.sk

DYTRON SLOVAKIA s.r.o0.

Bojnicka 3, 83104 Bratislava
dytron@dytron.sk, www.dytron.sk

ITROCENKA 2026 119




\

o
<
)
L
(%
@)
<

ADRESAR IT FIRIEM

Technologicka skupina p6sobiaca v strednej Eurépe v oblasti IT,
obchodu, softvérovych rieseni, komunikacie, e-commerce a technoldgii.

Member of ed group »

EasySoft spol. s.r.o.
Na zéhumni 219, 951 26 Surianky
info@easysoft.sk, www.easysoft.sk

eBIZ Corps.r. 0.
Lehotského 1, 811 06 Bratislava
podpora@ebiz.sk, www.ebiz.sk

ECS SLUZBY spol. s r.o.
Staromlynska 29, 82106 Bratislava
ecs@ecssluzby.sk,
www.ecssluzby.sk

eD system a.s.,

organizacna zlozka Slovensko
Prievozska 6/A, 82109 Bratislava
sales_smb@edsystem.sk,
www.edsystem.sk

EDICO SK, a.s.
Matusova 12, 811 04 Bratislava
edico@edico.sk, www.edico.sk

EDITEL SK s.r.o.
Slowackého 1/A, 82104 Bratislava
info@editel.sk, www.editel.sk

eDocu a.s.
Sliacska 1/D, 83102 Bratislava
www.edocu.sk

EEA s.r.o.
Hattalova 12/B, 83103 Bratislava
mail@eea.sk, www.eea.sk

eFabrica, a. s.
Bre¢tanova 1, 83101 Bratislava
info@efabrica.sk, www.efabrica.sk

Effectix.com, s. r. 0.
Plynarenska 1, 82109 Bratislava
info@effectix.com,
www.effectix.com

ebroup

Solutions

eGroup Solutions, a. s.
Plynarenska 7/B, 82109 Bratislava
info@egroup.sk,

www.egroup.sk
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Sucastou nasho portfdlia
je viac nez 500 svetovych IT znaciek.

eD system a.s., organizacna zlozka Slovensko
Prievozska 6/a, 821 09 Bratislava | www.edsystem.sk

EHS, s.r.o.
Pplk. Pljusta 8, 909 01 Skalica
ehs@ehs.sk, www.ehs.sk

EKOSOFT, spol. s r.o.
Slovenskej jednoty 10, 040 01 Kosice
info@ekosoft.sk, www.ekosoft.sk

ELCOM, s.r.0.
Jesenna 2695/26, 080 01 Presov
obchod@elcom.eu, www.elcom.eu

e-learnmedia, s.r.o.
Prievozska 14, 82109 Bratislava
info@e-learnmedia.sk,
www.e-learnmedia.sk

ELECTROMEN s.r.o.
542,946 01 Kamenicna
info@electromen.sk, www.electromen.sk

ELEKTROSPED, a.s.
Pestovatelska 13, 821 04 Bratislava
info@hej.sk, www.hej.sk

ELEKTROSYSTEM, a.s.
St. Furdeka 10, 010 01 Zilina
esys@esys.sk, www.esys.sk

ELET, s.r.o.
Gorazdova 24, 811 04 Bratislava
elet@elet.sk, www.elet.sk

Elevon.io j.s.a.
Kominarska 2,4, 83104 Bratislava
innovate@elevon.io, www.elevon.io

elfa, s.r.o.
Park Komenského 7, 040 01 Kosice
elfa@elfa.sk, www.elfa.sk

ELIA,s.r. 0.
Hviezdoslavovo namestie 7,
81102 Bratislava
contact@elia.sk, www.elia.sk

ELISIT Slovakia s.r.o.
Hranicna 18, 82105 Bratislava
elisit@elisit.sk, www.elisit.sk

Elite Solutions, s.r.o0.

Stefanikova 209/13, 029 01 Namestovo
info@elitesolutions.sk,
www.elitesolutions.sk

ELKO COMPUTERS PRIEVIDZA,
spol. sr.o.

Bojnicka cesta 57, 97101 Prievidza
info@elko.sk, www.elko.sk

ELSYS, s.r.o.
Komenského 89, 92101 Piestany
obchod@elsys.sk, www.elsys.sk

ELVISDK, s.r.o.
151,027 54 Velicna
papso@elvisdk.sk, www.elvisdk.sk

EMALYN s. r. 0.
Malokrasnanska 8, 831 54 Bratislava
info@emalyn.sk

EMARK, s.r.o.
Dibravska cesta 14, 84104 Bratislava
emark@emark.sk, www.emark.sk

E-MAX INTERNET & IT s.r.0.
Cukrovarska 2, 075 01 Trebisov
e-max@e-max.sk, www.e-max.sk

EMEL BRATISLAVA, s.r.o.
Svabinského 21, 85101 Bratislava
obchod@emel.sk, www.emel.sk

Emeldi Software Services
Slovakia s.r.o.

Einsteinova 24, 85101 Bratislava
info@emeldi.com, www.emeldi.sk

EMIS s.r.o.

Ulica Jana Hollého 8479/5, 917 01 Trnava
emis@emis-online.sk,
www.emis-online.sk

emission, s.r.o.
Majernikova 44, 84105 Bratislava
info@emission.sk, www.emission.sk

EMM, spol. sr.o.
Sekurisova 16, 84102 Bratislava
emm@emm.sk, www.emm.sk

emst s.r.o. .
Jazerna 592/7,927 01 Sala
emst@emst.sk, www.emst.sk

ENERGODATA spol. s r.o.
Kélov 1,010 01 Zilina
info@energodata.com,
www.energodata.sk

Energotel,a.s.

Mileti¢ova 7, 82108 Bratislava
energotel@energotel.sk,
www.energotel.sk

e-Net, s.r.o.
Lichnerova 35, 903 01 Senec
info@e-net.sk, www.e-net.sk

ENICOS, spol. s r.o.
Ulica svornosti 42, 82106 Bratislava
info@enicos.sk, www.profimaids.sk

ensentia s.r.o.
Priemyselna 6, 824 90 Bratislava
info@ensentia.sk, www.ensentia.sk

EPC Slovensko s.r.o.
Haburska 49/F, 82101 Bratislava
support@epcslovensko.sk,
www.epcslovensko.sk

Epicor Software Slovakia, s.r.o.
Zizkova 22/B, 81102 Bratislava -
sales.slovakia@epicor.com,
www.iepicor.sk

Ericsson Slovakia spol. s r.o.
Roznavska 24, 82104 Bratislava
www.ericsson.com/sk

ESB,s.r. 0.
Astrova 10, 82101 Bratislava
office@esb.sk, www.esb.sk

ESC sk s.r.o.
Dvojkrizna 47, 82107 Bratislava
servis@esc.sk, www.esc.sk

Escape Motions, s.r.o.
Letna 795/7, 92101 Piestany
www.escapemotions.com

ESET, spol. s r.o.

Einsteinova 24, 85101 Bratislava
marketing@eset.sk,
www.eset.sk

eSOLUTIONS s.r.o.
Viedenska 7, 040 13 Kosice
info@esolutions.sk,
www.esolutions.sk

Espirit Software Solutions s. r. 0.
Sumbalova 5, 84104 Bratislava
office@espirit.sk, www.espirit.sk

essential data, s.r. 0.
Lazaretska 12, 811 08 Bratislava
info@essential-data.sk,
www.essential-data.sk

ESTEN s.r.o.
Juzna trieda 8, 040 01 Kosice
info@esten.sk, www.esten.sk

ETARGET SE
Pribinova 25, 811 09 Bratislava
obchod@etarget.sk, www.etarget.sk

ETRIM s.r.0.
Kukucinova 18, 92101 Piestany
info@etrim.sk, www.etrim.sk

ETS spol. s r.o.
Cesta na Klanec 11, 84103 Bratislava
ets@etsba.sk, www.etsba.sk

EU Technology s.r.0.
Heydukova 1, 81108 Bratislava -
info@eutechnology.sk,
www.eutechnology.sk

EURO MEDIA Kosice, s.r.o.
Rastislavova 104, 040 01 Kosice
kosice@euromedia.sk, www.euromedia.sk

eurOKontakt s.r.o.

Sladkovicova 9, 974 00 Banska Bystrica
eurokontakt@eurokontakt.sk,
www.eurokontakt.sk



EUROPEA group, spol. s r.o.
Sipova 3/a, 82107 Bratislava
europea@europea.sk, www.europea.sk

Everlutions. r. 0.
Svatojurska ulica 6153/2, 902 01 Pezinok
info@everlution.sk, www.everlution.sk

EVISION, spol. sr.o.
Vajnorska 137, 831 04 Bratislava
evision@evision.sk, www.evision.sk

Evolveums. r. 0.
Vendelinska 109, 900 55 Lozorno
info@evolveum.com, www.evolveum.com

EWM Consulting s.r.o.
Gastanova 937/6, 943 01 Starovo
info@ewmconsulting.cz,
www.ewmconsulting.cz

EXALOGIC, s.r.o.
Beserova 189, 034 83 Bedefiova
exalogic@exalogic.sk, www.exalogic.sk

Exclusive Networks Slovakia s.r.o.
Galvaniho 7D, 82104 Bratislava
info@exclusive-networks.sk,
www.exclusive-networks.sk

exe, a.s.
GBCS5, Galvaniho 19, 82104 Bratislava
info@exe.sk, www.exe.sk

Exponeas.r.o.

City Business Center |, KaradZicova
7244/8, 82108 Bratislava
Www.exponea.com

EXPRES NET, k.s.
Vrltocké 48, 82104 Bratislava
expresnet@expresnet.sk,
www.expresnet.sk

EXXETAs. r. o.

Namestie Mateja Korvina 1,

81107 Bratislava
info@EXXETA.com, www.exxeta.sk

EZMID, s.r.o.
Moyzesova 42, 010 01 Zilina
contact@ezmid.com,
www.ezmid.com

Fabrici Management Consulting,
spol. s.r.o.

Papavova 4, 900 27 Bernolakovo
www.fabrici.sk

Factory 4 Solutions a.s.
Seberiniho 9, 82103 Bratislava
info@f4s.sk, www.f4s.sk

FB Groupss.r. 0.
Bancikovej 1/A, 82103 Bratislava
info@fbgroup.sk, www.fbgroup.sk

FEVRA spol. s r.o.
Vajnorska 89, 83104 Bratislava
fevra@fevra.sk, www.fevra.sk

FINAMIS s.r.0.
Na krizovatkach 29, 82104 Bratislava
office@finamis.com, www.finamis.com

Finecon Technologies s.r.0.
Prievozska 14, 82109 Bratislava
office@finecon.net,
www.finecontechnologies.sk

GlobalLogic

A Hitachi Group Company

Engineering Impact
Vitaz ESG Awards 2026

Kosice IT Valley | Kategoria Vel'ka firma

GlobalLogic Slovakia, Sturova 50, 040 01Kosice,
info-sk@globallogic.com, www.globallogic.com/sk

FinStat, s.r. 0.
Plynarenska 7/8, 82109 Bratislava
info@finstat.sk, www.finstat.sk

First Data Resources Slovakia, s.r.o.
Digital Park I, Einsteinova 25,

85101 Bratislava
mediarelations@firstdata.com,
www.firstdata.com

First information systems, s.r.o.
Andreja Kmeta 316/16, 010 01 Zilina
info@firstsk.sk, www.firstsk.sk

FLEX-IS, spol. s r.o.
Nova Roznavska 3, 83104 Bratislava
info@flexis.sk,www.flexis.sk

Flowmon networks a.s.
Sochorova 3232, 616 00 Brno
slovakia@flowmon.com,
www.flowmon.com

Floydcom s.r.o.

Prikopova 6, 83103 Bratislava
floydcom@floydcom.sk,
www.floydcom.sk

FNS, s.r.o.
Seberiniho 1765/9, 82103 Bratislava
fns@fns.sk, www.fns.sk

FORBESTCLIENTS

For Best Clients, s.r.o.

Ulica Hviezdoslavova 10141/6B

917 01 Trnava
sales@forbestclients.com,
www.forbestclients.com,
www.grandus.sk, www.monokaido.com

Foresta SK, a.s.
Horna 34, 974 01 Banska Bystrica
info@foresta.sk, www.foresta.sk

Fortinet

Zuckermandel, Zizkova ul. 9,
81102 Bratislava
sk_sales@fortinet.com
www.fortinet.com

Foundation, s.r.o.
Obchodné 2, 811 06 Bratislava
info@foundation.sk,
www.foundation.sk

Fpt Slovakia s.r.o.
Juzné trieda 6, 040 01 Kosice
fsvk.contact@fpt.sk, www.fpt.sk

FREQUENTIS

Solutions & Services s. r. o.
Karadzicova 7244/8, 82108 Bratislava
contact-bra@frequentis.com,
www.frequentis.com

Frinxs.r. 0.
Mlynskeé nivy 48, 82109 Bratislava -
info@frinx.io, www.frinx.io

FUJIFILM Europe GmbH
- organizacna zlozka
Rybni¢na 40, 83106 Bratislava
fujifilm@fujifilm.sk,
www.fujifilm.eu/sk

Futurino s.r.o.
Dvory 1525/30, 020 01 Pichov
info@futurino.sk, www.futurino.sk

G3 Slovensko s.r. 0.

S. Jurkovica 13,

915 01 Nové Mesto nad Vahom
g3@g3sk.sk, www.g3sk.sk

Gamaneta. s.
Zatisie 12, 83103 Bratislava
sales@gamanet.com, www.gamanet.com

Gamayun, s.r.o.
Lermontovova 3, 81105 Bratislava
office@gamayun.sk, www.gamayun.sk

Games Farm, s.r.o.
Mikoviniho 31, 040 11 KoSice
farm@games-farm.com,
www.games-farm.com

INFORMACNE TECHNOLOGIE

GAMO a.s.

Kyjevské namestie 6,
974 04 Banska Bystrica
info@gamo.sk,
www.gamo.sk

Garmin s.r.o. 5
Murgasova 18, 010 01 Zilina
obchod@garmin.sk, www.garmin.sk

ADRESAR IT FIRIEM

GaRT s.ro.
Papradoova 3, 82101 Bratislava
gart@gart.sk, www.gart.sk

Garwan Consulting s. r. 0.
Palackého 4, 81102 Bratislava
info@garwan.sk, www.garwan.sk

GAYA, s.r. 0.
Hviezdoslavova 23 B, 036 01 Martin
centrum@gaya.sk, www.gaya.sk

G-comp s.r.o.
Zahradna 7, 056 01 Gelnica
g-comp@g-comp.sk, www.g-comp.sk

GeCom, s.r.o.

Hviezdoslavova 6082/1A

07101 Michalovce
gecom@gecom.sk, www.gecom.sk

GEMMA SYSTEMS, s.r.o.
Repasského 20, 84102 Bratislava
info@gemmasystems.sk,
www.gemmasystems.sk

General Electric Slovakia s.r.o.
Prievozska 4/16633, 82109 Bratislava
www.generalelectric.sk

Generali ITs. 1. 0.
Heydukova 12-14, 811 08 Bratislava
www.generali.sk

GeoServices, s.I. 0.

Pod Juhom 6477, 91101 Trencin
info@geoservices.sk,
www.geoservices.sk

GiTy - Slovensko, a.s.
Jilemnického 8, 036 01 Martin
info@gity.sk, www.gity.sk

Global IT Services s.r.o.
Prievozska 4, 82109 Bratislava
ferratum@ferratumbank.sk,
www.ferratum.sk

GlobalLogic Slovakia s.r.o.
Business Centre Kosice Ill,
Starova 50, 040 01 Kosice
info-sk@globallogic.com,
www.globallogic.com/sk

GlobalTel, a.s.
Landererova 12, 811 09 Bratislava
info@globaltel.sk, www.globaltel.sk

GLOBESY, s.r.o.

Framborska 58, 010 01 Zilina
contact@globesy.sk, www.globesy.sk
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=INS€E KO®@ ITSGLUTIONS

Vas stabilny partner pre digitalnu transformaciu.
Skutocne inteligentna vyroba a udrzba vdaka
inovativhym technolégiam, vratane Al.

Pomahame firmam transformovat ich prevadzku

na inteligentné tovarne pripravené na vyzvy dneska
aj buducnosti. Spolocne posuvame hranice "
moderného riadenia, zvySujeme produktivitu, {
urychlujeme rozhodovanie a prindSame nasim

CHASTIA s.r.o0.

Kosicka 3646/68, 058 01 Poprad
info@chastia.com,
www.chastia.com

Check Point Software
Technologies - Slovakia

Apollo Business Center II, Prievozska 4D,

82109 Bratislava
www.checkpoint.com

CHEMOSVIT SLUZBY, s. 1. 0.
Stdrova 101, 059 21 Svit

zdkaznikom konkurencnu vyhodu \ ; :
Vv rekordne krat| Case. , | info@chemosvit.sk,

www.chemosvitsluzby.sk
www.inseko.sk CHIRASYS, spol. s r.o.

GoHealth, s. r. 0.
Einsteinova 11, 85101 Bratislava
hello@thinkcreatix.com,
www.thinkcreatix.com

Goldmann Systems, a.s.
Dvoréakovo nabrezie 4,
81102 Bratislava

info@goldmann.sk, www.goldmann.sk

GX SOLUTIONS, a. s.
Galvaniho 12, 82104 Bratislava
info@gxsolutions.eu,
www.gxsolutions.sk

HABIT, s.r.o.

HOPIN, s.r. 0.
Pribinova 4/17952, 811 09 Bratislava
hopin@hopin.sk, www.hopintaxi.sk

HORIZON, s.r.o.

Presov Francisciho 21,080 01 Presov
horizon@horizon.sk,
www.horizon.sk

GOPAS SR a.s. Nalepkova 14, 92101 Piestany 1AM\ I
Dr. Vladimira Clementisa 10, habit@habit.sk, www.habit.sk INS | \F VNS
> 82102 Bratislava
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info@gopas.sk, www.gopas.sk

Gordias, s.r.o.
Slavicie udolie 104, 811 02 Bratislava
info@gordias.sk, www.gordias.sk

HAKO, a. s.

Stefanikova 1361/4,

03101 Liptovsky Mikulas
hako@hako.sk, www.hako.sk

Hankuper s.r.o.

means done

Hotovos. r. o.
Stlrova 44, 040 01 Kosice
hello@hotovo.com,

Nam.Dr. A. Schweizera 94,
916 01 Stara Tura
sales@chirasys.sk,
www.chirasys.sk

I SEEIT, s.r.o.

BBC1, Plynarenska 1,

82109 Bratislava
info@iseeit.sk, www.iseeit.sk

GRADIENT ECM s. 1. 0. Spitalska 53, 81101 Bratislava www.hotovo.com
Kosicka 56, 82108 Bratislava info@hankuper.com, www.hankuper.com
sales@gradientecm.com,
www.gradient.sk Hardsun s.r.o. HOUR, spol. s r.o. 1.5.D.D. plus, s.r.o.
Uzhorodska 1034/4, 040 11 Kosice M. R. Stefanika 836/33 Trnavska cesta 106, 821 01 Bratislava
Gras SK s.r.o. hq@hardsun.eu, www.hardsun.eu 010 01 Zilina info@isdd.sk,
Sovietskych hrdinov 243/88, obchod@hoursk, www.isdd.sk
089 01 Svidnik Hardware Supports.r.o. www.hoursk

info@gras.sk, www.gras.sk

Gratex International, a.s.
Galvaniho ul. 17/C, 82104 Bratislava
marketing@gratex.com,
www.gratex.sk

Gratex Services, a.s.
Galvaniho 17/C, 82104 Bratislava
info@gratex.com,
www.gratex.com

GRENKELEASING s.r.o.
Karadzi¢ova 10, 82108 Bratislava
sluzby@grenke.sk, www.grenke.sk

Griin Slovakia, s.r.o.

Staronova 425/1, 969 01 Banska Stiavnica

info@gruen.sk, www.gruen.sk

Brnianska 2417, 91105 Trencin
info@hardwaresupport.eu,
www.hardwaresupport.eu

hascon s.r.o.

Bottova 10, 900 25 Chorvatsky Grob
info@smarterhome.sk,
www.smarterhome.sk

HEITEC Slovensko, spol. s r.o.
Trencianska Turna 2811,

913 21 Trencianska Turna
info@heitec.sk, www.heitec.sk

Hewlett Packard Enterprise
Slovakia, s.r.o.

Galvaniho 19, 82104 Bratislava
sk-office@hpe.com, www.hpe.com

HexaTech, s.r.o.

HP Inc Slovakia s.r.o.
Galvaniho 7, 82104 Bratislava
www.hp.sk

HS Consult s.r.o.
Hurbanova 664, 907 01 Myjava
hsconsult@hsconsult.sk,
www.hsconsult.sk

HT Solution s.r.o.
Einsteinova 25, 85101 Bratislava
office@htsolution.sk,
www.htsolution.sk

Huawei Technologies (Slovak),
s.r.o.

Einsteinova 23, 85101 Bratislava
www.huawei.com

IBL Software Engineering,
spol. s r.o.

Galvaniho 17/C, 82104 Bratislava
ibl@iblsoft.com,
www.iblsoft.com

IBM Capital Slovensko, spol. s r.o.

Mlynské nivy 49, 82109 Bratislava

IBM Slovakia Business Services

S.I.o.
Krasovského 14, 85101 Bratislava

IBM Slovensko, spol. s r.o.

GSM1 s.r.o. Lermontovova 3, 81105 Bratislava Hype, s.r.o. Prievozska 2, 82109 Bratislava
Hlavna 677/94, 077 01 Kralovsky Chimec info@hexatech.sk, www.hexatech.sk Palackého 10, 811 02 Bratislava www.ibm.com
galeria@gsm?.sk, www.gsm1.sk info@hype.sk,

HGdata s.r.o. www.hype sk .
GSoft-Group a. s. Zdiar 473, 059 55 Zdiar iBross, s.r.o.
Stikennicka 24, 82109 Bratislava hgdata@hgdata.sk, Hyperia s.r.o. Karpatska 3, 040 01 Kosice

info@gsoft.sk, www.hgdata.sk Na bréane 8665/4, 010 01 Zilina mail@ibross.sk, www.ibross.sk
www.gsoft.sk www.hyperia.sk

HM Industrial Solution s.r.0. ICOS, a.s.
GSYSTEMss. r. 0. Stefanikova 10, 040 01 Kogice Juzné trieda 46, 040 01 Kosice
Karpatské namestie 10A, 83106 Bratislava hmis@hmis.sk, helpdesk@icos.sk, www.icos.sk
office@gsystem.sk, www.hmis.sk

www.gsystem.sk
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ICZ

ICZ Slovakia a. s.
Soblahovska 2050, 911 01 Trencin
info@icz.sk

www.icz.sk

ID.EST, s.r.o. 5
Kysucka cesta 8405/16C, 010 01 Zilina
idest@idest.sk, www.idest.sk

IFNE Software, s.r.o.
Chorvatska 113/191,

900 81 Senkvice
it@ifne.sk, www.ifne.sk

IFS Slovakia spol. s r.o.
Legionarska 1,010 01Zilina
www.ifsworld.com

IGT Consulting s.r. o.
Sliacska 1234/34, 83102 Bratislava
info@igtconsulting.eu,
www.igtconsulting.eu

IIT Development a. s.
Pluhova 2, 83103 Bratislava
www.iitdevelopment.sk

IIT, s.r.o.
J.C. Hronského 10, 83102 Bratislava
www.iitdevelopment.sk

IKT Services Slovakia s. r. o.
Drienova 14, 82101 Bratislava
office@ikt-services.sk,
www.category.sk

iLO, s.r. 0.
Martincekova 13, 82101 Bratislava
ilo @ilo.sk, www.ilo.sk

IMESYS, s. r. 0.

Dedovec 1905/423,

017 01 Povazska Bystrica
info@imesys.sk, www.imesys.sk

Impressa - internetova agentura
s.r.o.

Tajovského 735/2, 040 01 Kosice
impressa@impressa.sk,
www.impressa.sk

IMPROMAT-COMPUTER s.r.o.
Za stadionom 3, 900 01 Modra
obchod.computer@impromat.sk
www.ipromat.cz

IN2CORE s.r.0.

Agatova 5438/33, 900 27 Bernolakovo
info@in2core.com,

www.in2core.com

InCoTech, s.r.o.

AWagnera 2056/22, 984 01 Lucenec
incotech@incotech.sk,
www.incotech.sk

Indra Avitech s.r.o.

Twin City Tower Mlynské Nivy 10
82109 Bratislava
marketing@avitech.aero,
www.indra-avitech.aero

INDRA Slovakia, a.s.

Westend Plazza, Lamacska cesta 3/8B,
84101 Bratislava
skinfo@indracompany.com,
www.indra.sk

QINTERWAY

InterWay, a. s.
Stara Vajnorska 21,
831 04 Bratislava

e-mail: sales@interway.sk

www.interway.sk

INFO
CONSULTING

InfoConsulting Slovakia s. r. o.
Antona Bernoléka 3334/72, 010 01 Zilina
infosk@infoconsulting.com,
www.infoconsulting.com

INFOCUBE, s.r. 0.
Zahradnicka 60, 82108 Bratislava
office@infocube.sk, www.infocube.sk

INFOMED s.r.o.
Stred 57/51-8, 017 01 Povazska Bystrica
infomed@infomed.sk, www.infomed.sk

INFOTECH, s.r.o0.
Hrobakova 2, 85102 Bratislava
office@infotech.sk,
www.infotech.sk

INGS spol. s r.o.
H. Melickovej 4, 84105 Bratislava
ings@ings.sk, www.ings.sk

INLOGIC SOFTWARE s.r.o.
Skuteckého 15614/25,

974 01 Banska Bystrica
info@inlogic.eu,
www.inlogic.sk

Innovatrics, s.r.o.

Pri vinohradoch 82, 83106 Bratislava
info@innovatrics.com,
www.innovatrics.com

Inova Logic, s.r.o.
Topolova 2, 81104 Bratislava
sales@inovalogic.com,
www.inovalogic.com

INPROP, s.r.o. 5
Rosinska cesta 12, 010 08 Zilina
inprop@inprop.sk, www.inprop.sk

INSEKO a.s. .
Bytcicka 2,010 01 Zilina
inseko@inseko.sk, www.inseko.sk

Instarea s.r.o.
29. augusta 36/A, 81109 Bratislava
office@instea.co, www.instea.sk

Intas, s.r.o.
Stromova 10, 040 13 Kosice
info@intas.sk, www.intas.sk

InterWay patri medzi popredn

sa inovativ

nikto nerobil.

Intechons. r. o.
Pribinova 4, 81109 Bratislava
bratislava@intechon.sk,
www.intechon.sk

INTELSOFT spolo¢nost s ru¢enim
obmedzenym

Stromova 13, 837 62 Bratislava
info@intelsoft.sk, www.noris.sk

INTERAKT, s. r. 0.
Mlynarska 16, 040 01 Kosice
interakt@interakt.sk,
www.interakt.sk

INTEREZ MEDIA s.r.0.
Namestie S. Moyzesa 14,
974 01 Banska Bystrica
www.interez.sk

Internet Mall Slovakia s.r.o.
Galvaniho 6, 82104 Bratislava
info@mall.sk, www.mall.sk

Interoute Slovakia s.r.o.
Kutlikova 17, 852 50 Bratislava
info@interroute.com,
www.interroute.com

(JINTERWAY

InterWay, a. s.

Stara Vajnorska 21, 83104 Bratislava
sales@interway.sk,
www.interway.sk

Intesoft, a.s.
Zaporozska 3, 85101 Bratislava
info@intesoft.eu, www.intesoft.eu

Inviton s.r.o.
Nové Zahrady I. 11, 82105 Bratislava
info@inviton.eu, www.inviton.eu

10PS, s.r.o.
Mileticova 5A, 82108 Bratislava
info@iops.sk, www.dc.iops.sk

IPESOFT spol. s r.o.
Obchodna 9076/3D, 010 08 Zilina
info@ipesoft.com,
www.ipesoft.com

IPRON, s.r.o.
Rezedova 2, 82101 Bratislava
ipron@ipron.sk, www.ipron.sk

ADRESAR IT FIRIEM

iQneta.s.
Grosslingova 17, 811 09 Bratislava
office@iQnet.sk, www.ignet.sk

IRDistribution a.s.

Ivanska cesta 3421/65, 82104 Bratislava
info@irdistribution.sk
www.irdistribution.sk

IRIS SH, s.r.o.

Mladeznicka 36, 974 01 Banska Bystrica
info@iris.sk,

www.irissh.sk

ISDD services s. r. o.
Uradnicka 619/5, 83103 Bratislava
info@isdd.sk, nwww.isdd.sk

iServicess. r. 0.

Zadunajska cesta 8, 85101 Bratislava
iservices@iservices.sk,
www.iservices.sk

ISMTECHs.ro.
Skolska 1695/3, 908 41 Sastin-Straze
info@ismtech.sk, www.ismtech.sk

ISPER Slovakia s.r.o.
Topol¢ianska 18, 85105 Bratislava
kancelaria@isper.sk,
www.isper.sk

iSTE s.r.o.
Moldavska cesta II. 2413/49, 040 11 Kosice
iste@iste.sk, www.iste.sk

iSWs.r.o. 5
Prielohy 1012/1C, 010 07 Zilina
office@isw.sk, www.isw.sk

IT&T,s.ro.

Tomésikova 19, 82102 Bratislava
comodo@comodomoda.sk,
www.itat.sk

IT Academy s.r.o.

Pionierska 1588/15, 83102 Bratislava
info@it-academy:.sk,
www.it-academy.sk

it smarts.r.o.
Popradska 66, 040 11 Kosice
info@itsmart.sk, www.itsmart.sk

IT Supports.r.o.
Dobsinského 16, 81105 Bratislava
www.it-support.sk

ITAPS s.r. 0.

Bajkalska 198, 82101 Bratislava
obchod@itaps.sk, www.itaps.sk
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ITbubble, spol. s r.o.
Grosslingova 50, 811 09 Bratislava
predaj@itbubble.sk, www.cybershop.sk

ITCAs.r.o.
I. Olbrachta 900/6, 911 01 Trencin
www.itca.sk

itelligence Slovakia, s .r. o.
Prievozska 4/C, 82109 Bratislava
info@marcant.net,
www.itelligencegroup.com

ITEnS s.r.o. 5
Kragujevska 1,010 01 Zilina
info@itens.sk, www.itens.sk

IT-Impulses. r. o.
Moldavské 3/A, 040 11 Kosice
info@it-impulse.net,
https://it-impulse.net/sk/

ITNets s.r.o.
Staré Grunty 26/B, 84104 Bratislava
itnets@itnets.sk, www.itnets.sk

itrinity, s.r.o.
Obchodna 507/2, 811 06 Bratislava
info@itrinity.com, www.irs-mg.sk

IXTENT Slovakia s.r.o.
Sulekova 2, 811 06 Bratislava
office@ixtent.com, www.ixtent.com

JMSS - solid trade spol. s r.o.
L. Stdra 1061/27, 960 01 Zvolen
jms@jms.sk, www.jms.sk

Jablotron Slovakia, s.r.o.
Sasinkova 14, 010 01 Zilina
predaj@jablotron.sk,
www.jablotron.sk

JD Software, s.r.o.
Trnavska ul. 74/A , 82102 Bratislava
www.jdsoftware.sk

JUMO Slovensko s.r.o.
Puchovska 8, 83106 Bratislava
info.sk@jumo.net, www.jumo.sk

JUST IT Solutions s. r. 0.
Priemyselna 8, 82109 Bratislava
sales@jitsolutions.sk
wwwijitsolutions.sk

K.B. Systems s.ro.
Okruzna 152/50, 022 04 Cadca
kbsystem@kbsystem.sk
www.kbsystem.sk

K_CORP s.r.0.
Radlinského 20/2231,
052 01 Spisska Nova Ves
www.kcorp.sk

K2 atmitec Slovensko s.r.o.
Obrancov mieru 354/32,

018 41 Dubnica nad Vahom
k2atmitec@k2atmitec.sk,
www.k2.cz/sk/
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KARAT Software s. r. o.
Bozeny Némcovej 310/11
949 01 Nitra
info@karatsoftware.sk,
www.karatsoftware.sk

KaratNet Slovakia s. r. o.
Vrakuriska 37, 82106 Bratislava
europlant@europlant-group.cz,
www.karatnet.sk

Kardex s.r.o.
Trencianska 39, 82109 Bratislava
www.kardex.com

KasComp, spol. sr. 0.

Na vratkach 3417/18, 84101 Bratislava
kascomp@kascomp.sk,
www.kascomp.sk

KASO TECHNOLOGIES, s. r. 0.
Dobsinského 18/A, 811 05 Bratislava
obchod@baris.sk, www.baris.sk

KAYLA, s.r.0.

Cast Pod Lesom 283,

059 91 Velky Slavkov
m@kayla.sk, www.kayla.sk

KDC, s.r.o.
Garbiarska 5, 040 01 Kosice
www.kdc.digital

Kedros, a. s.
Karloveska 6C, 84104 Bratislava
kedros@kedros.sk, www.kedros.sk

Kinet s.r.o.
201,972 25 Diviaky nad Nitricou
kinet@kinet.sk, www.kinet.sk

KIOS a.s.
Radlinského 40a, 92101 Piestany
info@bitdata.sk, www.kios.sk

KISTLER

measure. analyze. innovate.

Kistler Bratislava, s.r.o.
Einsteinova 33, 85101 Bratislava
info.bts@kistler.com,
www.kistler.sk

KLIMASOFT s.r.o.
Vajanského 58, 92101 Piestany
klimasoft@klimasoft.com,
www.klimasoft.sk

KODAS systems, s.r.o0.
Kamenna 20, 010 01 Zilina
obchod@kodas-systems.sk,
www.kodas-systems.sk

KODYS SOLUTIONS s. r. o.
Sliacska 2, 83102 Bratislava
info@kodys.sk,

www.kodys.sk

Konica Minolta Slovakia spol. s r.o.
Galvaniho 17/B, 82104 Bratisava
info@konicaminolta.sk,
www.konicaminolta.sk

KONTURA SLOVAKIA s.r.0.
Vietnamska 3, 82104 Bratislava
obchod@konturaslovakia.sk
www.konturaslovakia.sk

KOREX networks, s.r.o.
Fucikova 371, 087 01 Giraltovce
servis@korex.sk, www.korex.sk

KP Solutions s.r.o.
Trencianska 53/B, 82109 Bratislava
info@kpsolutions.sk,
www.kpsolutions.sk

KREA SK s.r.o.
StUrova 71/A, 949 01 Nitra
predaj@krea.sk, www.krea.sk

Krone Consulting s. r. 0.
Teslova 20A, 82102 Bratislava
info@kroneit.com,
www.kroneit.com

KROS a.s. .
Bytcicka 9009/14, 010 01 Zilina
kros@kros.sk, www.kros.sk

KVANT, s.r.o.
Betliarska 12, 851 07 Bratislava
info@kvant.sk, www.kvant.sk

KYBERNETIKA, s.r.o., Koice
Orgovanovaé 4, 040 11 Kosice
info@kybernetika.sk,
www.kybernetika.sk

L R Media s.r.o.
Rampova 5, 040 01 Kosice
info@Irmedia.sk, www.Irmedia.sk

LakaSpacess.r. o.
Budatinska 21, 85105 Bratislava
lakaspaceservices@gmail.com,
www.lakaspace.sk

LAMA Plus Slovakia s.r.o.
Turzovka 554, 023 54 Turzovka
info@lama.sk, www.lama.sk

LAST MILE, spol. s r.o.
Cesta na Senec 2/A, 82104 Bratislava
info@lastmile.sk, www.lastmile.sk

Lazar Consulting, s.r.o.
Klariska 10, 81103 Bratislava
vo@lacon.sk, www.lacon.sk

LEGAND, s.r.o.
Wolkerova 34, 974 04 Banska Bystrica
info@legand.sk, www.legand.sk

LeikTeca. s.
Suché myto 1, 81103 Bratislava
info@anext.sk, www.anext.sk

LEKOS, s.r.o.

Nad Laborcom 48, 07101 Michalovce
lekos@lekos.sk,

www.lekosonline.sk

Lenovo (Slovakia) s.r.o.
Landererova 12, 81109 Bratislava
www.lenovo.com

LEVONET, s.r.o.

Namestie Majstra Pavla 38, 054 01 Levoca
levonet@levonet.sk,

www.levonet.sk

LEXIM s.r.o.
Bulharska 70, 82104 Bratislava
www.lexim.net

Lexmark International Slovakia
s.1.o.

Galvaniho 15/C, 82104 Bratislava
www.lexmark.com

Lighting Beetle s.r.o.
Budysinska 8, 83103 Bratislava
info@Ibstudio.sk, www.Ibstudio.sk

LightStorm Communications s.r.o.
Parickova 18, 82109 Bratislava
office@lightstorm.sk,

www.lightstorm.sk

LightStorm Services s.r.o.
Mliekarenska 8, 82109 Bratislava
info@lightstorm-services.com,
www.lightstorm.sk

Lionbridge (Slovakia) s.r.o.
Murgasova 2/244, 010 01 Zilina
kariera@lionbridge.com,
www.lionbridge.com

LISTERA s.r.0.

Tajovského 225/8,

018 41 Dubnica nad Vahom
listera@listera.sk, www.listera.sk

LiveNet, s.r.o.
Naprotivna 353/27, 930 12 Ohrady
help@live-net.sk, www.live-net.sk

LJ Studio, s.r.o.

Panonska cesta 6, 85104 Bratislava
hello@ljstudio.sk,

www.ljstudio.sk

LL CONSULTING s.r.o.

SKY PARK, Tovarenska 12, 811 09 Bratislava
OFFICE@LLCONSULTING.SK,
www.llconsulting.sk

LLARIK, s.r.o.
Pazitna 1017/37, 926 01 Sered’
llarik@llarik.sk, www.llarik.sk

localhost s.r.o.

Sturova 50, 040 01 Kosice
info@localhost.company,
www.localhost.company

Logamic s.r.o.

Racianska 17, 83102 Bratislava
info@logamic.com
www.logamic.com

LOGOSINFO s.r.o.
Holi¢ska 11, 85105 Bratislava
info@logosinfo.sk, www.logosinfo.sk

Lombard s.r.o.
Skolska 14, 92101 Piestany
club@peugeot407.sk, www.lombard.sk

Lomtec.com a.s.
Liscie tdolie 5, 84104 Bratislava
info@lomtec.com, www.lomtec.com

LUCOM Technologies, s. r. o.
Jablonova 342/34, 010 04 Zilina
lucom@Iucom.sk, www.lucom.sk

LukCom s.r.0.

L.Novomeského 1144/26, 083 01 Sabinov
lukcom@lukcom.sk,

www.lukcom.sk

LYNX s.r.o.

Mlynské Nivy 10

82109 Bratislava
lynx@lynx.sk, www.lynx.sk



M.B.M. Trade Slovakia s. r. o.
Rozmarinova 18, 945 01 Komarno
sales@mbmtrade.com,
www.mbmslovakia.sk

M.M.K,,s.r. 0.
Krikova 10, 82107 Bratislava
mmk@mmk.sk, www.mmk.sk

M.S.Profi, s.r.o.
227,082 03 Licartovce
obchod@msprofi.sk, www.msprofi.sk

M2M Solutions, s.ro.
Vysokoskolakov 1757/1, 010 01 Zilina
info@m2ms.sk, www.m2ms.sk

M3Soft s.r.o.
Murgasova 90/5, 058 01 Poprad
info@m3soft.sk, www.m3soft.sk

MACROFER, s.r.o.
Ticha 35, 811 02 Bratislava
info@macrofer.sk, www.macrofer.sk

MADE spol.
Hurbanova 14A, 974 01 Banska Bystrica
made@made.sk, www.made.sk

MadNet Services, s.r.o.
Bratislavska cesta 1863/8,
929 01 Dunajska Streda
info@madnetservices.sk
www.madnetservices.sk

MAIND, s.r.o.
Galvaniho 7/B, 82104 Bratislava
info@maind.sk, www.maind.sk

MAKERS s. r. 0.

Kominarska 1552/3A, 83104 Bratislava
info@makers.sk

www.makers.sk

Marlink s.r.o.

Odborarska 5, 83102 Bratislava
servicedesk@marlink.com
www.marlink.com

MARSANN IT s.r.o.
Einsteinova 23, 85101 Bratislava
office@marsann.sk, www.marsann.sk

MARTES, s.r.o.
DIha 88, 010 09 Zilina - Bytcica
info@martes.com, www.martes.com

MARTICO, s.r.0.
Vychodna 14, 036 01 Martin
internet@martico.sk, www.martico.sk

Masters and Generals s.r.o.
Oravska Polhora 117,

029 47 Oravska Polhora
info@mofa.sk,
www.mastersofapps.sk

MATERNA Information &
Communications s.r.o.
Prievozska ulica 4/C, 82109 Bratislava
info-sk@materna.com,
www.materna.com

MAX MOBILE PLUS s.r.o.
Obchodna 55, 81106 Bratislava
info@najlepsiemobily.sk,
www.najlepsiemobily.sk
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MIM, s.r.o.
Slne¢na 2111, 010 03 Zilina

Hrani¢na 18, 821 05 Bratislava
info@mim.sk, www.mim.sk

SME LIDROM V OBLASTI DATOVEHO MANAZMENTU,
ANALYZY A IT PORADENSTVA.

POMAHAME FIRMAM, ORGANIZACIAM EFEKTIVNE RIADIT,
SPRACOVAVAT A ANALYZOVAT ICH DATA, ¢iM IM UMOZNUJEME
ROBIT LEPSIE ROZHODNUTIA A ZiSKAT KONKURENCNU VYHODU.

MAXNETWORK, s.r.o.
Kapitana Jana Nalepku 866/18,
925 22 Velké Ulany
obchod@maxnet.sk,
www.maxnet.sk

MB Entertainment, s.r.o.
Turcianska 19, 82109 Bratislava
www.mbentertainment.org

MB TECH BB s.r.o.
Zvolenska cesta 37,
974 01 Banska Bystrica
mbtech@mbtech.sk,
www.mbtech.sk

MC POWER, s.r.o.
Dunajska 8, 811 08 Bratislava
info@mc-power.sk, www.mc-power.eu

mcpower.sk, s.r.o.
Partizanska 14, 811 03 Bratislava
mcpower@mcpower.sk,
www.mcpower.sk

MCR s.r.o.
Podhorska 1, 900 01 Modra
bratislava@mcr.sk, www.mcr.sk

Media Control, s.r.o.

Stara Vajnorska 37/C, 83104 Bratislava
mediacontrol@mediacontrol.sk,
www.mediacontrol.sk

Medial & Tulipe Corporation s.r.o.
Varjasska 1716/57, 930 05 Gabcikovo
matc@matc.sk, www.matc.sk

Mediatex s.r.o.

Bojnicka 18, 83104 Bratislava
info@mediatex.sk,
www.mediatex.sk

MediCom Software s.r.o.

Pod Zabrehom 1585/63, 020 01 PUchov
medicom@medicom.sk,
www.medicom.sk

mediworx software solutions, a.s.
Digital Park lll, Einsteinova 19,

85101 Bratislava
servicedesk@mediworx.sk,
www.mediworx.sk

MEGA & LOMAN, s.r.o.
Partizanska 5, 911 01 Trencin
bratislava@dirickx.sk,
www.megaloman.com

MegaVox, s.r.o.

Kutlikova 17, 85102 Bratislava
officec@megavox.sk,
www.mentalis.sk

MENTES a. s.

Pluhova 49, 83103 Bratislava
office@mentes.sk,
www.mentes.sk

Mentor Partners, s.r. 0.
Klincova 37/A, 82108 Bratislava
office@mentor-partners.sk
www.robime.it

MERCHANT, s.r. 0.
Starova 844/21,927 01 Sala
mail@merchant.sk,
www.merchant.sk

MERINEO, s.r. 0.
Panska 39, 811 01 Bratislava
merineo@merineo.sk,
www.merineo.sk

MetaApp

MetaApp s.r. o.

Namestie SNP 15, 811 06 Bratislava
info@metaapp.sk,
www.metaapp.sk

METIQ, s.r. 0.

Cernysevského 39, 85101 Bratislava
office@metiq.eu,

www.metiq.sk

Metropolitan Networks s.r.o.
Vrakunské 2, 82106 Bratislava
help@pc-help-servis.sk
www.pc-help-servis.sk

METRUM servis, s.r.o.
Miloslava Bibzu 4/5041,
905 01 Senica - Cacov
metrum@metrumservis.sk,
www.metrumservis.sk

MIA Solutions, s. r. 0.
Jaskovy rad 209, 83101 Bratislava
info@miasolutions.sk,
www.miasolutions.sk

mib:FORMA

MIBFORMA a.s.,

Radiova 45, 82104 Bratislava,
info@mibforma.sk,
www.mibforma.sk

Micro IT s.r.o.

Bzovicka 20, 85107 Bratislava
consulting@microit-gts.com,
www.microit-gts.com

MICROCOMP -
Computersystémsr. o.
Kupecka 9, 949 01 Nitra
obchod@microcomp.sk,
www.microcomp.sk

Microform, s.r.o.
Hrobakova 21, 85102 Bratislava
info@microform.sk,
microform.sk

MICROITEM a.s.
Odborarska 23, 83102 Bratislava
info@microitem.com,
www.microitem.com

MicroNet, s.r.o.
Mierova 38, 984 01 Lucenec
info@micronetsro.sk,
www.micronetsro.sk

Microsoft Slovakia s.r.o.
Pradiaren 1900,

Svétoplukova 2A,

82108 Bratislava
www.microsoft.sk

MicroStep - Vox, spol.s r.o.
Cernysevského 15,

85101 Bratislava
www.microstep.eu

Millennium, spol. sr. o.
Plynarenska 7/, 82109 Bratislava
mail@millennium.sk,
www.millennium.sk

MIM, s.r.o.

Sne¢na 211/1,010 03 Zilina
Hrani¢na 18, 82105 Bratislava
info@mim.sk,

www.mim.sk
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minerva.

Minerva Slovensko, a.s.
Sokolska 7, 960 01 Zvolen
marketing@minerva-is.sk,
www.minerva-is.eu

Minet Slovakia s.r.o.

Masarykova 6365/108, 071 01 Michalovce
minet@minet.sk,

www.minet.sk

MIP, s.r.o.
La¢na 4, 97101 Prievidza
obchod@mip.sk, www.mip.sk

MK - soft, s.r.o.
Kvetna 1,080 01 Presov
mksoft@mksoft.sk,
www.mksoft.sk

MK hlas, s. r. 0.

Bernolakova 73/5, 083 01 Sabinov
mkhlas@mkhlas.sk,
www.mkhlas.sk

MM Systems, s. r. 0.

Trnavska cesta 37/3273, 83104 Bratislava
info@mmesystems.sk,
www.mmsystems.sk

Mobil ASK Slovakia, s.r.o.
Vajnorska 142, 83104 Bratislava
servismt@mobilask.sk,
www.mobilask.sk

MobilPCs.r.o.
Republiky 16, 010 01 Zilina
info@mobilpc.sk,
www.mobilpc.sk

MODECOM Slovakia s.r.o.
Pri Kysuci 99/77, 010 03 Zilina
info@modecom.sk,
www.modecom.sk

Monitoras.r. o.

Michalské 388/18, 811 01 Bratislava
info@monitora.sk
www.monitora.sk

MOVAXs.ro.
Halkova 24, 010 78 Zilina
movax@movax.sk, www.movax.sk

MOVYS, a.s.
Piesocna 7, 82104 Bratislava
info@movys.sk, www.movys.sk

MPI CONSULTING s.r.o.
Konopné 52, 82105 Bratislava
Mpicons@mpicons.sk,
www.mpicons.sk

MRP-Company, spol. s r.o.

Kpt. Jana Nalepku 607/25, 976 46 Valaska
brezno.elmar@gmail.com,

www.mrp.sk

msg life Slovakia s.r.o.
Hrani¢na 18, 82105 Bratislava
Info.sk.life@msg.group
www.msg-life.sk

MUNUS s. r. 0.

Tuchyna 404, 018 55 Tuchyna
info@munus.sk, www.munus.sk
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MWtechs. r. 0.
Martincekova 17424/13, 82101 Bratislava
info@mwtech.sk

MyNET, s.r.o.

Karpatské namestie 10A, 83106 Bratislava
info@moonmedia.sk,

www.mynet.sk

NOV,s.ro.

Antolska 3721/4, 85107 Bratislava
hotline@nov.sk,

www.nov.sk

NATEK SLOVAKIA, s.r.o.
Mlynské nivy 5, 81109 Bratislava
www.natek.eu/sk

@ Natuvion

Natuvion Slovakia s.r.o.

SKY PARK, Tovérenska 12, 81109 Bratislava
sk_backoffice@natuvion.com,
www.natuvion.com

NAY a.s.
Tuhovska 15, 830 06 Bratislava
info@nay.sk, www.nay.sk

NeCaSos.r. 0.

Ruzova dolina 8, 82109 Bratislava
office@necaso.com,
WWW.Necaso.com

Neos IT Services s. r. o.
Galvaniho 7/D, 82104 Bratislava
info@neosit.com, www.neosit.com

N=0XX

NEOXX a.s.

Ruzova dolina 8, 82109 Bratislava
info@neoxx.sk

WWW.neoxx.sk

NERITA, a.s.

Panska 9, 81101 Bratislava
nerita@nerita.eu,
www.nerita.eu

NESS KE, s.r.o.
Moldavska cesta 10/B, 040 11 Kosice-Juh
info@nesskdc.com, www.ness.com

NESS Slovensko, a.s.
Galvaniho 15/C, 821 04 Bratislava
Www.ness.com

NET TRADE SERVICES, s.r.o.
Juzna trieda 8, 040 01 Kosice
nettrade@nettrade.sk,
www.net-trade.sk

net.biz Solutions s.r.o.
M. R. Stefanika 176/34,

017 01 Povazska Bystrica
hanajik@netbiz.sk,
www.net-biz.sk

NETCON s.r.o.
A.Zarnova 11¢/7803, 917 02 Trnava
info@netcon.sk, www.netcon.sk

NETGRIF, s.r.o.
Slavicie adolie 106, 811 02 Bratislava
www.netgrif.com

Nethemba s.r.o.
Gajova 2292/10, 811 09 Bratislava
info@nethemba.sk, www.nethemba.com

Netits. r. 0.
Bardejovska 5, 83102 Bratislava
netit@netit.sk, www.netit.sk

NETLABIIT, spol.sr. o.
Drienova 34, 82102 Bratislava
internet@netlab.sk, www.netlabit.sk

NetPoint, a. s.
Mlynské Nivy 48, 82109 Bratislava
office@netpoint.sk, www.netpoint.sk

Netronics, s.r.o.

Slobody 54, 966 81Zarnovica
netronics@netronics.eu,
www.netronics.eu

Netsofts. r. 0.
1.méja 226/6, 958 01 Partizanske
predaj@netsoft.sk, www.netsoft.sk

NetSolution, s. r. 0.
Tallerova 4, 811 02 Bratislava
info@netsolution.sk, www.netsolution.sk

NetSpace s.r.o.
Obrancov mieru 3173/13, 962 12 Detva
obchod@netspace.sk, www.netspace.sk

NetStra Solutions s. r. o.
Janoskova 4, 83103 Bratislava
sales@netstra.eu, www.amasty.com

NetSuccess, s. r. 0.
Lazaretska 12, 81108 Bratislava
info@netsuccess.sk, www.netsuccess.sk

NEVRON s.r.0.
M. R. Stefanika 6, 036 01 Martin
www.nevron.eu

NEWTON Media, spol. sr. o.
Sevcenkova 34, 85101 Bratislava
obchodne@newtonmedia.sk,
www.newtonmedia.sk

NextGen, s.r.o. )
Podjavorinskej 2468, 022 01 Cadca
office@nextgen.sk, www.nextgen.sk

NextlT, s.r.o.
Legionarska 670/58, 911 01 Trencin
info@nextit.sk, www.nextit.sk

NG Aviation s.r. o.
Vajnorska 100/B, 82104 Bratislava
www.navigation.eu

NIC Hosting s.r.o.
Dlha 9, 900 28 Ilvanka pri Dunaji
info@nic.sk, www.nic.sk

NM - net, s.r. 0. .
Velka Okruzna 2130/86, 010 01 Zilina
www.nm-net.sk

Nokia Slovakia, a.s.
Prievozska 4/A, 82109 Bratislava
www.nokia.com

NordERP a.s.
Venturska 3, 811 01 Bratislava
norderp@norderp.com, www.norderp.com

Novell Slovakia a. s.
Pribinova 4, 811 09 Bratislava

Novis Tech, a. s.
Nam. L. Stara 2, 81102 Bratislava

NOVITECH a.s.
Moyzesova 58, 040 01 Kosice
info@novitech.sk, www.novitech.sk

Nowire s.r.o.
Mlynské Nivy 71, 82105 Bratislava
info@nowire.sk, www.nowire.sk

NRSYS s.r.0.
Akademicka 12, 949 01 Nitra
ekonomicke@nrsys.sk, www.nrsys.sk

NTT Slovakias. r. 0.

Jozefa Hagaru 9, 83151 Bratislava
sk.sales@global.ntt,
sk.nttdata.com

NULL s.r.o.
Cikkerova 2, 84105 Bratislava
www.null.agenc

NUPSESO, a.s.
Golianova 42, 949 01 Nitra
nupseso@nupseso.eu, www.nupseso.sk

NWS, s.r.o.
Hrani¢na 18, 82105 Bratislava
info@nws.sk, www.nws.sk

Nyvium s.r.o.

Vilova 2, 85101 Bratislava
sales@nyvium.com
www.nyvium.com

02 Business Services, a. s.
Einsteinova 24, 85101 Bratislava
www.02bs.sk

02 Slovakia, s.r.o.
Pribinova 40, 81109 Bratislava
info@02.sk,

www.02.sk

Obecné siete, s.r.o.
Sladkovicova 11, 949 01 Nitra
marketing@obecnesiete.sk,
www.obecnesiete.sk

Objectify, s. r. 0.

Martinengova 4881/36, 811 02 Bratislava
info@objectify.sk,

www.objectify.sk

OKI systems s.r.o.

Sokolovska 668/136D, 186 00 Praha
info@oki.sk,

www.oki.sk

OLTIS Slovakia s.r.o.
Tomésikova 26, 82101 Bratislava
cid@cid.cz,
www.oltisslovakia.sk



Olympus Czech Group s.r.o,
Slovnaftska 102, 82107 Bratislava
info@olympus.sk,
www.olympus.sk

@G OoOMNICOM

OMNICOM, s.r.0.
Tomasikova 64, 83104 Bratislava
sales@omnicom.digital,
www.omnicom.digital

OPTOTEL, spol. s r.o.
Medvedovej 19, 85104 Bratislava
optotel@optotel.sk,
www.optotel.sk

Oracle Slovensko spol. s r.o.
Einsteinova 19, 85101 Bratislava
www.oracle.com

ORANET, s.r.o.
171,029 55 Novot
office@oranet.sk, www.oranet.sk

Orange Business Services
Slovakia s.r.o.

Metodova 8, 82108 Bratislava
www.orange-business.com

Orange CorpSec, spol. s r.o.
Metodova 8, 82108 Bratislava

Orange Slovensko, a.s.
Metodova 8, 82108 Bratislava
www.orange.sk

OravaSK s.r.o.

Vavrecka 93, 029 01 Vavrecka
info@maslanak.sk,
www.oravask.sk

ORGA - TRADE a. s.
Galvaniho 7/B, 821 04 Bratislava
info@orga.sk, www.orga.sk

ORIWIN, s.r.0. .
Halkova 2753/13, 010 01 Zilina
info@oriwin.eu, www.oriwin.sk

osobnyudaj.sk, s.r.o.

DUETT Business Residence, Namestie
osloboditelov 3/A, 040 01 Kosice
info@osobnyudaj.sk,
www.osobnyudaj.sk

P&I Personal & Informatik, s.r.o.
Slovakia

info.sk@pi-ag.com,
www.mzdyapersonalistika.sk

PALO ALTO NETWORKS
Slovakia
zgeczi@paloaltonetworks.com
www.paloaltonetworks.com

Panasonic s.r.o.

Sturova 11, 81102 Bratislava
Panasonic.bratislava@eu.panasonic.com,
www.panasonic.com

Panaxeo, s.r.o.
Kutuzovova 11, 83103 Bratislava
www.panaxeo.com

PANTHEON.tech s.r.o.
Mlynskeé nivy 56, 82105 Bratislava
pantheon@pantheon.sk,
www.pantheon.sk

Parallaxis, s.r.o.

Strova 933/20, 972 01 Bojnice
info@parallaxis.io,
www.parallaxis.io

PartnerSoft, s.r.o.
Luzna 10, 85104 Bratislava
ps@partnersoft.sk,
www.partnersoft.sk

Payout, s.r.o.

Juraja Slottu 2718/4, 010 01 Zilina
contact@payout.one,
www.payout.one

PC BUSINESS spol. s r.o.
Cecinova 31, 82105 Bratislava
www.kabel.sk, obchod@kabel.sk

PC SOFIS s.r.o.
Cingovska 9, 040 12 Kosice
pcsofiske@gmail.com,
www.pcsofis.sk

PC team spol. s r.o.
Lazovna 3, 974 01 Banska Bystrica
office@pcteam.sk, www.pcteam.sk

PCexpres, s. r. 0.
Osadné 11, 83103 Bratislava
office@pcexpres.sk, www.pcexpres.sk

PDI Software Slovakia, s.r.o.
Gemerska 3, 040 11 Kosice
jobsslovakia@pdisoftware.com
www.pdisoftware.com

PEGO Slovakia, s.r.o.
Sladkovicova 2545,

017 01 Povazska Bystrica
info@pegonet.sk, www.pegonet.sk

Pelenius, a. s.
Mlynské Nivy 73, 82105 Bratislava
info@pelenius.sk, www.pelenius.sk

Penops. r. 0.

Bernolakova 7897/9, 811 07 Bratislava
info@penop.sk,

www.penop.sk

PERFORMANCE, s.r.0.
Rybnicna 40, 83106 Bratislava
obchod@v-performance.sk,
www.v-performance.sk

PharmINFO spol. s r.o.
Ruzova dolina 6, 821 08 Bratislava
info@pharminfo.sk,
www.pharm-info.sk

Photoneos.r. o.
Plynarenské 6, 82109 Bratislava
sales@photoneo.com,
www.photoneo.com

Piano Software, s. r. 0.
Stefanikova 14,

81105 Bratislava
info@pianomedia.sk,
www.pianomedia.sk

Pipelinersales - Uptime Slovakia,
spol.sr.o.

Rontgenova 26, 85101 Bratislava
info@pipelinersales.com,
www.pipelinersales.com

PIXEL FEDERATION, s.r.o.
Einsteinova 19, 85101 Bratislava
pixel@pixelfederation.com,
www.pixelfederation.sk

Platon Technologies s.r.o.
Hlavna 3, 927 01 Sala
podpora@platon.sk,
www.platon.sk

Plaut Slovensko, s.r.o.
Karloveské 34, 84104 Bratislava
info@plaut.sk,

www.plaut.sk

ectrum

engineering

Plectrum Engineering s.r.o
1maja334/50,

038 51 Turcianska Stiavnicka
info@plectrum.io,
www.plectrum.io

PM SYSTEMS, a. s.
Skolska ulica 926/1,

034 84 Liptovské Sliace
obchod@pmsystems.sk,
www.pmsystems.sk

o\ PMP

Solutions

(o

PMP, s.r.o.

Vlarska 385/2J, 911 05 Trencin
info@pmpsolutions.sk,
www.pmpsolutions.sk

Pocitace a Programovanie, s.r.o.
Kuzményho 22

010 01Zilina

info@pap.sk, www.pap.sk

PosAm, spol. s r.o.
Bajkalska 28, 82109 Bratislava
care@posam.sk,
www.posam.sk

ppinch, s.r.o.

JuZné trieda 74, 040 01 Kosice
info@ppinch.com,
www.ppinch.com

PREFIS a. s.
Vajnorska 100/A, 83104 Bratislava
info@prefis.com, www.prefis.sk

Pricemania s.r.o.
Karpatska 6, 811 05 Bratislava
www.pricemania.sk

PRINOLs. r. 0.
Kopcianska 63, 85101 Bratislava
www.prinolsro.com

Pro Creativa, s.r.o.
Suvorovova 1624/8, 902 01 Pezinok
www.procreativa.sk

PROCAM - Software, Systems &
Services k. s.

Kopcianska 10, 85101 Bratislava
info.pee@procam-networks.sk,
www.procam-software.sk
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PROCED CONSULTING, s. r. 0.
Zahradnicka 3, 81107 Bratislava
proced@proced.sk,

www.proced.sk

PROCESNA AUTOMATIZACIA a.s.
Strojarenska 1, 040 01 Kosice
procaut@procaut.sk,

www.procaut.sk

PROCUS s.r.0.

Bukovinska 3, 83106 Bratislava
procus@procus.com,
www.procus.sk

ProData, s. r. 0.

Matusova 7106/56, 81104 Bratislava
info@pro-data.sk,

www.pro-data.sk

Profesia, spol. s r.o.
Pribinova 19, 811 09 Bratislava
profesia@profesia.sk,
www.profesia.sk

Profinit Slovakia, s. r. 0.
Mlynské Nivy 54, 82109 Bratislava
info@profinit.eu,
www.newfrontier.sk

PROGRES-T, s.r.o.
Rovinka 938, 900 41 Rovinka
progres@kablovatv.sk,
www.kablovatv.sk

PromiNet, s.r.o.

Ddbravska cesta 2, 84104 Bratislava
prominet@prominet.sk,
www.prominet.sk

Promiseo s.r.o.

Jesenského 1601/25, 040 01 Kosice
dane@hubova.sk,

www.soltes.eu

PROSOFT Kosice, a.s.
Letna 27, 040 01 Kosice
prosoft@prosoftke.sk,
www.promis.sk

PROSOFT, spol. s r.o.
Kuzményho 8, 010 01 Zilina
info@prosoft.sk,
www.prosoft.sk

ProtonChains s.r.o.

Heydukova 2160/18, 811 08 Bratislava
hello@2mware.com,
www.protonchains.com

Proveon Slovakia s.r.o.
Stlrova 7, 040 01 Kosice
www.proveon.sk

Proxima Research s.r.o.
Zbrojni¢na 10A, 040 01 Kosice
www.proximaresearch.com

Prva internetova, s.r.o.
Tovarenska 32, 064 01 Stara Lubovia
net@slnet.sk

www.ferimex.sk

PST Partners s.r.o.
Hostova 159, 95102 Hostova
www.pst-partners.com

Pygmalios, s. r. o.

Trencianska 53/B, 82109 Bratislava
info@pygmalios.com,
www.pygmalios.com
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QBSW, a.s.
Plynarenska 3E, 82109 Bratislava
info@qbsw.sk, www.qbsw.com

QI GROUP SLOVAKIA s.r.o.
Hodoninska 25, 84103 Bratislava
info@qj.sk, www.qji.sk

QPPa.s.
Svétoplukova 12, 82108 Bratislava
qpp@qpp.sk, www.qpp.sk

Quality Unit, s. r. 0.
Vajnorska 100/A, 83104 Bratislava
support@qualityunit.com,
www.liveagent.sk

Qualysoft Information
Technology, s.r.o.

Hurbanovo namestie 1, 811 06 Bratislava
office@qualysoft.at,

www.qualysoft.sk

Rackscale, s. r. o.
Tomasikova 64, 83104 Bratislava
www.rasckscale.sk

RADIXON s.r.0.
Opatska 19, 040 18 Kosice - Krasna
info@radixon.sk, www.radixon.sk

Raiffeisen Informatik SK s.r.o.
Marka Culena 55, 080 01 Presov
www.raiffeiseninformatik.sk

RAINSIDE s.r.o.

Teslova 43, 82102 Bratislava
ekonom@rainside.sk,
www.rainside.sk

Rare Crew s.r.o.
Lazaretska 102419/23, 811 09 Bratislava
info@rarecrew.com, www.rarecrew.com

RASAX alfa, spol. s r.o.
Vystavby 3/A, 040 11 Kosice
office@rasax.sk, www.rasax.sk

R-COMP, s.r.o.
E. BohUina 2064/9, 034 01 Ruzomberok
obchod@r-comp.sk, www.r-comp.sk

RCTTs.r. 0.
Teslova 19, 82102 Bratislava
rctt@rctt.sk, www.rctt.sk

RD-System Slovakia spol. s r.o.
Pridova 21/2894, 040 01 Kosice-Dzungla
bzlacky@rdsystem.sk,

www.rdsystem.sk

REALTIME TECHNOLOGIES SK,
S.r.o.

Ambrova 8, 83101 Bratislava
info@realtimetec.sk,
www.realtimetec.sk

Realtime, s.r.o.
Bajkalska 12985/9, 83104 Bratislava
info@rtime.sk, www.rtime.sk

ReFoMa, s.r.o.

Dolné Rudiny 1,010 01 Zilina
office@refoma.sk, www.refoma.sk
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RESCO spol. s r.o.
Mlynské nivy 5 82109 Bratislava
sales@resco.net, www.resco.net

REStechs.r. o.

Adamiho 491/24, 84105 Bratislava
info@restech.sk,

www.restech.sk

RICOH Slovakia s.r.o.
Vajnorska 100/B, 83104 Bratislava
obchod@ricoh.sk, www.ricoh.cz

Riesenia, spol. s r.o.
Mestska 10, 83103 Bratislava
info@riesenia.com, www.riesenia.sk

RITTAL s.r.o.
Mokran zahon 4, 82104 Bratislava
podpora@rittal.sk, www.rittal.sk

RKMC, spol. s ro.
P.Mudrona 5, 010 01 Zilina
rkmc@rkmc.sk, www.rkmc.sk

RMC Tel s.r.o.

Zelena 873/3, 900 45 Malinovo
rmctel@rmctel.sk,
www.rmctel.sk

ROBOTIC SYSTEMS s.r.0.
376,907 01 Stara Myjava
info@robotic-systems.sk,
http://www.robotic-systems.sk/

RS Holding s. r. o.
Popradska 71, 82106 Bratislava
www.rsholdingline.com

R-SYS, s.r.o.
Rybarska 7389, 911 01 Trencin
info@r-sys.sk, www.r-sys.sk

RUPKKI s.r.o.
lliasovska 33, 053 11 Smizany
info@rupkki.sk, www.rupkki.sk

RZ - Serviss.r. 0.
168,908 72 Zavod
rzservis@rzservis.sk, www.rzservis.sk

SOFTELspol.sr.o.

Marianske namestie 29/6, 010 01 Zilina
info@softel.sk,

www.softel.sk

SPIRIT - informacné systémy, a.s.

Kubaniho 14, 811 04 Bratislava
spirit@spirit.sk, www.spirit.sk

S4IT s.r.o. .
Modranska 71, 900 81 Senkvice
info@s4it.sk, www.s4it.sk

Sabris, s.r. 0.
Prievozska 4B, 82109 Bratislava
info-sk@sabris.com, www.sabris.sk

SaferPass s.r.o.

Bldkova 22, 81104 Bratislava
info@saferpass.net,
www.saferpass.net

Samsung Electronics Czech and
Slovak s.r.o.

Galvaniho 17/C, 82104 Bratislava
info@samsung.sk,
www.samsung.com/sk

SAMSUNG Electronics Slovakia
s.r.o.
Hviezdoslavova 807, 924 27 Galanta

SAMTECH, spol. s r.o. .
Vojtecha Spanyola 8928/29, 010 01 Zilina
info@samtech.sk, www.samtech.sk

SANDING spol. s r.o.

Nové zahrady 1/7, 82105 Bratislava
sanding@sanding.sk,
www.sanding.sk

SAP Slovensko s.r.o.
Mlynské nivy 16, 82109 Bratislava
info.slovak@sap.com, www.sap.com/sk

SAS Slovakia, s. r. 0.
Lazaretska 12, 811 08 Bratislava
info@svk.sas.com, www.sas.com

SateliX, s.r.o.
Polna 54, 90028 Zalesie
objednavka@ihome.sk, www.ihome.sk

SATRO s.r.o.
Hodoninska 25, 84103 Bratislava
info@satro.sk, www.satro.sk

SAYTECHs.r. 0.

Hrachova 14/B, 82105 Bratislava
saytech@saytech.sk,
www.saytech.sk

SCR design s.r.o.
Skuteckého 115/1,

974 01 Banska Bystrica
scr@scr.sk, www.scr-graphics.sk

SCR interactive s.r.o.
Skuteckého 115/1, 974 01 Banska Bystrica
sales@scr.sk, www.scr.sk

SCR technologies s.r.o.
Skuteckého 115/1,

974 01 Banska Bystrica
sales@scr.sk,
www.scr-technologies.sk

SEAL IT Services, s.r.o.
Topolova 2, 81104 Bratislava
info@seal.sk,
www.customermonitor.sk

SEC Technologies, s.r.o.
Druzstevna 5, 03101 Liptovsky Mikulas
www.sec-technologies.com

Secom Group s.r.o.
Galvaniho 7/D, 82104 Bratislava
info@secom.sk
www.kyberbezpecnost.sk

SecTec, a. s.

Plynarenska 7/C, 82109 Bratislava
sectec@sectec.sk,

www.sectec.sk

SECTOR s.r.o.

Smrekova 15, 974 05 Banska Bystrica
sector@sector.sk,

www.sector.sk

Seges s.r.o.

Priemyselna 1/A, 82109 Bratislava
office@seges.sk,

www.seges.sk

SEITEQ s.r.o.

Galvaniho 7/D, 82104 Bratislava
sales@seiteq.com,
www.seiteg.com

Selectus s.r.o.
Rolnicka 257/9356, 83107 Bratislava
info@selectus.sk, www.selectus.sk

Seocentrums. r. 0.

Dvory 1950/24, 020 01 Pichov
info@seocentrum.sk
www.seocentrum.sk

Sepia Systems, s.r.o.
Vysokoskolakov 41,010 08 Zilina
office@sepia.sk,

www.sepia.sk

SEWA, a.s.

Sliacska 1E, 83102 Bratislava
sewa@sewa.sk,
www.sewa.sk

Seyfor Slovensko, a.s.
Plynarenska 7/C, 82109 Bratislava
skinfo@seyfor.com,
www.seyfor.com

SFERA, a.s.

Karadzicova 2, 811 08 Bratislava
obchod@sfera.sk

www.sfera.sk

Sharp Business Systems Slovakia
Technicka 2, 82104 Bratislava
www.sharp.sk

Shiji Slovakia s.r.o.

Mariénske namestie 191, 010 01 Zilina
sales-eu@shijigroup.com,
www.shijigroup.com

Shoptets. r. o.

Plynarenska 7/A, 82109 Bratislava
info@shoptet.sk

www.shoptet.sk

Scheidt & Bachmann Slovensko
s.r.o.

Priemyselna 14, 010 01 Zilina
personal@scheidt-bachmann.sk,
www.scheidt-bachmann.sk

Schier Technik Slovakia, s.r.o.
Na kameni 1870/1A, 911 01 Trencin
info@schiertechnik.sk,
www.schiertechnik.sk

SCHNEIDER ELECTRIC SLOVAKIA
s.r.o.

Karadzi¢ova 16, 82108 Bratislava
Sk.schneider@schneider-electric.com,
www.schneider-electric.sk

SChrack Technik s.r.o.
Ivanska cesta 10/C, 82104 Bratislava
eshop@schrack.sk, www.schrack.sk

SIA Central Europe, a.s.
Réntgenova 1, 85101 Bratislava
support@payeezy.com,
www.payeezy.sk

Siemens Mobility, s.r. 0.
Lamacska cesta 3/A, 84104 Bratislava

Siemens s.r.o.

Lamacdska cesta 3/A, 84104 Bratislava
Kontakt.sk@siemens.com,
www.siemens.sk

Simex Control SK, s.r.o.
Sv.Cyrila a Metoda 15, 038 61 Vritky
obchod@simexcontrol.sk,
www.simexcontrol.sk



SimpleCell Networks Slovakia a.s.

Mlynské nivy 12, 82109 Bratislava
info@simplecell.sk, www.simplecell.sk

SIPRIN, s.r.o0.

Lamacska cesta 3/A, 84104 Bratislava
siprin.sk@siemens.com,
www.siprin.sk

SIT consulting a. s.

Mlynské Nivy 54, 82105 Bratislava
sit@sitconsulting.sk,
www.sitconsulting.sk

SKEAGIS, s.r.o.
AKmeta 5397/23, 036 01 Martin
skeagis@skeagis.sk, www.skeagis.sk

SK-NIC, a.s.
Némestie SNP 14, 811 06 Bratislava
hostmaster@sk-nic.sk, www.sk-nic.sk

SKYIT, s.r. 0.
Paulinyho 166/1B, 811 02 Bratislava
info@skyit.sk, www.skyit.sk

SkyLAN s.r.o.

Velka okruzna 1559/38B,

958 01 Partizanske
shop@skylan.sk, www.skylan.sk

slidos.r.o.
Vajnorska 100/A, 83104 Bratislava
support@slido.com, www.sli.do

Slovak Telekom, a.s.
Bajkalska 28, 817 62 Bratislava
www.telekom.sk

Slovakia Online s.r.o.
Riazanska 57, 83103 Bratislava
info@infosiac.sk,
www.slovakia-online.sk

SLOVAKODATA, a.s.
Kutlikova 17, 850 00 Bratislava
sales@slovakodata.sk,
www.slovakodata.sk

& slovanet

Slovanet, a.s.

Galvaniho 19, 82104 Bratislava
sluzbyzakaznikom@slovanet.net,
www.slovanet.net

Slovensko IT, a. s.
Starova 27, 040 01 Kosice
info@slovenskoit.sk
www.slovenskoit.sk

SlovShore, s.r.o.
Venturska 3, 811 01 Bratislava
slovshore@slovshore.sk,
www.slovshore.com

SmartBases. r. o.

Zimna 14181/2, 974 05 Banska Bystrica
info@smartbase.sk,
www.smartbase.sk

smartCAD s.r.o.
Cajakova 19, 81105 Bratislava
podpora@smartcad.sk,
www.smartcad.sk

Seyfor patri medzi najvacsich
IT hracov v strednej Europe

Poskytujeme ERP, CRM a digitalne rieSenia s maximalnou

kyberbezpedénostou a Al, ktoré menia pracu aj rast
firiem — automatizuju rutiny, zrychluju rozhodovanie
a pretvaraju data a inovacie na konkurenénu vyhodu.

Naskenujte QR kéd a pozrite si
nase produktové portfélio

seyfor.sk skinfo@seyfor.com

SmartEn a.s. .
Dolné Rudiny 1,010 01 Zilina
info@smarten.sk, www.smarten.sk

Smarter, s.r. 0.
Mileticova 1, 821 08 Bratislava
smarter@smarter.cz,
www.smarter.cz

Smartweb s.r.o.

Stummerova 54, 955 01 Topolcany
info@smartweb.sk,
www.smartweb.sk

SOFOS a.s.

Dubravska cesta 3, 845 46 Bratislava
obchod@sofos.sk,

www.sofos.sk

Soft & Control Technology, s.r.o.

Rastislavova 93, 040 01 Kosice
office@sct.sk, www.sct.sk

Soft for Solutions, a. s.
Tomasikova 30, 82101 Bratislava
info@example.com,
www.sds.sk

SoftComps. r. 0. .
Knazicka 908/53A, 95197 Zitavany
www.softcomp.sk

SOFTEC, spol. sr.o.
Einsteinova 33, 85101 Bratislava
softec@softec.sk,
www.softec.sk

Softplan Slovakia, s.r.o.
Cajakova 18, 81105 Bratislava
softplan@softplan.sk, www.softplan.sk

SoftPoint s.r.o.

Presovska 40/A, 82102 Bratislava
info@softpoint.sk,
www.softpoint.tech

SOFTPROGRES s.r.o.

Emila Bellusa 4, 92101 Piestany
softprogres@softprogres.sk,
www.softprogres.sk

SOFTIP, a. s.
Krasovského 14, 85101 Bratislava
softip@softip.sk, www.softip.sk

Soft-Tech EU, s.r.o.
368, 943 61Salka
info@soft-tech.eu,
www.soft-tech.eu

Software AG Development
Center Slovakia, s.r.o.

Juzna trieda 125, 040 01 Kosice
info-dcs@softwareag.com,
www.softwareag.com

SoftwareONE Slovakiass. r. o.

Dunajska 7114/15, 811 08 Bratislava
info.sk@softwareone.com,
www.softwareone.sk

Softwarepro PS, s.r.o.
Grosslingova 50, 811 09 Bratislava
www.softwarepro.sk

Soimco a. s.

Galvaniho 12, 82104 Bratislava
kontakt@soimco.sk,
www.soimco.sk

SOITRON Group SE
Plynarenska 5, 829 75 Bratislava
info@soitron.com,
www.soitrongroup.com

SOITRON, s.r.o.

Plynarenska 5, 829 75 Bratislava
info@soitron.sk,
www.soitron.sk

Solver IT s.r.o.
Uhrova 20, 83101 Bratislava
info@solver.sk, www.solver.sk

SOMI Systems a.s.

Lazovna 69, 974 01 Banska Bystrica
info@somi.sk,

www.somi.sk

SONY EUROPE LIMITED,
KaradZicova 10, 82108 Bratislava
Support.sk@eu.sony.com,
www.sony.com

SOOP, spol. s r.o.

Trnavska cesta 84, 82102 Bratislava
soop@soop.sk,

www.s00p.sk

SophistlT, s.r.o.
Cementarenska cesta 16,
974 01 Banska Bystrica
www.sophistit.com/sk/

Sophit s.r.o.
Galvaniho 16130/7A,
82104 Bratislava
www.sophit.sk
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Seyfar

Nacuvame IT potrebam

SOVA Digital a.s.
Bojnicka 3, 83104 Bratislava
info@sova.sk, www.sova.sk

SPINET, a.s.

Sabinovska 3, 82103 Bratislava
spinet@spinet.sk,
www.spinet.sk
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SPOJLUET

SPOJNET s.r. 0.

Brectanova 4/B, 83101 Bratislava
spojnet@spojnet.sk,
www.spojnet.sk

Sprinx Systems, a. s.

Karloveské rameno 6, 84104 Bratislava
slovensko@sprinx.com,
Www.sprinx.com

STAFFINOs.r. 0.
Volgogradska 84, 080 01 Presov
wwwi.staffino.com

STAPRO SLOVENSKO s.r.o.
Hroncova 3, 040 01 Kosice 1
stapro@stapro.sk,
www.stapro.cz

Steinringer WEB and IT solutions,
s.I.o.

Kutlikova 17, 851 02 Bratislava
office@steinringer.sk,

www.steinringer.sk

Stell+ERP s.r.o.

Cukrova 14, 81108 Bratislava
office@stell-erp.com,
www.stell-erp.com

STEP software s.r.o.
Pekna 2, 040 01 Kosice
step@step.sk, www.step.sk

STIEGER SOFTWARE, spol. s r.o.
Kominarska 2, 4, 83104 Bratislava
www.steiger.ch

STORMWARE s.r.o.
Matusova 48, 81104 Bratislava
info@stormware.sk, www.stormware.sk
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ADRESAR IT FIRIEM

Streamstar, a. s.

Dubravska cesta 4, 84104 Bratislava
info@streamstar.com,
www.streamstar.com

StreamUnlimited Slovakiass. r. o.
Levocska 9, 85101 Bratislava
info@streamunlimited.com,
www.streamunlimited.sk

Strossle Slovakia a. s.
Kopcianska 8, 85101 Bratislava
mamzaujem@strossle.com,
www.strossle.sk

STUDIO 727, s.r.0.
Bystricka 32, 902 01 Pezinok
studio@727.sk, www.727.sk

Sudolio a.s.

Timravy 1490/10, 974 01 Banska Bystrica
hello@sudolio.com,

www.studolio.com

SUNTEQ spol. s r.o.
Vajnorska 105, 83104 Bratislava
info@sunteq.sk,
www.sunteq.sk

SUPER VISION s. r. 0.
AHlinku 28,022 01 Cadca
info@supervision-ges.eu,
www.supervision-ges.eu

SuperFaktura, s.r.o.

Pri Suchom mlyne 6, 811 04 Bratislava
info@superfaktura.sk
www.superfaktura.sk

SuperScaless. r. o.
Bottova 2A, 81109 Bratislava
sales@superscale.com,
www.superscale.com

Surf Point a.s.

Hronské predmestie 12,

974 01 Banska Bystrica
info@surfpoint.sk, www.surfpoint.sk

SWAN KE, s.r.o.
Némestie osloboditelov 3/A,
040 01 Kosice

SWAN, a.s.
Landererova 12, 81109 Bratislava
info@swan.sk, www.swan.sk

Swiss Point, s.r.o.

Racianska 8014/153, 83154 Bratislava
hello@swiss-point.eu,
WWW.swiss-point.eu

SWISS spol. s r.o.
Pestovatelska 13, 82104 Bratislava
servis@swisshp.sk,
www.swisshp.sk

SWITSYS s.r.o.
Juzna trieda 82, 040 01 Kosice
info@switsys.com, www.switsys.com

SWP,s.r. 0.
Grosslingova 50, 811 09 Bratislava
obchod@swp.sk, www.swp.sk

SWS Distribution a.s.
Studena 5, 82104 Bratislava
sales@sws.sk, www.swsd.sk

Synculario j.s.a.
Jarosova 1, 83103 Bratislava
talent@syncular.io
https://www.syncular.io
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Sygica.s.

Twin City C, Mlynské Nivy 16,
82109 Bratislava
urgentsupport@sygic.com,
Www.sygic.com

Synergon a.s.
Partizanska cesta 5564/77,
974 01 Banska Bystrica
sekretariat@synergon.sk,
www.synergon.sk

SYNCHRONIX

SYNCHRONIX, a. s.
Kalinciakova 33, 83104 Bratislava
info@synchronix.sk,
www.synchronix.sk

Syntax Systemss. r. 0.
Protifasistickych bojovnikov 11,
040 01 Kosice
www.syntax.com

symetras.r.o.
Kremnicka 2531/11, 960 01 Zvolen
www.symetra.sk, info@symetra.sk

SYTOSS, s.r. 0.
Hany Meli¢kovej 6, 84105 Bratislava
www.sytoss.sk. info@sytoss.com

Specialne systémy a software a.s.
Liscie udolie 29, 84104 Bratislava
3s@special.sk, www.special.sk

Tatra Billing Digital, s. r. o.
Udernicka 15, 85101 Bratislava
info@tatrabilling.sk, www.tatrabilling.sk

TATRAMED spol. s r.o.
Liscie Gdolie 7, 84104 Bratislava
info@tatramed.sk, www.tatramed.sk

TatraSoft Group s.r.o.
Hroznova 10, 83101 Bratislava
obchod@tatrasoft.sk,
www.tatrasoft.sk

TCNS, s.r. 0.
Bosakova 7, 85104 Bratislava
tens@tens.sk, www.tens.sk

TCX s.r.o.
Tomasikova 1,040 01 Kosice
tex@tex.sk, www.tex.sk

Team - Soft s.r.o.
Murgasova 917,

018 41 Dubnica nad Vahom
www.teamsoft.sk

Teamsales s.r.o.
Mlynské Nivy 10, 82109 Bratislava
info@teamsales.sk, www.teamsales.sk

Techband, s. r. o.
Staré Grunty 3705/52A, 84104 Bratislava
www.techband.io

Tech Data Slovakia s.r.o.
Turcianska 2, 82109 Bratislava
www.techdata.sk

TECH-ARROW, a. s.
Kazanska 5B, 82106 Bratislava
sales@tech-arrow.com,
www.tech-arrow.com

TECHNOLOGY - SOLUTIONS, s.r.o.
Betliarska 12, 85107 Bratislava
info@technology-solutions.sk,
www.technology-solutions.sk

Teledata, s r.o.
Safarikova 20, 048 01 Roznava
info@teledata.sk, www.teledata.sk

TEMPEST a.s.
Krasovského 14, 85101 Bratislava
info@tempest.sk, www.tempest.sk

Tender Service Group, k.s.
Vajanského 22, 917 00 Trnava
info@tender.sk,
www.tender-service.com

TES Media, s. r. o. .
Kragujevska 375474, 010 01 Zilina
tes@tes-media.sk, www.tes-media.sk

TESATEL, s.ro.
Zavodie 394, 010 04 Zilina
tesatel@tesatel.sk, www.tesatel.sk

Thinstuff s.r.o.

Bajkalska 5/C, 83104 Bratislava
sales@thinstuff.com,
www.thinstuff.com

TI8IT, s.r.o.
Jeruzalemska 32/A, 917 01 Trnava
info@ti8it.sk, www.ti8ti.sk

TINYSOFT s. . 0.
17.novembra 8, 91101 Trencin
www.tinysoft.sk

’Q'TlTANs

TITANS freelancers, s.r.o.
Pribinova 40, 811 09 Bratislava
titans@titans.sk

www.titans.sk

Tivio a.s.
Cernockého 2, 83105 Bratislava
office@tivio.sk, www.tivio.sk

TMI, s.r.o.
SNP 4887/159, 017 01 Povazska Bystrica
www.tmi.sk

tnTEL, s.r.o.
Bratislavska 614, 911 05 Trencin
info@tntel sk, www.tntel.sk

TOANDE SLOVAKIA s.r.0.
Cajakova 18, 811 05 Bratislava
info@toande.sk, www.toande.sk

TomaNet, s.r.o.

Sportova 160/9, 930 02 Vieska
tomanet@tomanet.sk
www.tomanet.sk

Tomatoes.sk, s. r. o.
Lichardova 8510748, 010 01 Zilina
sales@tomatoes.sk,
www.tomatoes.sk

Top Soft BSB, s.r.o.

Nam. gen. M. R. Stefanika 336, 906 13
Brezova pod Bradlom
info@topsoft.sk, www.topsoft.sk

TOPSET Solutions s. r. 0.
Hollého 2366/25B, 900 31 Stupava
topset@topset.sk,

www.topset.sk

TORY CONSULTING, a.s.
Slovenskej jednoty 10, 040 01 Kosice
contact@toryconsulting.com,
www.toryconsulting.com

TouchdlIT s.r.o.

Hany Melickovej 5, 84105 Bratislava
info@touch4it.com,
www.touchdit.sk

Towercom, a. s.
Cesta na Kamzik 14, 83101 Bratislava
a2c@towercom.sk,
www.towercom.sk

TRACO SYSTEMS a.s.
Bojnicka 15, 83104 Bratislava
info@tracosys.sk, www.tracosys.sk

TransData s.r.o. 5
M.R. Stefanika 139, 010 01 Zilina
info@transdata.sk, www.transdata.sk

TRASK SOLUTIONS Slovakia s.r.o.
Mlynské nivy 16, 82109 Bratislava
sales@trask.cz, www.trask.cz

TREND SLOVAKIA, s.r.o.
Rumancekova 28, 82101 Bratislava
www.trend-slovakia.sk

Trenkwalder a.s.

Gagarinova 7/A, 82105 Bratislava
info@trenkwalder.com
sk.trenkwalder.com

TriloBit Systems, s.r.o.
Biskupicka 1802/50, 911 01 Trencin
trilobit@trilobit.sk, www.trilobit.sk

TRYNET s.r.o.
Francisciho 5053/20A, 058 01 Poprad
www.trynet.sk

TT comp s.r.o.
Gabora Steinera 1949/11, 917 02 Trnava
info@ttcomp.sk, www.ttcomp.sk

ttc, s.r.o.
Piaristicka 2, 949 01 Nitra
sales@ttc.sk, www.ttc.sk

TT-IT, s.r.o.
Trhova 2, 917 01 Trnava
info@tt-it.trnava.sk, www.ttit.sk

TTP Slovakia s.r.o.
Plynarenské 7B, 82109 Bratislava
office.sk@ttpeurope.com,
www.ttpeurope.com

SIMPLY
FUTURE

& TULIP

TULIP Solutions s.r.o.
Pribinova 40, 811 09 Bratislava
tulip@tulipize.com,
www.tulipize.sk



U&Sluno SK, s.r.o.

Vajnorska 142/3371, 83104 Bratislava
info@sluno.sk,

www.u-sluno.eu/sk/

ui 42 spol.sr.o.

Sibirska 62, 83102 Bratislava
mbox@ui42.sk,
www.uid2.sk

uniCODE systems s.r.o.
Povazské Podhradie 55,

017 04 Povazska Bystrica
info@unicode.sk,
www.unicode.sk

Unicorn Systems SK's. r. o.
Central 5, Sevéenkova 34,

85101 Bratislava
info@unicorn.com,
www.unicorn.com

GROUP
SERVICES

UNIQA Insurance Group AG,
organizacna zlozka

Palarikova 2852/3, 949 01 Nitra
ugs.communication@uniga.at,
www.unigagroupservices.com

Unique People, s.r.o.
Starova 50, 040 01 Kosice
info@bbhealth.sk, www.uniquepeople.sk

UPC BROADBAND SLOVAKIA, s.r.0.
Sevéenkova 36, 85101 Bratislava
post@upc.sk, www.upc.sk

U-system Slovakia s.r.o.
Tupolevova 9, 85101 Bratislava
info@u-system.sk, www.u-system.sk

VARES, s.r.o.
Chalupkova 25, 974 01 Banska Bystrica
vares@vares.sk, www.vares.sk

VAROS TRADE, s.r.0.
Rudlovska cesta 53, 974 01 B. Bystrica
objednavky@varos.sk, www.varos.sk

Vema, s.r. 0.
Plynarenska 7/C, 82109 Bratislava
vema@vema.sk, www.vema.sk

Ventus, s.r.o.
Bakossova 3A, 974 01 Banska Bystrica
ventus@ventus.sk, www.ventus.sk

VERI2, s.r.0.

Drienova 31, 82101 Bratislava
info@veri2.sk,

www.veri2.sk

Vestram Software s. r. o.
Vini¢nianska cesta 15, 902 01 Pezinok
info@vestram.com,
www.vestramsoftware.com

Vigour SKs. r. o.
Central 5, Sevéenkova 34,
85101 Bratislava
nabor@vigour.sk,
www.vigour.sk

Vinisoft, s.r.o.

177,962 25 Viglasska Huta-Kalinka
customer@vinisoft.com
www.vinisoft.sk

Virte, a. s.

Stlrova 925/27,

018 41 Dubnica nad Vahom
sales@virte.sk, www.virte.sk

virtual calling, s.r. 0.
Cerny3evského 10, 85101 Bratislava
info@virtualcalling.eu,
www.virtualcalling.eu

Vision IT Solutions, a. s.
Pribinova 25, 811 09 Bratislava
office@visionit.sk,
www.visionit.sk

Visma Labs s.r.o.
Starova 27, 040 01 Kosice
vismajourney@visma.com,
www.visma.sk

VJ control, s.r.o.

Pltnicka 995/28, 013 03 Varin
info@vjcontrol.eu,
www.vjcontrol.eu

VM Telecom, s. . 0.
Panenska 8, 81103 Bratislava
info@viptel.sk, www.viptel.sk

VMware

Fazulové 7, 81107 Bratislava
leliz@vmware.com,
www.ymware.com

@ vnet

VNET a.s.
Cernysevského 48, 85101 Bratislava
vnet@vnet.eu, www.vnet.sk

VOIPAC TECHNOLOGIES s.r.o.

Gen. M. R. Stefanika 6670/19,
91101 Trencin
sales@voipac.com,
WWW.voipac.com

VSL Software, a.s.
Lomena 8, 040 01 Kosice
vsl@vsl.sk, www.vsl.sk

VT Group, a.s.
Krasovského 14, 85101 Bratislava
info@vtgroup.sk, www.vtgroup.sk

WALLENBERG, s.r.o0.
Venturska 3, 81101 Bratislava
wallenberg@wallenberg.sk,
www.wallenberg.sk

WBI s.r.o.

Zizkova 42, 81102 Bratislava
info@wbi.sk,

www.whi.sk

WDS Solutions s. r. o.
Mateja Bela 2494/4, 911 08 Trencin
info@wds.sk, www.wds.sk

webex.digital s.r.o.
Ostrovského 2, 040 01 Kosice
info@webex.sk,
www.webex.digital

Webglobe, a.s.

Stara Prievozska 2, 82109 Bratislava
info@webglobe.sk,
www.webglobe.sk

WebHouse, s.r.o.
Paulinska 20, 917 01 Trnava
webhouse@webhouse.sk,
www.webdisk.sk

WEBRA SYSTEM s.r.o.
Komenského 14532/12C,
974 01 Banska Bystrica
webra@webra.sk,
www.webra.sk

wwvebsupport

Websupports.r. o.

Karadzicova 7608/12, 82108 Bratislava
helpdesk@websupport.sk,
www.websupport.sk

WEBY GROUP, s.r.0.
NiZovec 2a, 960 01 Zvolen
obchod@webygroup.sk,
www.webyshopping.sk

WESTech spol s r.o.

Stara Vajnorska 17, 83104 Bratislava
obchodba@westech.sk,
www.westech.sk

WEZEOQ, s.r. 0.

Palackého 14, 81102 Bratislava
kontakt@zse.sk,
www.appleworld.sk

Whitestein Technologies, s.r.o.
Karadzi¢ova 12, 82108 Bratislava
www.whitestein.com

WI-NET s. r. 0.
Hlavné 8/18, 086 41 Raslavice
info@winet.sk, www.winet.sk

Wircom s.r.o.

Nadrazna 16/133, 956 05 Radosina
wircom@wircom.sk,
www.wircom.sk

Wittee, a. s.

Na Hrebienku 12, 811 02 Bratislava
office@wittee.sk,

www.wittee.sk

WM Technics s.r.o.

Dubravska cesta 2, 84104 Bratislava
office@wmtechnics.sk,
www.wmtechnics.sk

ADRESAR IT FIRIEM

WMS, s.r.o. 3
Svétoplukova 3230/5, 010 01 Zilina
info@wms.sk, www.wms.sk

Workflows, s.r.o.
Kocelova 2A, 82108 Bratislava
office@workflows.sk,
www.workflows.sk

XEROX LIMITED,
organizacna zlozka podniku
Plynarenské 7/A, 82109 Bratislava
info@xerox.sk, www.xerox.sk

xIT s.r.o.
Ivanska cesta 30/B, 82104 Bratislava
info@xit.camp, www.xit.camp

X-NET spol. s r.o.
Tomasikova 64, 83104 Bratislava
xnet@xnet.sk, www.xnet.sk

YELLING, s.r.0.
Mikoviniho 10, 917 01 Trnava
info@yelling.sk, www.yeling.sk

YMS, a.s.

Hornopotocna 1,917 01 Trnava
info@yms.sk

www.yms.sk

ZEBRA SYSTEMS s.r.o.
Opavska 6230/29A,

708 00 Ostrava-Poruba
info@zebra.cz, www.zebra.cz

ZENTITY Slovakia s. r. o.
Réntgenova 26, 85101 Bratislava
info@zentity.com
www.zentity.com

ZEXON s.r.o. .
Kragujevska 398, 010 01 Zilina
support@zexon.sk, www.zexon.sk

zoomits.r. 0.
Hviezdoslavova 3, 82106 Bratislava
info@zoomit.sk, www.zoom-it.sk

Zoznam, s.r.o.
Svatoplukova 1. 18892/2 A,
82108 Bratislava
info@zoznam.sk,
www.zoznam.sk

ZUTOM s.r.o.

Zahradnicka 74, 82108 Bratislava
info@zutom.sk,
www.zutom.com
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FIinStat
Premium CZ

Databaza Ceskych firiem

Data, monitoring a analytické nastroje pre 1 milién

ceskych firiem, organizacii a 3 miliony zivnostnikov

Databazy a nastroje sluzby FinStat Premium CZ:

Finan¢né data pre 346 tis. ceskych firiem

Financny report, pomerové ukazovatele,
FinStat skore, Gi¢tovné zavierky s moznostou
exportu do Excelu

Databaza zivnostnikov

Filtrovanie podla odvetvia, regionu, poctu
zamestnancov a dalSich 14 filtrov. Export
databazy do Excelu

Databaza insolvencii

Aktudlne data o konkurzoch, reorganizaciach,
oddlzeniach a inych konaniach pravnickych a
fyzickych oséb

Monitoring zmien a kritickych udalosti vo
firmach

Denné sledovanie dolezitych zmien Vasich
obchodnych partnerov

== FinStat

Databaza firiem a organizacii

25 finan¢nych, odvetvovych, regionélnych a
inych filtrov s moZnostou exportu do Excelu

Osoby vo firmach

Databaza 7,9 mil. oséb, ktoré v spolocnostiach
figuruju alebo figurovali ako skuto¢ni majitelia,
spolocnici, akcionari, konatelia, Statutari a pod.

Profily firiem

Rychly prehl'ad trzieb, zisku, vlastnikov, krit-
ickych udalosti a podrobné udaje na jednot-
livych zélozkach

API rozhranie

Automatické prepojenie dat vSetkych ceskych
firiem, organizacii a zivnostnikov s Vasimi
informaénymi softvérmi

www.finstat.sk/premium-cz



CGEler PROTECT PREMIUM

FIREMNE RIESENIE

Bezstarostna
och rana v,

Expertna kyberneticka ochrana —Sdlad s legislativnymi poZiadavkami Bezpecné pouzivanie Al nastrojov
aj bez vlastnych Specialistov vdaka technolégiam a sluzbam vo firemnom prostredi vdaka ochrane
so sluzbou MDR pre rychlu detekciu navrhnutym s ohladom na najvyssie Al agentov, konverzacii s chatbotmi

a reakciu na kyberutoky. bezpecnostné Standardy. a monitorovaniu spravania Al.

Zaruka pre pocit istoty s ESET PROTECT Premium Plus

ESET Cyber Warranty poskytuje rychlu financnd kompenzaciu
pri krytych incidentoch. Poméze vam zachovat kontinuitu
prevadzky v kritickych momentoch.

ESET.SK/FIRMY Progress. Protected.




